
Planejamento e Viabilidade para a Criação de uma Pizzaria Gourmet em Juazeiro 

do Norte 

1. Introdução 

O setor de alimentação fora do lar no Brasil apresenta crescimento constante, 

especialmente em nichos que oferecem experiências diferenciadas e produtos de alta 

qualidade. Em Juazeiro do Norte, Ceará, a implementação de uma pizzaria gourmet 

direcionada ao público de classe média alta surge como uma oportunidade de negócio, 

considerando o aumento do poder aquisitivo e a demanda por opções gastronômicas 

sofisticadas na região. Este artigo explora a viabilidade estratégica, mercadológica e 

financeira do empreendimento Pizzaiollo Cariri LTDA Unipessoal, com foco em 

personalização de produtos, ambiente requintado e qualidade excepcional. 

2. Fundamentação Teórica 

O planejamento estratégico é essencial para a viabilização de novos negócios, reduzindo 

riscos e otimizando recursos. Dornelas (2005) destaca que a ausência de planejamento 

está entre as principais causas do insucesso empresarial, enquanto Kotler (1998) ressalta 

a necessidade de estratégias que contemplem produto, preço, praça e promoção. Segundo 

Porter (1989), a criação de vantagens competitivas é crucial para empresas que buscam 

se diferenciar em mercados competitivos, como o setor gastronômico. 

3. Metodologia 

Este estudo combina métodos qualitativos e quantitativos para embasar decisões 

estratégicas. A pesquisa de mercado incluiu questionários estruturados para identificar o 

perfil do consumidor e suas preferências, além de análises financeiras utilizando 

ferramentas como o Valor Presente Líquido (VPL) e a Taxa Interna de Retorno (TIR), 

conforme recomendado pelo SEBRAE (2014). A análise SWOT foi utilizada para avaliar 

as forças, fraquezas, oportunidades e ameaças do empreendimento (Tavares, 2005). 

4. Resultados e Discussão 

4.1 Análise Mercadológica 



A pesquisa de mercado revelou forte interesse do público local por opções gastronômicas 

premium. Os consumidores destacaram a importância de cardápios diversificados, com 

sabores regionais e opções vegetarianas e veganas. Além disso, o serviço de entrega 

eficiente e promoções, como brindes e entrega gratuita, foram apontados como 

diferenciais importantes. 

4.2 Planejamento Financeiro 

O investimento inicial previsto é de R$ 76.962,74, incluindo custos fixos, variáveis e 

capital de giro. As projeções indicam retorno do investimento em até dois anos, com 

margem de lucratividade média de 32,8%. O fluxo de caixa projetado sugere 

sustentabilidade financeira e crescimento a médio prazo, com resultados positivos já no 

primeiro ano de operação (Ross et al., 2000). 

4.3 Estratégias de Marketing 

O plano de marketing integra ações digitais e eventos presenciais para atrair o público-

alvo. Kotler (1998) destaca que estratégias direcionadas, como parcerias com 

influenciadores e campanhas nas redes sociais, são eficazes para engajamento e retenção 

de clientes. A ambientação sofisticada e a localização estratégica reforçam o 

posicionamento premium da marca. 

4.4 Operações e Logística 

O layout da pizzaria foi planejado para otimizar fluxos internos e proporcionar conforto 

aos clientes. A estrutura inclui áreas internas e externas, com capacidade para 92 pessoas, 

cozinha funcional e espaço administrativo. A contratação de uma equipe qualificada, 

composta por pizzaiolos, atendentes e gerentes, assegura a execução eficiente das 

operações (Oliveira, 2007). 

5. Conclusão 

A Pizzaiollo Cariri LTDA Unipessoal apresenta um modelo de negócio robusto e 

diferenciado, alinhado às demandas do mercado local. A combinação de estratégias bem 

estruturadas, projeções financeiras sólidas e um planejamento detalhado garante a 

viabilidade do empreendimento. Com foco em qualidade, inovação e atendimento de 



excelência, o negócio tem potencial para se consolidar como referência no segmento de 

pizzarias gourmet em Juazeiro do Norte. 

 


