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RESUMO

Este estudo visa mostrar a importancia do Orientador Educacional nas escolas.
Especificamente uma andlise de sua atuacdo apds implantacdo na escola Técnica Estadual
Doutor Adail Nunes da Silva em Taquaritinga/SP do CEETEPS. O acompanhamento direto
dos alunos, o trabalho desenvolvido pode levar a solucdo de inumeros problemas de
comportamento, aprendizado, inter-relacionamento, fazendo com que o aluno tenha condicdes
para enfrentar desafios, problemas familiares, déficit de atencéo, dificuldade de aprendizado,
envolvimento com substancias ilicitas, relacionamento com a comunicada escolar entre
outros. Também este trabalho quer divulgar a importancia do acompanhamento pelo
Orientador que possam levar ao ambiente escolar mais seguranca, criatividade, motivacéo,

melhorando assim o rendimento e aproveitamento educacional.

Palavras-chave: Orientador. Comunidade Escolar. Aluno.

Introducéo

Este trabalho foi desenvolvido com o objetivo de colher informacdes sobre a
importancia do Orientador Educacional e seu resultado apos implantacdo na Escola Técnica
Estadual Doutor Adail Nunes da Silva em Taquaritinga/SP. O cargo foi implantado em 2014.
Como em todo ambiente escolar existe problemas, assim ndo € diferente nesta unidade,

podemos identificar uma evolucéo significativa na reducdo dos mesmos nestes Ultimos anos.




Para analise buscou-se levantar os seguintes dados:

Qual a faixa etaria predominante dos estudantes?

Em nossa escola € muito diversificado, pois temos Ensino Médio e Ensino Técnico e
Integrado.

Ensino Médio a faixa é de 15 a 18 em média.

Ensino Técnico é de 15 até 40 anos.

Quais os perfis socioecondmico e sociocultural desse puablico?

Também bem diversificado:

Classe B e C na minoria

Classe D e E na maioria.

A economia da cidade é formada por Citricultores e Agricultores, comércio e
pouquissimas indudstrias, na maioria microempresas.

Né&o existe na cidade uma vida cultural de qualidade para oferecer aos nossos jovens,
n&o temos Cinemas, Areas Culturais ou parques para lazer no fim de semana.

Que recursos pedagogicos estao disponiveis?

Biblioteca, Saldo de Eventos, Lousa, TV, Retroprojetores, sala de Informaética,
laboratorios. etc.

Os estudantes residem na comunidade proxima a escola?

Em areas diversificadas e de outras cidades.

A escola conhece o perfil das familias dos estudantes?

Sim.

Como voceés caracterizam o desempenho escolar dos estudantes?

A clientela vem com muito pouco conhecimento, acredito que na maioria é bom.
Como é o relacionamento dos estudantes com os professores e funcionarios e vice-
versa?

Temos uma cultura onde existe um bom relacionamento, mas acredito que poderia
melhorar a medida que os alunos tivessem mais respeito, a maioria acha que tem
Direitos demais e Deveres de menos.

Quiais sdo as atividades escolares de maior interesse dos estudantes?

Atividades préticas, principalmente aquelas que evolvem o TCC.

Quais sdo as atividades sociais, culturais e comunitarias preferidas por eles?



Projetos Sociais, atividades tematicas como, por exemplo, a festa junina promovida
pelo ensino médio.
e De que forma vocés poderiam conhecer melhor os estudantes?

Participando mais com eles através de projetos.

A Escola Técnica Estadual " Dr. Adail Nunes da Silva " atende em seus trés periodos jovens e
adultos provenientes da cidade de Taquaritinga e demais cidades da regido. No ensino médio,
cerca de 800 alunos, sendo que uma parcela significativa destes frequentam
concomitantemente os Cursos Técnicos oferecidos pela Unidade. O periodo noturno €
frequentado por alunos trabalhadores, sendo que a maioria estudou em Escolas Pablicas
Estaduais e provem de familias de trabalhadores que almejam qualificacdo profissional de
qualidade. Parte da clientela busca no ensino técnico um suporte profissional que lhe dé
oportunidades futuras de insercdo no mercado de trabalho ou continuidade de sua formagao
no ensino superior. O perfil do aluno do ensino médio caracteriza-se por buscarem, além de
ensino publico de qualidade, adquirir conhecimentos para obter resultados satisfatorios nos
vestibulares e sistemas de avaliacio externa (ENEM, SARESP, OLIMPIADAS, entre outros).
Conforme resultados obtidos nas ultimas avaliages do ENEM (2° melhor escola de nossa
cidade). Os cursos técnicos do periodo da tarde sdo normalmente compostos por alunos do
ensino medio, na faixa etaria de 15 a 18 anos. Apenas cursos como 0 Técnico em
Enfermagem tém um publico-alvo diferenciado, com uma faixa etaria obrigatoria acima de 17
anos. Os cursos do noturno sdo constituidos em grande parte por alunos trabalhadores que
compdem a renda familiar. Vale ressaltar que, parte expressiva desses alunos dos cursos

técnicos noturnos frequentam concomitantemente o ensino médio.

Desenvolvimento

A cidade de Taquaritinga, sede de nossa Unidade Escolar (ETEC Dr. Adail Nunes da
Silva), esta localizada no interior do Estado de Sdo Paulo e faz parte da chamada “rota caipira
do trafico de drogas”.

A auséncia de industrias de médio e grande porte favorece o desemprego na cidade e
reduz a arrecadacdo de impostos municipais, afetando diretamente 0s investimentos

necessarios & manutencédo de estruturas de lazer, esporte, cultura e entretenimento.



Tais circunstancias acabam propiciando o consumo do alcool e outras drogas ilicitas,
fomentando o trafico de entorpecentes na cidade e regiao.

Por falta de op¢Oes de lazer e cultura, € comum 0s jovens se reunirem em pragas e
avenidas da cidade para socializarem e, ndo raras vezes, ha o consumo explicito de alcool,
fumo e drogas ilicitas.

Na Unidade Escolar da qual fazemos parte, ja identificamos alunos que fazem uso de
alcool e substancias entorpecentes, principalmente maconha e cocaina.

A maior parte destes jovens vem de familias desestruturadas e com histérico de
consumo de &lcool e entorpecentes.

Alguns alunos fazem clara apologia ao uso de drogas, com a utilizacdo e divulgacao
de simbolos e desenhos caracteristicos de usuarios de drogas (desenho da folha da Cannabis,
uso de camisetas e acessorios etc.).

A falsa cultura de que a maconha ndo faz mal a saude, ou que faria menos mal do que
o cigarro, é amplamente disseminada entre estes alunos, que buscam deliberadamente cooptar
NOVOS USUArios.

Verificamos uma estreita ligagdo entre o uso de drogas e o baixo rendimento escolar,
sendo este uma consequéncia daquele.

Palestras de prevencgdo sempre foram oferecidas aos alunos, mas sem que isso fizesse
parte de um projeto especifico e permanente da escola, com o envolvimento de toda a
comunidade escolar.

O Orientador Educacional em nossa unidade veio exatamente preencher essa lacuna,
oferecendo um projeto voltado para orientar os alunos em varias questdes para a tentativa de
solucionarmos com resultados os problemas apresentados.

Todos os problemas apresentados levam a um outro problema, a evasdo escolar. Hoje um dos
principais problemas enfrentados pelas Etec. A grande disponibilidade de vagas reduziu as
demandas de grande parte dos cursos técnicos. Logo, um curso com baixa demanda, onde se
entra com facilidade, também pode ser abandonado da mesma forma, ou postergado para um
momento mais oportuno. Sabemos que a evasdo escolar pode ter relacdo com as baixas
demandas hoje vivenciadas, porém, esta ndo € a unica vila das baixas taxas de concluintes
experimentadas, havendo questdes internas que também podem estar contribuindo para a
desisténcia dos alunos.

De acordo com os requerimentos de trancamento de matricula analisados, 0s motivos
alegados pelos alunos foram, entre outros, a incompatibilidade de horario entre

estudo/trabalho e motivos pessoais.



Nada obstante, é cedi¢o que existem causas internas, atribuiveis a Unidade de Ensino, muitas
vezes nao relatadas no requerimento de trancamento, e que podem estar causando a
desmotivacao dos alunos, fazendo com que os estudos fiquem relegados a um segundo plano,
tornando inevitavel a evaséo.

Podemos observar que o papel do orientador educacional ndo se restringe a apenas orientar o
corpo discente, mas sim, realizar um estudo, buscando tudo que possa afetar o
desenvolvimento escolar, e a partir dai desenvolver um projeto que vise implantar medidas
para melhorar todas as questdes que envolvam a relagcdo aluno x escola. Ele zela pela
formacdo dos alunos como cidaddo, faz parte da equipe gestora da unidade que é composta
pelo Diretor de Escola, Diretor Académico, Diretor Administrativo, Assistente Técnica
Administrativa, Coordenador Pedagogico e o Préprio Orientador Educacional, este sempre
atuando ao lado do Diretor de Escola e da Coordenagdo Pedagdgica, que juntos elaboram o
Plano Plurianual de Gestdo. Como membro da equipe gestora é o orientador o principal
responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento pessoal de cada aluno, dando suporte
para sua formacdo como cidaddo, refletindo seus valores morais e éticos, buscando resolver
todo e qualquer conflito.

Quanto ao processo de aprendizagem cabe ao orientador auxiliar os docentes para que possam
melhor compreender o comportando dos discentes, procurando assim melhor capacidade de
formar valores e construir as relacdes interpessoais.

Na unidade de ensino o orientador trabalha em conjunto com o coordenador pedagdgico por
ser sua funcdo atuar pedagogicamente e ndo pode ser confundido com um psicélogo. Seu
trabalho vai além de um mediador de conflitos, evitando brigas, discussdes, agressdes verbais.
E sim deve atuar em busca de alternativas para evitar que isso aconteca, agindo dentro e fora
do ambiente escolar. Ouvindo pais de alunos, professores, atuando paralelamente entre
comunidade e a unidade de ensino, tentando entender suas peculiaridades individuais,
ouvindo a todos, abrindo espagco em busca de agir para contribuir e elaborar plano escolar que
atenda as necessidades individuas e coletivas.

Com a criacdo do cargo nesta unidade, apesar de pouco mais de 3 anos, pode-se notar 0s
resultados obtidos, o trabalho desenvolvido tem agradado a todos os envolvidos e agregado

valores a instituicao.
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Pode-se observar neste texto abaixo a explicita mensagem de que para se trabalhar com
pessoas, ndo somente o educador, mas todo profissional, deve trabalhar com amor, por amor.
Atuar sempre como mediador, ndo sé ensinando, mas mostrando o caminho, o caminho do
bem, do bem querer, do bem fazer. Incentivar para que a caminhada seja sempre em busca,

independentemente dos resultados atingidos, mas com um objetivo comum e coletivo.

(...) a tarefa do ensinante, que é também aprendiz, sendo prazerosa é igualmente
exigente. Exigente de seriedade, de preparo cientifico, de preparo fisico, emocional,
afetivo. E uma tarefa que requer de quem com ela se compromete um gosto especial
de querer bem ndo sO aos outros, mas ao proprio processo que ela implica. E
impossivel ensinar sem essa coragem de querer bem, sem a valentia dos que
insistem mil vezes antes de uma desisténcia. E impossivel ensinar sem a capacidade
forjada, inventada, bem cuidada de amar (FREIRE, 1997, p. 8).

A orientacdo educacional tem em sua génese a orientacdo vocacional levando em conta
personalidade, habilidade e perfil das pessoas.
Existem registros de formas de orientagcdo profissional desde o periodo medieval, ligadas

especialmente a relacdo entre, e entre mestres e aprendizes.
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No entanto, foi a partir do surgimento do Capitalismo Ocidental, e especialmente apds a
Revolucdo Industrial, que se desenvolveram as primeiras concep¢bes de Orientacdo
Vocacional e Profissional tais como as entendemos hoje.

Sé com o desenvolvimento capitalista é que surgiram as no¢des de emprego, salario e carreira
profissional.

O cotidiano da escola engloba vontade, atitude, parte da repeticdo do ontem, da
movimentacao diaria formada pela rotina do convivio educacional e a integracdo entre escola,
aluno, professor e comunidade e o relacionamento interpessoal na busca do aprendizado.

Esse cotidiano é importante para que o desempenho do discente evolua. Neste contexto é
possivel avaliar a importancia do orientador educacional.

Fatores que influenciam esse cotidiano como globalizacdo, costumes culturais, sociais, as
mudancas geradas e constituidas por essa globalizacdo. Outro bastante significativo sdo as
tecnologias. Por isso a importancia de participar deste cotidiano.

As metodologias utilizadas pela orientacdo educacional, pode ser aplicada para diminuir a
evasdo escolar, indice esses que se elevados podem causar muitos danos. Fechamento de
cursos pelos altos indices de evasdo e consequentemente demissdo de professores por nédo
formacéo de turmas.

Através de graficos a unidade procura demonstrar os indices de perdas nos cursos técnicos

oferecidos e foram assustadores.

Alguns dos motivos apontados foram:

1. Dificuldades em conciliar trabalho x escola e/ou outros cursos (Ensino Meédio,
Vestibulares etc.);

Problemas de ordem pessoal como desemprego, salde, gravidez;

Dificuldades em acompanhar o curso, baixo desempenho;

Desmotivagao por ndo se identificar com o curso escolhido;

Desmotivacdo por ndo ter interesse pela habilitacdo escolhida;

Ingresso em curso superior;

N o o bk~ wDd

Dificuldade em ir as aulas, reside longe da escola, mudanca de endereco (trabalho ou
residéncia), transporte;

8. Dificuldade no relacionamento interpessoal com alunos, em torno de 6%
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Controle de perdas por Habilitagao

'Etec: "Dr. Adail Nunes da Silva"

Codigo: 019

cursos técnicos motivos Administracdo|Alimentos |Informética |Enfermagem [Agroindustria | Quimica |Logistica [Servigos Juridicos |Marketing |Secretariado|Comércio
Dificuldade em conciliar escola com trabalho efou outros cursos (Ensino Médio, pré-
vestibular, etc.) 43%| 26%) 48%| 41%| 32%; 61% 30%) 64%) 29%) 27% 50%
D em 0 curso/baixo N0 CUrso 7%) 0%] %) 3% 0% 0%) 0%) 0%) 14%) 0%) 0%)
Dificuldade em ir &s aulas - reside distante da Escola, mudou de enderego (residéncia ou
rabalho) ou falta de transporte 0%| 5%) T%) %) 9% 6%) 5% 4% 14%) 5% 14%)
Problemas de ordem pessoal - doenga, desemprego e gravidez 14%) 16%| 4%) 24%| 18%; 6%) 10% 4% 14%) 9% 21%
Problemas de ordem pessoal - falta de recursos para aquisicéo de materiais escolares e
transporte) 0% 0% 0% 0% 0% 0%) 5% 0%) 0% 0%) 0%
Dificuldade no relacionamento interpessoal com alunos 0%| 0%| 4%) 3% 0%) 0% 0%| 0%) 0%| 0%] 0%)
Dificuldade no com professore: 0% 5% 0% 0% 0% 0%) 0% 0%) 0% 0%) 0%
D 40 em funcéo do entre do aluno e realidade do curso 0%| 11%) 15%| 3%) 14% 6%) 10%| %] 0%| 0% 0%)
D a0 em funcéo do sobre o curso 0%| 0%| 0%) 0%) 5% 0% 5%) 0%) 0%) 0% 0%|
Desmotivacdo porque ndo se identifica com o curso escolhido 0%| 5%) 0%) 0%) 0%) 6%) 5%) 0%) 0%| 0% T%)
Desmotivacdo porque ndo tem interesse pela habilitagéo 0%) 0%| 0%) 10%| 0%) 0% 5%) 0%) 0%| 5% 0%)
Ingresso no curso superior %) 5%) T%) 0%) 0%) 6%) 10%| 0%) 14%) 0% 0%)
Outros (especificar): N&o quis declarar / Aunos N&o Localizados / CNH 29%) 26%) % % 23%, 11%) 15% 21%) 14%) 55% %
Total

Controle de perdas na Unidade

Motivos %em relacdo ao

total
Dificuldade em conciliar escola com trabalho e/ou outros cursos (Ensino Médio, pré- 40%
vestibular, etc.) °
Dificuldades em acompanhar o curso/baixo desempenho no curso 2%
Dificuldade em ir as aulas - reside distante da Escola, mudou de endereco (residéncia ou 60t

0

trabalho) ou falta de transporte
Problemas de ordem pessoal - doenga, desemprego e gravidez 12%
Problemas de ordem pessoal - falta de recursos para aquisicdo de materiais escolares e 0.43%

, 0
transporte)
Transferéncia para outra unidade 5%
Dificuldade no relacionamento interpessoal com alunos 1%
Dificuldade no relacionamento interpessoal com professores 0,43%
Desmotivacdo em fungdo do descompasso entre expectativa do aluno e realidade do curso 6%
Desmotivagdo em funcdo do desconhecimento sobre o curso 1%
Desmotivacdo porque ndo se identifica com o curso escolhido 2%
Desmotivagdo porque ndo tem interesse pela habilitagdo 2%
Ingresso no curso superior 3%
Qutros (especificar): 19%

Total
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VENCE - Adm Integrado ao EM*

Essas sdo apenas amostras do que aqui se quer demonstrar. Os cursos da unidade tém duragéo
de 03 semestres consecutivos e através deste levantamento observou-se que 0S maiores
indices de perda ocorrem dos primeiros para 0s segundos modulos dos respectivos cursos.

Podemos ainda observar que na maioria dos cursos houve uma melhora significativa e
diminuigdo nos indices de perdas. 1sso evidencia que o trabalho proposto pelo orientador tem
dado resultados e ndo para por ai. O mesmo busca através desses dados verificar se 0s
motivos sdo coerentes e verdadeiros, a motivacdo é realmente essa. E o trabalho dos
professores ndo sao citados? Serd que a pratica pedagogica ndo estaria ultrapassada, sendo

também um motivo para a evasao?

Na visdo de Toniazzo (2009, p.68), “(...) didaticamente falando, é provado que uma
aula dindmica, aparentemente informal e descompromissada com livros didaticos e
roteiros, com certeza renda muito mais e gere resultados positivos do que uma aula
formal. Nesse prisma entende-se que os resultados didaticos devem se afastar do
convencional e da enfadonha sala fechada e buscar ambientes descontraidos.”
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E inegavel que as aulas préaticas despertam maior interesse dos alunos e fazem com que
aprendam com maior facilidade. Logo, as aulas praticas sdo motivadoras e mantém o interesse
do aluno no curso, afastando a evasao escolar.

Mas este é apenas um dos aspectos que sdo observados, levando outros fatores a serem
investigados e que podem estar contribuindo para a evaséo escolar.

As estratégias para evitar a evasdo escolar devem ser desenvolvidas em parceria com a
Coordenacgdo Pedag6gica, a partir das respostas obtidas com a aplicagdo de questionarios. A
busca de solucdes para os problemas encontrados e de novas metodologias e conceitos de
ensino tera que ser rapida, de modo a evitar a evaséo escolar.

O orientador devera conhecer as reais causas para a busca de solugdes concretas, pretendendo
investigar profundamente as causas da evasdo, de forma a torna-las conhecidas de toda a
comunidade escolar. Somente com o conhecimento dos reais motivos ensejadores, que podera
diferenciar de curso para curso, sera possivel atuar de forma a reduzir os indices encontrados.
Contudo cabe ao orientador sistematizar atividades que possibilitem ao aluno um maior
conhecimento do curso e do mercado de trabalho, tais como palestras, mesas redondas,
reuniBes, aplicacdo de questionarios etc., de forma que todas as classes dos Cursos Técnicos
sejam contempladas, a0 menos, com um questiondrio e uma reunido para tratar das
expectativas e dificuldades do curso, bem como uma palestra com profissional especializado
da érea.

Podera realizar um trabalho que envolva toda comunidade escolar, apresentando a todos, na
perspectiva de que cada um seja um parceiro na dificil missao de se descobrir as causas reais e
principalmente um aliado na busca das solucGes para cada um dos problemas encontrados.

Se faz necessario um monitoramento dos Cursos Técnicos periodicamente pelo Orientador,
com aplicacdo de questionarios online aos alunos, na intencdo de se aprofundar quanto as
metodologias de ensino-aprendizagem, aulas préticas, formas de avaliacdo e recuperacdo
continua, acompanhamento do desempenho, pontos fortes e fragilidades do curso, etc. Dar
oportunidade para que professores também facam parte dos questionarios, onde poderdo
responder e discorrer sobre o perfil dos alunos, disciplina, comprometimento e apresentar
sugestdes etc.

Aplicar metodologias diferenciadas e com a andlise dos resultados alcancados possibilitar

elaborar um diagnostico de cada um dos cursos monitorados, até mesmo uma analise SWOT.
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Ao Orientador cabe ainda, recepcionar alunos na primeira semana de aula, esclarecendo os
objetivos de cada curso e a abrangéncia de sua atuacao profissional.

Realizar levantamentos de dados que possam responder a hipoOtese de que as praticas
pedagdgicas diferenciadas tém relacdo com maior assiduidade da turma e que, de maneira
oposto, a falta dela leva a menor assiduidade e por consequéncia a evasdo escolar pelos
alunos.

Conhecer e orientar docentes quanto a técnicas, estratégias e recursos que favorecam a
utilizacdo de metodologias que contextualize a aplicabilidade prética do conhecimento no
processo de ensino e aprendizagem.

Elaborar, em conjunto com coordenadores, pesquisa de avaliacdo quanto a duvidas e
expectativas dos alunos em relagdo ao curso escolhido, para que, a fase de recep¢do e
explanagéo da formacdo escolhida seja realizada de maneira mais assertiva.

Monitorar a aplicacdo de avaliagdo diagndstica, instrumento eficaz de compreensdo das
lacunas de aprendizado dos alunos e consequentemente, direcionar a¢des visando minimizar
as principais dificuldades dos alunos.

Construir, em conjunto com todos um lugar onde todos querem estar.

O trabalho desse profissional é imensuravel, mas até aqui tentou-se mostrar que em um curto

espaco de tempo, os resultados tém sido satisfatorios e notados nesta unidade escolar.
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Conclusédo

A comunidade escolar espera com o trabalho desenvolvido pela Orientacdo Educacional,
conseguir descobrir as verdadeiras causas dos diversos problemas encontrados, sejam de
ordem da evasdo escolar, préticas pedagogicas, relacionamentos entre toda comunidade
escolar, por meio da unido e esforgos entre Direcdo, Professores, Coordenacdo Pedagdgica,
Orientacdo Educacional e alunos, eliminar as causas, através de mudancgas nas metodologias
de ensino, sistematizacdo de atividades, tais como palestras, mesas redondas, reunides,
projetos educacionais e diferenciados para motivagdo dos alunos, engajamento e busca de
solugdes para os problemas detectados.

Espera-se um conjunto de acBes propostas que possam estruturar para a obtencéo do resultado
almejado, com prazos viaveis e coerentes ao proposto.

Elaboracdo de projeto que demonstre potencial para ser executado e atingir seus objetivos,
estendendo-se seu fiel cumprimento, monitoramento do conjunto de acdes estabelecidas,
interpretacdes de resultados em cada fase de desenvolvimento e o envolvimento de outros
profissionais da equipe pedagdgica como a Orientacdo Educacional, Coordenadores de Curso,
docentes e em alguns momentos a Diretoria de Servigos Académicos.

Gerenciar 0 projeto por meios de relatérios e organizacdo de planilhas que evidenciem o
desenvolvimento de cada etapa. Ressalta-se a importancia do arquivo constante de toda
producdo realizada tanto para acompanhamento da Direcdo quanto pela Supervisao.

Promover o alinhamento da expectativa dos alunos em relacdo ao curso que frequentam, que
se pauta na aplicabilidade pratica do conhecimento e as praticas docentes, mais apoiadas em
metodologias que privilegie a contextualizacdo prética, contribuindo para uma formagéo
profissional integradora e a reducdo de perdas na escola por meio de adocdo de tais

metodologias no processo de ensino e de aprendizagem.
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