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RESUMO

O presente trabalho tematizou acerca da necessidade de qualificagdo da mao de obra para a
técnica construtiva de paredes de concreto. Abordou-se, como problema, se a mao de obra
tem se qualificado de forma adequada para evitar perdas na construcdo civil, de acordo com
as constantes evolugdes tecnoldgicas nesse setor, tendo em vista que a mao de obra
qualificada ocasiona maior qualidade na obra. Desse modo, objetivou-se analisar se a mao de
obra tem se qualificado de forma adequada para evitar perdas na construgdo civil conforme as
constantes evolugdes tecnologicas que abrangem o setor. Especificamente buscou-se verificar
as vantagens e desvantagens das novas técnicas utilizadas na construcao civil com o objetivo
de reduzir custos, analisando para tanto, sobre as edificagcdes de paredes de concreto;
averiguar se existe uma forma diferenciada de qualificar a mao de obra para a execugdo das
edificagdes de paredes de concreto e; demonstrar a importancia dos treinamentos dados aos
montadores com o fim de apontar os cuidados que se deve ter com as formas nas operagoes de
montagem e desmontagem das paredes de concreto. O tema ora estudado ¢ de grande
relevancia académica, social e cientifica, visto que, além de trazer conhecimento aos
estudantes de engenharia civil, a mao de obra qualificada consegue atender as novas
demandas de edificagdes que trazem inovagdes tecnoldgicas trazendo grande custo-beneficio
para a obra e, assim, evitando perdas, tanto na execucdo, quanto no final da obra. Além disso,
a utilizagdo da mao de obra qualificada nas construgdes civis pode-se além de evitar acidentes
de trabalho, promover o desenvolvimento social, pois os trabalhadores qualificados terdo
maior espaco no mercado de trabalho. O método utilizado no presente trabalho foi o dedutivo,
tendo em vista que parte de uma hipdtese de que ha caréncia de mao de obra qualificada,
capaz de construir utilizando as novas técnicas construtivas de paredes de concreto. Para
verificar tal hipotese foram utilizados artigos teses em sites, além de livros sobre o tema
proposto.

Palavras- chave: Mao de obra. Qualificacdo. Paredes de Concreto. Métodos Construtivos.



ABSTRACT

The present work thematized about the necessity of qualification of the workmanship for the
constructive technique of concrete walls. It was considered as a problem whether the
workforce has been adequately qualified to avoid losses in construction, according to the
constant technological developments in this sector, given that the skilled workforce causes a
higher quality in the work. In this way, the objective was to analyze if the workforce has
qualified adequately to avoid losses in the civil construction according to the constant
technological evolutions that cover the sector. Specifically, we tried to verify the advantages
and disadvantages of the new techniques used in the civil construction with the objective of
reducing costs, analyzing for that, on the concrete walls constructions; to ascertain whether
there is a differentiated way of qualifying labor for the execution of concrete-walled
buildings; demonstrate the importance of the training given to the assemblers in order to point
out the care that must be taken with the forms of assembly and disassembly of the concrete
walls. The subject studied here is of great academic, social and scientific relevance, since, in
addition to bringing knowledge to students of civil engineering, the skilled labor manages to
meet the new demands of buildings that bring technological innovations bringing great cost-
benefit to the and thus avoiding losses, both in the execution and at the end of the work. In
addition, the use of skilled labor in civil construction can also avoid work accidents, promote
social development, because skilled workers will have more space in the labor market. The
method used in the present work was the deductive one, considering that it is part of a
hypothesis that there is a shortage of skilled labor, able to construct using the new
constructive techniques of concrete walls. In order to verify this hypothesis, theses articles
were used in sites, besides books on the proposed theme.

Keywords: Labor. Qualification. Concrete walls. Constructive Methods.
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1. INTRODUCAO

A evolugdo tecnologica faz parte da vida humana, e na engenharia civil ndo ¢
diferente, tendo em vista que, segundo Porto e Fernandes (2015, p.13) “o homem, com o
passar do tempo, comecou a abandonar suas moradias em arvores e cavernas € a buscar
materiais como madeira e pedra para constru¢do de novas moradias”.

Na antiguidade, o homem se abrigava em arvores e cavernas para se protegerem
de outros animais e de eventos naturais, como a chuva e o frio. Buscando uma maior protecao,
o homem foi adequando seu abrigo, e, desde os tempos mais remotos, o tijolo e as pedras
tiveram destaque nas construcdes, o qual foi aperfeicoando suas técnicas cada vez mais, como
¢ o exemplo da civilizagdo romana que, conforme Fusco (2012, p.14) “a civilizagdo romana
desenvolveu o tijolo ceramico e com isso escapou das formas retas, criando arcos de
alvenaria”, demonstrando ai uma evolugdo tecnoldgica.

Da construcao convencional com tijolos, para a constru¢do com concreto armado,
também teve um grande avango, porém, a constru¢do convencional se destacou na constru¢ao
civil por muitos anos e, somente com a Revolugdo Industrial, através de novas técnicas, ¢ que
surgiu o concreto armado.

Segundo Fusco (2012, p.14) “as técnicas t€ém por finalidade encontrar solucdes
préaticas para as necessidades da vida, ou seja, elas procuram estabelecer os procedimentos de
elaboragdo correta das coisas”. Dessa forma, o homem deve adotar préticas para atender as
necessidades humanas, conforme a sua evolugao.

Assim, com o passar do tempo, o homem viu a necessidade de construir
edificagdes mais resistentes e capazes de oferecer maior seguranga as pessoas. Para atender
essa demanda, se fez necessaria a utilizacdo de mao de obra especializada, conhecedora das
novas técnicas que chegavam ao mercado da construcao civil.

Dessa forma, se fez necessario que a mao de obra acompanhe a evolugdo, de
forma a se qualificar e adquirir o conhecimento quanto as novas técnicas que surgem ao longo
do tempo, dominando equipamentos, técnicas construtivas e materiais, de forma a se evitar
perdas na construgao.

Souza (2005, p.23) define perdas como “toda quantidade de material consumida

além da quantidade teoricamente necessaria, que ¢ aquela indicada no projeto e seus



memoriais, ou demais prescrigdes do executor, para o produto sendo executado”. Segundo o
autor, todo material gasto além do necessario caracteriza a perda na construgao civil.

Desse modo, a mao de obra qualificada pode contribuir para evitar perdas, através
do gerenciamento dos materiais e das atividades desenvolvidas, de forma a observar o projeto
€ seus memoriais, bem como todas as prescri¢des que o executor propde.

As perdas na construgdo civil podem ocorrer tanto através de recursos fisicos,
quanto através de recursos financeiros, onde, Souza (2005, p.30) explica que os recursos
fisicos sdo aqueles mais debatidos na constru¢do civil, como a mao de obra, materiais e
equipamentos. J& os recursos financeiros podem, segundo o autor, causar perdas por motivos
financeiros ou mesmo por causa dos motivos fisicos.

O fato ¢ que, no caso dos recursos fisicos, com a qualificagdo da mao de obra, os
trabalhadores estardo aptos a manusear os equipamentos ¢ materiais, de forma a evitar
desperdicios nos canteiros de obra, pois vao saber dosar a quantidade certa de material a ser
utilizado, além de manusear os equipamentos de forma adequada, bem como, a forma de
distribui-los dentro do canteiro de obras.

As empresas devem investir na gestdo do canteiro de obras, qualificando os
trabalhadores, de forma que estes irdo conhecer e observar as normas, conseguindo assim,
organizar o canteiro de obras de forma planejada de acordo com a constru¢do e
disponibilizando os materiais e equipamentos de forma acessivel, evitando deslocamentos
desnecessarios dos trabalhadores, controlando a quantidade e qualidade do material a ser
utilizado, para assim, reduzir desperdicios. Para tanto, o trabalhador deve seguir as normas
técnicas e, também, as normas de seguranca do trabalho, utilizando os devidos equipamentos
de prote¢do individual (EPIs), de forma a evitar, ndo s6 o desperdicio, mas também os
acidentes de trabalho.

Além disso, no planejamento do canteiro de obras devem ser observadas as
normas de condi¢des e meio ambiente de trabalho, previstas na Norma Regulamentadora
(NR) 18, bem como, os espacos de vivéncia nos canteiros de obras, de acordo com a Norma
Técnica (NBR) 1367.

Conforme Thomé (2017), em seu artigo “10 dicas para melhorar a eficiéncia no
canteiro de obras” define como canteiro de obras “o local onde sdo armazenados os materiais
que serdo utilizados (como cimento, ferro, madeira, ferramentas), sendo também o espago no

qual sdo realizados os servigos necessarios para a constru¢ao”.


https://www.sienge.com.br/blog/como-conectar-de-forma-automatica-o-canteiro-de-obras-o-escritorio-de-projetos-e-area-financeira-da-sua-construtora/

Deste modo, para que se tenha uma boa gestao no canteiro de obras, os materiais e
equipamentos de trabalho devem ser distribuidos de forma organizada para evitar que o
trabalhador demore no transporte do material até a obra, e utilizando o espago de maneira
adequada para receber com eficiéncia a entrada e saida de caminhdes para entrega de
materiais, além do transito dos trabalhadores no canteiro de obras, otimizando, assim, a rotina
dos trabalhadores.

Analisando o tema em questdo observou-se como problema se a mao de obra tem
se qualificado de forma adequada para evitar perdas na constru¢ao conforme as constantes
evolucdes tecnoldgicas nesse ramo, haja vista que a mao de obra qualificada gera um
resultado com maior qualidade na execucgdo e conclusdo das obras, devido a qualidade do
servico prestado.

Segundo Marcondes (2016.p.02) em sua obra Programas de Qualificagdo de
Obras, afirma que “com a evolu¢do tecnoldgica na construgdo civil, as construtoras
necessitam de mao de obra qualificada, tanto na fase de elaboragdo, quanto na fase de
execucao do projeto”.

Diante o exposto, levanta-se a hipotese de que ha caréncia de mao de obra
qualificada, capaz de evitar perdas na construc¢do civil, devido a evolugdo das técnicas
utilizadas no setor, abrangendo as paredes de concreto.

Nesse sentido, a autora Marize Santos Teixeira Carvalho Silva, em sua obra
“Planejamento e Controle de Obras” (2011, p.62-67) explica que a mao de obra mal
qualificada ocasiona tanto perdas quanto baixa produtividade na obra.

O tema ora estudado ¢ de grande relevancia académica, social e cientifica, visto
que, além de trazer conhecimento aos estudantes de engenharia civil, a mdo de obra
qualificada consegue atender as novas demandas de edificagdes que trazem inovagdes
tecnoldgicas, como as paredes de concreto, trazendo grande custo-beneficio para a obra e,
assim, evitando perdas, tanto na execucao, quanto no final da obra.

Além disso, a utilizacdo da mao de obra qualificada nas construgdes civis, pode-se
além de evitar acidentes de trabalho, promover o desenvolvimento social, pois os
trabalhadores qualificados terdo maior espaco no mercado de trabalho.

Outrossim, a relevancia cientifica do presente trabalho ¢ clara, haja vista que o
sistema de execucgdo de edificacdes que apresentam novas tecnologias possibilita que a sua

competitividade seja potencializada através da produtividade da mao-de-obra.



O objetivo geral deste trabalho ¢ analisar se a mao de obra tem se qualificado de
forma adequada para evitar perdas na constru¢do civil conforme as constantes evolugdes
tecnologicas que abrangem o setor, como as edificagdes de paredes de concreto.

Abordando-se para tanto, como objetivos especificos: verificar as vantagens e
desvantagens das novas técnicas utilizadas na construcdo civil com o objetivo de reduzir
custos, analisando para tanto, sobre as edifica¢des de paredes de concreto; averiguar se existe
uma forma diferenciada de qualificar a mao de obra para a execucdo das edificacoes de
paredes de concreto e; demonstrar a importancia dos treinamentos dados aos montadores com
o fim de apontar os cuidados que se deve ter com as formas nas operacdes de montagem e
desmontagem das paredes de concreto.

Para falar sobre o tema proposto, qual seja “a necessidade de qualificacdo da mao
de obra para a técnica construtiva de paredes de concreto”, o primeiro capitulo apresenta um
breve resumo acerca da evolugdo historica da construgdo civil no Brasil. J& no segundo
momento, aborda acerca da qualificagdo da mao de obra e¢ a evolugdo tecnologica na
construgao civil, além de explanar sobre a execucdo de paredes de concreto e a
necessidade da mao de obra qualificada para essa técnica construtiva. Logo apos aborda sobre
o concreto armado — suas vantagens e desvantagens, os tipos de agressdo ao concreto. No
terceiro momento expde acerca da principal finalidade do método construtivo de parede de
concreto e, em seguida, da qualificagdo da mao de obra para a execugdo das edificacoes de
paredes de concreto, abordando ainda, acerca da reducgao de desperdicios na obra.

Por fim, expde sobre a importancia dos treinamentos dados aos montadores com o
fim de apontar os cuidados que se deve ter com as formas nas operagdes de montagem e
desmontagem das paredes de concreto e, apresenta um comparativo entre as novas técnicas
construtivas de casas com paredes de concreto e a construgdo de casa com paredes de blocos

ceramicos.
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2 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

2.1 Evolucao Historica da Construcao Civil — Breve Resumo

A construgdo civil estd presente na vida das pessoas desde a antiguidade, onde
segundo Fusco (2012), “na arquitetura grega, a pedra e o tijolo foram os materiais mais
importantes para as construgdes humanas”. Porém, o grau de poténcia a tragdo das pedras se
mostrou baixo e surgiu a iniciativa de utilizar pequenos vaos, dando origem as colunatas
caracteristicas daquelas construgdes.

Ja a civilizagdo romana, criou o tijolo ceramico, o que facilitou a construcao de
arcos de alvenaria, porém, na construgdo das obras portudrias, os romanos desenvolveram a
fabricagdo de concreto, onde o cimento era formado por pozolanas naturais ou adquiridas
através da moagem de tijolos calcinados.

De acordo com Fusco (2012), “com a Revolu¢do Industrial, que trouxe a luz o
cimento Portland e o aco laminado, surge o concreto armado em meados do século XIX”.

Cabe destacar que, a primeira constru¢do com concreto armado, foi o barco
construido por Lambot, na Franga, em 1849, cuja data ¢ conhecida como a do nascimento do
concreto armado.

A invengdo do concreto armado teve varios pioneiros, como os franceses Monier
e Coignet e o norte-americano Hyatt.

A partir de entdo, surgiu a ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
(em 1940) e, em 1850, surge o CEB — Comité Europeu do Concreto — do qual o Brasil faz
parte e; a FIP — Federacao Internacional da Protensdo, com a finalidade de regulamentar os
procedimentos realizados com a utiliza¢ao do concreto armado.

No final da década de 90, a CEB ¢ a FIP se uniram ¢ se transformaram na FIB —
Fédération Internationale du Béton, que se tornou lider na evolu¢ao das estruturas de
concreto.

Conforme os autores Porto e Fernandes (2015) acredita-se que, no Brasil, o
concreto armado, teve seus primeiros calculos estruturais desenvolvidos por Carlos Euler e
seu auxiliar Mario de Andrade Martins Costa, por volta do ano de 1908, onde eles criaram um
projeto de uma ponte sobre o Rio Maracana.

Porto e Fernandes (2015) também mencionam que, em 1924, a empresa Wayss &

Freytag se associaram a Companhia Construtora em Cimento Armado, o que fez com que o
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concreto armado tivesse uma grande evolucdo no pais, com a consequente formacao de
engenheiros brasileiros.

Porto e Fernandes (2015) asseveram ainda que as estruturas em concreto armado
tiveram grande sucesso, € se tornaram o modelo de estrutura mais utilizado no pais.

Atualmente, a construcdo civil tem apresentado novas técnicas de construgdes,
como a construcao sustentdvel, na qual o trabalhador instala métodos de coleta de 4dgua da
chuva e um sistema de armazenamento; o isolamento térmico das paredes, o qual ¢ utilizado
com o fim de diminuir o custo de energia elétrica com ar-condicionado € com um sistema de
aquecimento.

Uma forma de reduzir custos é qualificar a mao de obra com o fim de que ela
possa acompanhar a evolugdo tecnologica e inserir nas construgdes, as novidades que o
mercado da construgdo civil oferece, como a impressao 3D, a qual, segundo Pacheco (2017),
em seu artigo “3 indicios que o uso da impressora 3D na construgdo civil brasileira ¢
iminente”, afirma que “E possivel dizer que a impressora 3D ainda estd em sua fase
embrionaria, com um imensuravel potencial de crescimento [...]Je que o uso de prototipos em
escala reduzida auxiliaria também a equipe de execucao da obra, que utilizam apenas plantas
em 2D para orientagdo”.

Outra técnica utilizada pelos construtores, com o objetivo de reduzir custos ¢ a
aplicacdo do contrapiso autonivelante, o qual, segundo Pacheco (2017), “seu uso acelera em
cerca de 50% a execugdo do piso por pavimento € minimiza o estoque de agregados no
canteiro, o que o torna mais funcional”, a autora ressalta ainda que, “neste exemplo, o uso do
autonivelante custou 10,31% a mais, mas levou apenas metade de um dia para a execucao de
uma laje de 450 m?. No sistema convencional, 0 mesmo servigo teria demorado sete dias”. A
técnica do contrapiso autonivelante, embora custe pouco mais que 10% mais caro, ele diminui
os custos na obra, haja vista a significativa economia de tempo. Mas para a execugdo desse
trabalho, o trabalhador deve conhecer essa técnica diferenciada da aplicacdo do piso, em
relacdo as formas convencionais, através da qualificagdo da mao de obra.

Para a autora Nadine Alves, em seu artigo “Mao de Obra na Construcao Civil: 6
erros causados por funciondrios despreparados” (2017), “além da falta de tecnologia, a
contratacdo inadequada de mao de obra na construgao civil ¢ um dos problemas mais
graves da industria”. A autora aponta a mao de obra sem qualificagdo, como sendo uma das
principais causa dos desperdicios na construgdo civil, onde ela explica que a mao de obra

despreparada além de resultar em baixa produtividade “funciondrios sem qualificacao
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profissional ainda podem contribuir para a constru¢do de estruturas ineficientes, gerando
desperdicio de tempo, de materiais e comprometendo a qualidade e seguranca dos projetos
construidos”.

Ademais, o trabalhador sem o conhecimento para manusear corretamente alguns
materiais ou os novos métodos construtivos, a consecu¢do das obras ficam expostas ao perigo
de ser executada incorretamente, de forma a colocar em risco tanto a obra, quanto a seguranga
dos proprios trabalhadores.

Para tanto Alves (2017) sugere que “na hora de contratar mais mao de obra, dé
preferéncia para profissionais com experiéncia — no caso de funcionarios inexperientes,
também ¢ importante fornecer treinamento”.

Assim, pode-se observar que a construcdo civil teve um grande avanco
tecnologico, visto que, na antiguidade, para se aquecerem, as pessoas se abrigavam em
cavernas, ¢ em vez de concreto, os construtores utilizavam pedras para reforgar as edificacdes.

Atualmente, tém surgido novas técnicas para o setor da construcdo civil, o que
alavanca o setor de forma a produzir edificacdes mais seguras, com maior rapidez e menor
custo, utilizando da mao de obra qualificada, onde os construtores atuais tém utilizados novas
técnicas construtivas, como edificar paredes de concreto, que ¢ uma técnica que traz mais
rapidez a execu¢do da obra, em vez de usar as técnicas antigas de construcao utilizando

blocos ceramicos.

2.2 A qualificacdo da mao de obra e a evolucao tecnoldgica na construcio civil

A construcdo civil € uma das areas que, conforme exposto anteriormente, tem
evoluido bastante e apresentado novas técnicas de construgdo, além de ser um dos setores
mais presentes na vida das pessoas, haja vista que as pessoas usufruem de espagos individuais
(residéncia, escritorio, entre outros), assim como compartilham de ambientes publicos
(cinemas, lanchonetes, instituicdes de ensino, etc.), os quais sdo edificados com a utilizacao
da mao de obra humana.

Uma vez que a vida humana depende da engenharia civil para que consiga
sobreviver em locais com um minimo de seguranca e dignidade, ¢ importante que a mao de
obra nas construcdes civis seja qualificada a ponto de acompanhar o surgimento de novas
técnicas construtivas, além de evitar gastos desnecessarios e futuros imprevistos nas

construcdes, como por exemplo, um desabamento por falta de conhecimento do trabalhador
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ao construir uma estrutura que deveria ser segura para suportar a edificacdo, haja vista que,
diminuir os custos/gastos, ndo quer dizer utilizar produtos de baixa qualidade, e sim saber
utilizar adequadamente o produto.

Dentre alguns exemplos de perdas na construgdo civil decorrentes da falta de
qualificacdo da mao de obra, ocorre quando o pedreiro que estd revestindo uma parede deixa
cair uma parte da argamassa, e¢ ela endurece ali no chdo depois de algum tempo,
transformando-se em material para descarte. O trabalhador deve estar atento para evitar o
excesso de material utilizado, pois o material em excesso, com certeza serd alvo de descarte.
Uma solucdo para este tipo de problema ¢ a utilizacdo das novas técnicas construtivas, como
as edificagdes de paredes de concreto, onde o trabalhador deve conhecer as formas de
manusear as formas, pois o material colocado dentro das formas sera totalmente aproveitado e
evitando assim desperdicios.

Os trabalhadores devem ser treinados para gerenciar melhor a quantidade de
material a ser utilizado, bem como a adequagdo do canteiro de obras, com o fim de evitar
perdas.

Segundo Marcondes (2016, p.9):

Construir com qualidade e baixo custo ndo dependem somente das técnicas ou dos
tipos de materiais empregados, mas também da unido de pessoas qualificadas para
as respectivas fungdes a serem desenvolvidas. Um dos problemas enfrentados com
relagdo a qualificacdo de mao de obra é que, salvo as empresas de grande porte
que possuem funcionarios préprios, as empresas de pequeno e médio porte
trabalham em sua maioria com a terceirizacio dos servicos e o empreiteiro, por
sua vez nio tem interesse em qualificar o funcionario devido a alta rotatividade
e porque no geral seu lucro depende da produtividade obtida na execuc¢io dos
servicos. (MARCONDES, 2016, p.9). (Grifo nosso)

Assim, nota-se que a constru¢do deve estar amparada com mao de obra
qualificada para que possa executar o trabalho de forma eficiente e utilizar os materiais
empregados adequadamente. Ademais, a qualificacio da mao de obra deveria ser uma
preocupacao de todas as construtoras, o que conforme aponta o autor resta evidenciado apenas
nas empresas de grande porte.

Tal assertiva € corroborada por Silva (2011), o qual afirma que a escassez da mao
de obra qualificada ocasiona a baixa produtividade e, com isso 0s operarios ndo conseguem
entregar a obra no prazo esperado, e assevera ainda que a mao de obra ¢ uma das bases da
engenharia civil.

Assim, observa-se que a mao de obra de ma qualidade influencia na execucao das

construgdes civis, haja vista que, conforme exposto pela autora, a mao de obra na construgao
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civil atualmente ¢ “um dos alicerces da engenharia”. Onde, dentre outros prejuizos, como o
atraso na entrega da obra, tem-se o desperdicio de materiais, em consequéncia da mao de obra
sem qualificagdo.

De acordo com Santos (2010), o ramo da construgao civil ¢ um setor da industria
que mais absorve trabalhadores, principalmente com pouca qualificagdo, sendo que para este
autor, esse fator ¢ importante para o desenvolvimento do pais, tanto economicamente quanto
socialmente, pois, devido a intensidade de atividades abrangidas na constru¢ao civil,
promovera a compra de equipamentos, maquinas dentre outros, de forma a favorecer o
aumento da contratacdo de mao de obra para o setor.

Além do acréscimo no valor final da obra, devido a mao de obra sem qualificagdo,
a construgdo importara em riscos que o consumidor final podera sofrer ao adquirir uma obra
feita sem os devidos cuidados ao longo de sua execucao.

De forma que, as empresas devam optar por qualificar a m3o de obra a ser
utilizada no desenvolvimento de seus projetos, a fim de que saibam manusear os
equipamentos, bem como os materiais, a serem utilizados na execucdo das edificagdes, até
porque, com o surgimento de novas técnicas, como a execugdo de edificagdes em paredes de
concreto, o trabalhador deve atualizar seus conhecimentos, a fim de que saibam utilizar os
equipamentos de forma adequada e segura.

Neste sentido, Marcondes (2016) preleciona que as empresas encontram
dificuldades para incentivar os operarios a participarem de treinamentos, tendo em vista que o
trabalhador ndo se preocupa em aprimorar seu curriculo profissional, devido a maioria dos
empregadores buscar mao de obra com experiéncia, em vez de solicitar curriculos e observar
as qualificacoes dos profissionais.

Assim, percebe-se que ndo ¢ tarefa facil encontrar mao de obra qualificada, tdo
pouco, qualificar a mao de obra encontrada, seja por falta de interesse dos operarios em
aperfeigoar seus conhecimentos para acompanhar as novas técnicas na construcao, seja por
parte das empresas, haja vista que nem todas as empresas se dispdem a oferecer treinamentos
para os seus operarios.

Segundo Souza (2005), a mao de obra sem qualifica¢do e a falta de treinamento
pode acarretar perdas na construgado civil.

O autor aponta um estudo feito por um diretor técnico de uma construtora, onde

ele verificou que:
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[...] a perda aumentou muito na segunda semana, provavelmente devido a intensa
troca de operarios que ocorreu sem o concomitante treinamento ¢ sensibilizagdo
dos novos ingressantes; decidiu-se por melhorar o treinamento de ingresso, tanto
do ponto de vista dos aspectos técnicos do servigo quanto da importancia da redugdo
de desperdicios de materiais. O resultado foi sentido ao final da terceira semana,
quando o indicador de perdas voltou para patamares desejaveis. SOUZA (2005.
p-118-119). (Grifo nosso).

Assim, conforme o autor supramencionado, a mao de obra sem treinamento, ¢ sem
davidas, um dos motivos de perdas na construcao civil.

Ademais, as perdas nas construgdes civis se apresentam sob diversas formas, seja
através da mao de obra desqualificada, ou at¢ mesmo de materiais ruins ou utilizados de
forma incorreta, de forma a acarretar tanto um aumento de custos, quanto a deficiéncia na
obra final.

Dessa forma, resta claro que a mao de obra deve se qualificar para que possa
conhecer as novas técnicas construtivas e se especializar, ¢ assim, acompanhar a evolugdo

tecnologica na construgao civil.

2.3 A execucao de paredes de concreto e a necessidade da mao de obra qualificada para

essa técnica construtiva

Conforme o exposto, a qualificagdo da mao de obra ¢ de suma importincia, para
acompanhar a evolugdo tecnoldgica no campo da engenharia civil. Assim, na execugdo de
edificacdes com paredes de concreto nao € diferente, pois existem ainda muitos trabalhadores
que ndo conhecem tal procedimento. Porém, ¢ imperioso ressaltar que para essa nova técnica
construtiva ha a necessidade de uma qualificacdo da mao de obra, tendo em vista a grande
dificuldade em se encontrar pessoas capacitadas para construirem utilizando este método
construtivo.

Ademais, essa nova proposta construtiva se apresenta diferente da habitual, tendo
em vista que ela evita desperdicios, tanto de tempo, quanto de material, mas que, no entanto,
exige uma demanda de mao de obra qualificada.

As edificacdes com paredes de concreto sdo um tipo de construgdo
industrializada, onde tem-se todo um procedimento de montagem no canteiro de obras,
seguindo requisitos de sustentabilidade e evitando desperdicio de material. Além da
qualificacdo da mao de obra, esse tipo de sistema construtivo demanda o cuidado no

planejamento e na execugdo das obras, de forma a impulsionar a evolucdo na engenharia civil.
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Para explicar sobre a mao de obra qualificada na execucdo de edificagdes de
paredes de concreto, ainda que ndo esgote o tema, cabe esclarecer acerca do concreto armado,

que ¢ a base para edificacdes de paredes de concreto, suas vantagens e desvantagens.

2.3.1 Concreto Armado — Vantagens e desvantagens

A constru¢ao civil tem evoluido bastante, tanto em relacdo as suas técnicas,
quanto em relagcdo aos materiais empregados. O desenvolvimento de edificagdes com paredes
de concreto sdo exemplo dessa evolucdo, a qual traz, tanto vantagens, quanto desvantagens
para a execugdo da obra, convém verificar se existem vantagens que superem as desvantagens
nesse sistema de construgao.

Os componentes do concreto simples sdo os cimentos, os quais podem ser de
endurecimento lento, normal e rapido; e os agregados, os quais podem ser divididos em
graudos e miudos, onde o agregado mitudo ¢ a areia natural quartzosa e, o agregado gratdo ¢é o
pedregulho natural, ou pedra britosa.

No Brasil, existem quatro tipos de concreto indicados para esse método
construtivo, os quais, conforme Missureli e Massuda (2009, p. 74) sdo “concreto celular,
concreto com elevado teor de ar incorporado - até 9%, concreto com agregados leves ou com
baixa massa especifica e, o concreto convencional ou concreto autoadensavel”, onde a
empresa construtora deve analisar qual ¢ o mais viavel e indicado para a obra.

Segundo os autores Missureli e Massuda (2009, p.74), a melhor alternativa de
concreto a ser utilizado na construgdo de paredes de concreto € o concreto autoadensavel, o
qual ¢ mais vidvel economicamente, pois a sua aplicacdo ¢ executada por bombeamento e
dispensa a utilizagao de vibradores, pois sua mistura ¢ bastante plastica.

Segundo Fusco (2012), as caracteristicas do concreto, bem como, a forma como
sao desenvolvidas as obras, evidenciam as vantagens do concreto armado frente ao uso de
outros materiais de construcao.

O autor aponta ainda, as vantagens da utilizacdo do concreto armado na

construcao:

I-Economia de Construcido. Como a maior parte do volume de materiais
empregados no concreto armado — pedra e areia — ¢ obtida de fontes locais, ndo
muito distantes da obra, seus custos em geral sdo significativamente menores que o
das alternativas representadas por outros materiais, como o ago. [...] II- Resisténcia
a agressdes quimicas do ambiente. O concreto tem uma grande durabilidade
natural, em virtude de suas propriedades fisico-quimicas, que o assemelham as
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rochas naturais, embora ele seja um material essencialmente poroso, que precisa ser
adequadamente estendido para que de fato possa ser garantido a sua
durabilidade.[...] III- Resisténcia a agressoes fisicas do ambiente. As estruturas de
concreto tém maior resisténcia a choques e vibragdes que suas similares de outros
materiais; a sua resisténcia ao fogo ¢ bastante conhecida. IV- Adaptabilidade a
qualquer forma de construcio. (FUSCO.2012.p.14-15)

Dessa forma, pode se observar que sdo varias as vantagens da utilizagdo do
concreto armado na construgdo civil. Haja vista que, conforme exposto pelo autor, além da
economia nos materiais, destaca-se a durabilidade, resisténcia e adaptabilidade do concreto
nas construcoes.

Os autores Porto e Fernandes (2015) definem concreto armado como “um material
utilizado na construgdo civil composto por agregados gratdos, agregados miudos,
aglomerantes, agua, adicdes minerais e aditivos”.

Para os autores, o concreto armado traz grandes vantagens, mas também traz
desvantagens. Entre as vantagens para as constru¢des com paredes de concreto armado estdo a
economia de tempo e de materiais, a facilidade de executar o trabalho, bem como a sua
adaptacdo a qualquer tipo de forma, maiores graus de seguranca, durabilidade e resisténcia a
efeitos térmicos, atmosféricos, desgastes mecanicos, etc..

Como desvantagens, Porto e Fernandes (2015) evidenciam o alto peso, a baixa
protecdo térmica e de isolamento acustico, além de fissura na area tracionada.

Como pode-se observar, o autor esclarece que entre as desvantagens do concreto
armado estdo o peso elevado, pois em vez de erguer a parede com tijolos, ela ¢ erguida com o
concreto € ago, baixa protecdo térmica, onde o calor e o frio ¢ transmitido com maior
facilidade, além do baixo grau de isolamento acustico, onde os sons emitidos sdo
transportados em maior distancia e captados em maior intensidade.

Os autores (2015) explicam que para a execugdo de paredes em concreto armado,
utiliza-se acos para barras e agos para fios, sendo que, os fios e as barras podem ter superficies
lisas ou compostas de saliéncias ou mossas. Deve-se observar ainda, a massa especifica do
aco, o modulo de elasticidade, o diagrama tensdao-deformacao.

Ademais as constru¢des em concreto devem observar, além das condig¢des
previstas no projeto, as condigdes proporcionadas pelo meio ambiente, as quais também sao
fatores que interferem na construc¢do, haja vista que ele serd exposto as agdes quimicas e
fisicas do meio ambiente, podendo sofrer alteragdes devido as variagdes de temperatura e
acdo da dgua, bem como dos sulfatos e cloretos que agem sobre a sua estrutura.

Embora o método construtivo de paredes de concreto apresentem mais vantagens

do que desvantagens, Almeida (2015) menciona algumas dessas desvantagens que esse
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método apresenta, entre elas, o investimento inicial se apresenta maior do que nas construgdes
em blocos ceramicos, além disso, tem-se também a dificuldade para se ajustar as exigéncias
do cliente, a necessidade de mao de obra especializada para executar o projeto, e ainda a
grande importancia de que a construtora tenha uma boa demanda de obras, para que os
trabalhadores possam reutilizar as formas em vérias construcdes, para que o custo seja viavel,

devido ao investimento com a aquisi¢ao das férmas, com transporte, entre outros.

2.3.2 Tipos de agressao ao concreto

Conforme exposto, a durabilidade do concreto depende de condigdes fisicas e
quimicas, e as agressdes ocorrem por meio dos pontos e fissuras no concreto, da
disponibilidade de 4gua no interior da massa de concreto e disponibilidade de oxigénio de ar,
sendo que as agressOes fisicas mais graves sdo as erosdes por cavitagdo e por abrasdo e, o
faturamento por congelamento da adgua.

Ja as agressOes quimicas mais graves sdo a reatividade dos agregados com os
alcalis do cimento, a a¢do das dguas sulfatadas, e a solubilizagcdo dos elementos do concreto
por aguas acidas.

De acordo com Fusco (2012), a erosao por cavitagdo:

[...] é provocada pela implosdo de bolhas de vapor d’agua junto a superficie da
estrutura. Esse fendmeno pode ocorrer nos escoamentos liquidos com zonas de alta e
baixa pressdo, onde, nestas ultimas, formam-se bolhas, as quais, arrastadas para
outras zonas em que a pressdo, liquida seja maior que a pressdo vapor, implodem,
com efeito erosivo muito intenso. (FUSCO, 2012, p.43).

Outro tipo de erosao classificada pelo Fusco (2012) ¢ a erosao por abrasao, a qual
“¢ devida ao desgaste superficial do concreto causado pelo atrito com partes soélidas
deslizando sobre sua superficie, particularmente pela passagem de pessoas, animais ou
veiculos”.

Ja o fraturamento por congelamento da agua, o referido autor (2012), explica que,
esta “decorre do aumento de volume, de cerca de 9%, que ocorre na transformagdo de agua
em gelo”, onde o faturamento ¢ causado caso a porosidade do concreto ndo tenha capacidade
de acomodar esse acréscimo de volume.

Fusco (2012) explica ainda que, quanto as agressoes quimicas por solubilizagao
dos elementos do concreto por aguas acidas ocorrem devido a transformagdo dos compostos

de calcio presentes no concreto endurecido. Ja a agressao por sulfatos ocorre devido a reagdo
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do sulfo-aluminato (C3A) onde suas moléculas de cristalizagdo causam uma reagdo de
expansao, a qual destroi a sua estrutura interna.

Fusco (2012) aponta ainda a reacdo alcali-agregado, a qual “consiste em reagdes
dos alcalis do cimento com componentes de certos agregados, produzindo-se um fendomeno
expansivo”.

Cabe explanar ainda sobre a agressividade do meio ambiente, a qual ¢ um fator
importante, onde Fusco (2012) explica que a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT, em sua NBR 6118, que dispde sobre o projeto de estruturas de concreto, estabelece

que:

A agressividade do meio ambiente esta relacionada as acdes fisicas e quimicas que
atuam sobre as estruturas de concreto, independentemente das agdes mecanicas, das
variagdes volumétricas de origem térmica, da retragdo hidraulica e outras previstas
no dimensionamento das estruturas de concreto. (FUSCO, 2012, p.47).

A tabela abaixo demonstra a classificagdo da agressividade ambiental, conforme

as condicdes de exposi¢ao de suas pegas estruturais:

Figura 1 - (NBR 6118 — Tabela 6.1 — Classes de Agressividade Ambiental)

Classes de | Agressividade | Classificacdo Geral do | Risco de
Agressividade Tipo de Ambiente deterioracio da
Ambiental estrutura
I Fraca Rural Insignificante
Submerso
II Moderada Urbano Pequeno
I Forte Marinho Grande
Industrial
v Muito forte Industrial Elevado
Respingos de maré

Fonte: GRANDISKI, Paulo. Engenharia Legal. 2015.
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Analisando a tabela acima, verifica-se que a agressividade ambiental ¢
considerada fraca quando a construgdo estiver sendo executada na zona rural ou submersa,
onde o risco de deterioracao da estrutura ¢ bastante baixo, chegando a ser insignificante.

Ja na area urbana, o risco de deterioragdo da estrutura ¢ um pouco maior do que na
zona rural e submersa, porém, continua sendo um risco pequeno, haja vista que a
agressividade ambiental ¢ moderada.

No ambiente marinho ou industrial apurou-se que a agressividade ambiental ¢
classificada como forte, sendo que nesse tipo de ambiente ¢ grande o risco de deterioragao da
estrutura.

Nas industrias € nos ambientes que sofrem com respingos de maré, os riscos de
deterioracao da estrutura sao ainda maiores, sendo elevados e classificados como muito forte.

Dessa forma, os trabalhadores devem ser qualificados para executarem obras
nesses moldes, pois devem ter conhecimento para observar o ambiente em que vai ser
executada cada obra, tendo em vista que os riscos de deterioracdo da estrutura dependem,

também, do local em que a obra vai ser construida.

2.3.3 A principal finalidade do método construtivo de parede de concreto

As paredes sdo parte da construcdo que t€m por finalidade dar protecdo contra
eventos externos, elas servem ainda para separar os ambientes da casa e, além disso, nas
paredes sdo passados os canos de agua, fios de energia elétrica, gas de cozinha, instala¢do de
fios telefonicos, internet, suportar decoragdo como quadros, cortinas, € servir como estrutura
para portas e janelas.

No Brasil, as paredes de concreto tém ganhado espaco na construgdo civil
brasileira, pois cada vez mais sdo vistas obras edificadas com paredes de concreto, as quais
comecgaram a ser utilizadas com maior frequéncia, com a finalidade de reduzir o tempo da
construcdo, através de seu método racional, além da sua qualidade que garante maior
durabilidade.

Segundo Alexandre Aguiar Machado (2015), as construgdes de paredes de

concreto apresentam as seguintes caracteristicas:

O sistema construtivo de paredes de concreto ¢ um método de construgdo
racionalizado que apresenta como caracteristica produtividade, qualidade e
economia de escala, possibilitando a construgdo de casas e edificios padrao de até
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cinco pavimentos, mais pavimentos podem ser executados desde que considerados
casos especiais. (MACHADO, 2015, p.5, grifo nosso)

O autor destaca as principais caracteristicas desse método de construgdo, sendo a
produtividade, ou seja, a obra ¢ produzida em escala de tempo menor do que as paredes de
bloco ceramico, além da qualidade, tendo em vista que o as paredes de concreto apresentam
maior resisténcia e durabilidade e a economia de escala, onde a producao rapida da obra reduz
o custo do produto.

Dessa forma, a principal finalidade de utilizar o sistema construtivo de paredes de
concreto ¢ a redugdo de custos e a agilidade no procedimento, o que ¢ agregado a durabilidade
e resisténcia para as edificacoes.

Porém, ndo ¢ qualquer operdrio que consegue executar a construcao de paredes de
concreto, pois muitos ndo se atualizaram ou buscaram o aperfeicoamento na area da

construcdo civil, se limitando a construir por meio de sistemas construtivos mais antigos.

2.3.3.1 A qualificagao da mao de obra para a execucao das edificagdes de paredes de concreto

Um grande problema que assola a construgdo civil ¢ a falta de estudo dos
trabalhadores contratados para a execugdo da atividade fim da constru¢do (pedreiros,
serventes de pedreiros, eletricistas, entre outros), tendo em vista que varios profissionais, por
terem mais tempo de trabalho na area do que o jovem engenheiro, mesmo ndo tendo
conhecimento das normas legais que envolvem a construgdo civil, ndo querem seguir as
determinagdes legais por este impostas.

Ademais, o engenheiro civil tem ocupado cargos de gestdo hierarquica nas
organizagoes e este fator tem gerado conflitos culturais.

Este tipo de conflito trouxe a percepcao de choque das realidades do engenheiro e
dos trabalhadores bloqueando a aceitagdo de ordens. A dificuldade para interpretar a
mensagem trazida pelo engenheiro, devido a falta ou insuficiente escolarizagao do trabalhador
pode ser uma das causas dos conflitos nas construgdes, gerando com isso perdas de tempo e
material.

A experiéncia dos trabalhadores mais antigos, frente ao conhecimento técnico do
jovem engenheiro, pode ser uma grande causadora de erros na consecugdo dos trabalhos, visto
que os trabalhadores mais antigos ndo contestam as determinacdes dos engenheiros, mas
também nao as realizam.

Tavares et al (2014) afirma que:
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Fato comprovado pelo ensaio de campo foi a existéncia de conflitos na realidade
profissional da construcdo civil. As situagdes conflitivas que se estabelecem por
consequéncia da direcdo de tarefas e/ou orientag@o técnica do engenheiro civil aos
seus subordinados na cadeia hierarquica, durante a execucdo de projetos de
construcdo civil, com percentuais muito altos obtidos das respostas dos engenheiros
foram os conflitos de comunica¢do, de relacionamento, relacionados ao 12
conhecimento técnico, comportamentais, culturais, horizontais e aqueles gerados por
falta de estudos na area de gestdo de pessoas. Este ultimo ocorre em fungdo do
desconhecimento de técnicas que auxiliem na prevengao, solugdo ou eliminagdo dos
conflitos. (TAVARES et al, 2014, p.70).

Assim, verifica-se que outro grande problema que podem gerar perdas na
construgdo civil ¢ a falta de estudo e subordinagao dos profissionais que atuam na consecugao
da obra.

Dessa forma verifica-se que ndo ¢ s6 a falta de qualificacdo da mao de obra na
construcdo civil que gera prejuizos nas constru¢des, mas também a insubordinagdo do
trabalhador, que apesar de ter conhecimento para desenvolver o trabalho nos canteiros de
obra, ndo segue as determinacdes técnicas expostas pelos engenheiros responsaveis pela
construcao.

A evolucdo tecnoldgica na construgdo civil necessita de mao de obra
especializada, capaz de manusear os equipamentos ¢ produtos utilizados de forma adequada e
eficaz. O método construtivo de edificagdes com paredes de concreto, ainda ndo € conhecido
por todos os trabalhadores que atuam na drea da construcdo civil, assim precisa que 0s
profissionais se especializem, devido a esse método ser utilizado cada dia mais pelas
empresas construtoras, mas que algumas ainda hesitam em utilizar tal método devido a falta
de mao de obra especializada. Ainda que o processo de construgdo de paredes de concreto
seja rapido, a mao de obra deve atender aos novos padrdes tecnologicos, buscando o
aperfeicoamento e a especializacdo dos operarios, a fim de acompanhar o novo sistema.

Neste sentido, Sulmonet (2018) expde que:

A difusdo de processos industrializados na construcdo civil pode provocar alguns
impactos na cadeia construtiva, o que tem sido motivo de estudo na area. Um
exemplo ¢ a qualificacio da mio de obra, que neste novo momento passa a ser
fundamental para a melhoria dos processos. Nota-se entdo que esta evolugao dos
métodos construtivos esta associada & uma mudanca cultural quanto a execugdo de
bons projetos, com analise detalhada de riscos e planos de agdo fundamentados;
envolvimento de toda a parte técnica para alternativas em todos os ambitos, como:
Projetos, planejamento, suprimentos e produgdo; qualificacio da mio de obra
(substitui¢io de profissionais com conhecimentos superficiais de todas as etapas
da construcio por profissionais especialistas em areas especificas), o que garante
as condicdes necessarias para que o processo ganhe velocidade e qualidade.
(SULMONET, 2018, p.9) (grifos nossos).
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O autor destaca a importancia da qualificagdo da mao de obra para esse novo
método construtivo, tendo em vista que este tipo de processo gera uma mudanga cultural,
onde além dos trabalhadores da area precisar se atualizar através de uma especializagdo para
cada area especifica. A qualificagdo da mao de obra proporcionard também maior agilidade e
qualidade ao desenvolvimento e conclusdo da obra.

Machado (2015, p.17 ) explana que “no Brasil ainda é necessario treinamento e
pratica para que a aplicacao de paredes de concreto moldadas no local seja difundida e se
torne um método convencional, sendo esta a causa de poucas construtoras se arriscarem neste
novo segmento”. Assim, se os trabalhadores se especializarem nesta area de constru¢do de
edificagdes com paredes de concreto, consequentemente aumentara a oferta de emprego, pois
mais empresas estardo dispostas a investir nesse sistema de construgdo racionalizado.

No entanto, existem autores que acreditam que a mao de obra nas edificagdes de
paredes de concreto ndo precisa ser qualificada, como pode-se observar na explicacdo de

Misurelli e Massuda (2009):

Outra vantagem também ¢ que o sistema ndo necessita de mao-de-obra
especializada. Alguns dos principais beneficios do sistema Parede de Concreto sao:
Velocidade de execugdo, garantia nos prazos de entrega, industrializagdo do
processo, maior qualidade e desempenho técnico, miao-de-obra nio especializada e
diminuicio da mio-de-obra e dos custos indiretos (MISURELLI; MASSUDA,
2009, p.70).

Embora, os autores mencionem o contrario, Moraes ¢ Lima (2009) também
mencionam a respeito da qualificacdo de mao de obra e trazem ainda alguns dos beneficios
desse método construtivo, entre eles, a observancia a necessidade de qualificar a mao de obra
que serd utilizada na execugdo da obra, além de diminuir a agressao ao meio ambiente, devido
ao baixo indice de desperdicio, além da utilizagdo de armagdes pré-fabricadas, o que
racionaliza esse processo e, impede o acumulo de estoque e a ociosidade.

A Norma para a execugdo das edificagdes de parede de concreto moldada in loco -
NBR 16055:2012 — estabelece diretrizes especificos de qualidade e os critérios de projeto
sendo que, em 2011 o método de construcao de paredes de concreto apareceu como novidade
e devido a ndo existir normas, até entdo para regulamentar o sistema, foi criada em 2011 a
Diretriz SINAT - Sistema Nacional de Avaliagdes Técnicas - n° 01 revisao 02.

J&, no ano de 2012 surgiu a ABNT NBR 16055, que regulamenta o sistema de
parede de concreto moldada no local, além de determinar os requisitos e procedimentos para

esse tipo de método construtivo.
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A mao de obra deve ser especializada para esse tipo de sistema de construgio
moldadas “in loco” com o intuito de conhecer suas particularidades, as quais ndo se adaptam
mais com as técnicas tradicionais para o seu desenvolvimento, pois com a mao de obra
especializada para esse tipo de construgdo permite-se um maior dominio sobre as novas
tecnologias e, consequentemente, diminuindo as falhas no desenvolvimento e conclusdo das
edificagdes, fazendo com que se cumpram as finalidades principais das edificagdes das

paredes de concreto, qual seja, rapidez no processo € seguranga na construcao concretizada.

2.3.3.2 Reducao de desperdicios

As perdas na construcao civil sao consequéncias de uma ineficiéncia transmitida
através do uso inadequado de equipamentos, mao de obra, materiais e capital em quantidades
acima do necessario para a constru¢do da obra, de forma a ocasionar prejuizo.

Uma forma de reduzir os gastos na construgao civil ¢ através da coordenagdo para
que seja realizada a reducdo do desperdicio de materiais de construcdo em diversas etapas da
construcdo, ou seja, desde a confeccdo de um projeto até a demolicdo de uma edificagdo.

Segundo Moraes (1997), de acordo com a pesquisa realizada pela Escola
Politécnica da USP, os tijolos utilizados na construgdo apresentam, aproximadamente, um
percentual de perda de 9%. Porém, esse indice pode alcangar a 48%, conforme a qualidade do
material e a qualificacdo da mado de obra. (MORAES, 1997, p.188).

Observa-se que, as perdas de materiais nas construgdes civis provém de varios
fatores, entre eles estd o local disponibilizado para canteiros de obra, o qual deve ser o mais
proximo possivel da construcao, para que se evite o desperdicio de tempo com o transporte
dos materiais de construcdo a ser utilizados na obra. Essa circunstancia se entrelaca, de certa
forma, com a mao de obra desqualificada, pois o profissional bem treinado, depositard o
material de constru¢cdo em local apropriado para o melhor rendimento da obra.

De tal modo, que os desperdicios nas construgdes civis ndo compreendem apenas
ao desperdicio de material, o que geralmente ¢ relacionado, e sim a qualquer falta de
eficiéncia na utilizacdo e manejo dos materiais de constru¢do e dos equipamentos, bem como
a mao de obra sem nenhuma qualificagdo e a aplicacdo financeira acima do indispenséavel para
o seguimento da obra, em qualquer que seja o andamento da construcao.

Contudo, ¢ importante que o operario tenha conhecimento da qualidade dos

materiais e dos seus desempenhos em contato com outros materiais da constru¢do, quando
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inseridos e em distintas condi¢des as quais estardo expostas. Isso permitird precaver, prevenir
e reduzir varios casos de manifestagdes defeituosas em construgdes civis.

Ressalta-se ainda, que o controle de qualidade dos materiais a serem utilizados na
construgdo civil compde uma intervencao de elevada importancia, a qual deve ser exercida e
conduzida com cautela e em conformidade com normas legais, para garantir o controle do
resultado desejado, assim como, a qualidade do produto final, a satisfagao do cliente e o0 bom
nome da empresa construtora.

Porém, para que essa satisfagcdo seja alcangada ¢ importante que os trabalhadores
que iram executar as etapas da constru¢do, conhecam e saibam manusear de forma adequada
todos os equipamentos a serem utilizados, como por exemplo, as formas de montagem das

paredes de concreto.

2.3.3.3 A importancia dos treinamentos dados aos montadores com o fim de apontar os
cuidados que se deve ter com as formas nas operacdes de montagem e desmontagem das

paredes de concreto

Os recursos humanos utilizados nos canteiros de obra da construgdo civil
influenciam em todas as etapas da obra, desde o inicio até a sua consecug¢do final, visto que,
estdo envolvidos diretamente com os materiais utilizados, os quais aplicados de forma
incorreta poderdo acarretar perdas na construgdo, inclusive de carater econdmico financeiro.

A edificacdo de paredes de concreto ¢ composta por varias etapas, as quais devem
ser criteriosamente observadas pelo trabalhador para que se evite perdas em todos os
seguimentos da execug¢do da obra.

Silva (2011) a edificagdo de paredes de concreto ¢ constituida por estruturas
macigas de concreto comum, as quais sdo moldadas no local da obra, medindo 10 cm de
espessura, estruturas as quais sao armadas com telas metélicas eletrossoldadas, tendo com
malhas de 10cm x 10 cm, medindo 4,2 mm de diametro. O autor explica ainda que as
estruturas metalicas sdo colocadas no centro das paredes. Além disso, as lajes também sdo
macicas, construidas com concreto armado com espessura de 10 cm e também sdo moldadas
no local. O autor explica que a cobertura das casas ¢ constituida por estrutura de madeira, e
sao utilizadas telhas ceramicas para construir o telhado.

O autor (2011) explica ainda que “as formas sdo constituidas por chapas de

madeira compensada e plastificada (faces da forma), reforgadas ou estruturadas com perfis de
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aco fixados por meio de parafusos passantes nos fusos que definem o distanciamento entre as
faces das formas”.

E importante que o trabalhador conheca os procedimentos a ser desenvolvidos
para a montagem e desmontagem das formas, pois elas poderao ser utilizadas em varias obras.
Nao s6 nas edificagdes de paredes de concreto, mas como anota o Engenheiro Marcondes
(2016), que ao observar as leis sociais que disciplinam a constru¢do civil, verifica-se que a
mao de obra chega a representar grande porcentagem dos custos da construgdo. Afirma ainda,
que este numero pode aumentar quando se utiliza da mao de obra desqualificada.

O autor esclarece também que:

Diante de toda a legislacdo e normas vigentes sabe-se que a falta da qualidade nas
constru¢des ¢ um problema que se relaciona muitas vezes aos materiais
componentes € ao processo construtivo, 0 que reflete o desconhecimento as
normas pelos profissionais que lidam com o assunto e a falta de cuidados na
execuciio. Estudos indicam que cerca de 40% das manifestacdes patoldgicas nas
edificacoes relacionam-se a obras mal construidas, ou seja, corresponde a
execucio da obra. As falhas de projetos representam 30% aproximadamente,
enquanto a falta de manutengdo da edificacdo — 20% e materiais de baixa qualidade
—10%. Observa-se que provavelmente exista uma relagdo dos ntimeros apresentados
anteriormente com as caracteristicas regionais da mao de obra. Por exemplo, em
regides onde existe escassez de mao de obra qualificada, provavelmente
encontraremos maiores problemas nas edificagdes em decorréncia da baixa
qualidade. (MARCONDES, 2016, p.10). (Grifos nossos).

Dessa forma, apreende-se que a falta de qualificagdo dos recursos humanos
utilizados na construgdo civil pode gerar um aumento consideravel no custo final da obra, o
que seria contrario ao objetivo das edificacdes de paredes de concreto, as quais visam maior
economia do que os tipos convencionais de constru¢ao.

No mesmo sentido, Josefi (2010) afirma que:

A mao-de-obra da construgdo civil, durante muitos anos, foi considerada apenas
como um dos fatores de produgdo, conforme Amaral (1999). Em meados da década
de 80, Marcon (2006) apud AMARAL (1999). Destaca o surgimento de um novo
cenario brasileiro, onde € proposta uma organizagdo do trabalho pautada em
métodos de trabalho que defendem a participagdo do trabalhador e a flexibilizagao
da produgdo pela introducdo de novos equipamentos. O empresariado nacional, a
partir deste momento, passa a adotar um discurso da necessidade de qualificacdo da
mao-de-obra, para atingir os niveis de produtividade exigidos pelas novas leis do
mercado internacional. (JOSEFI, 2010, p.84).

Ademais, pode se observar que as perdas nas construgdes civis ndo aludem tao
somente ao desperdicio de material, como normalmente € relacionado, mas a qualquer falta de
qualificagdo do profissional, o qual ndo sabera utilizar os equipamentos e os materiais de

construc¢ao de forma adequada e eficiente.
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Além disso, a mao de obra desqualificada gerard o investimento financeiro acima
do necessario para a conclusdo da obra, isso em qualquer etapa da constru¢do, causando um
grande aumento no preco final da obra e deixando clientes insatisfeitos, ainda que a obra
esteja do seu gosto.

Neste sentido, Picciano (2013) explica que: “descuidos como excesso de concreto
nas vigas ou desperdicio de recursos representa um acréscimo de cerca de 30% nos custos das
construcdes e aumenta de 11% a 20% o volume de materiais. Por isso, as empresas de
construcgao civil buscam cada vez mais aumentar a sustentabilidade nas obras”.

Assim, observa-se que, uma forma de qualificar essa mao de obra para evitar
desperdicios e perdas ¢ através de treinamentos, os quais a propria empresa pode oferecer.

No entanto, para oferecer esses treinamentos, as empresas devem observar as
normas legais, inclusive a norma ISO 10015, que trata das diretrizes para o treinamento
adequado dos funcionarios. Devendo se organizar para abranger todos os profissionais de
forma a qualificar toda a equipe, pois com todos os trabalhadores bem qualificados, o
andamento da obra ocorrerd de forma bem mais satisfatoria.

A norma de diretrizes para o treinamento - NBR ISO 10015, estabelece que o
treinamento deve ser apreendido como um método para desenvolver os conhecimentos do
operario, bem como suas habilidades e comportamentos, de forma a suprir os requisitos
determinados.

Contudo, cabe esclarecer, que antes de dar inicio ao planejamento, ¢ apropriado
que sejam estabelecidos e enumerados alguns itens importantes que possam vir a limitar o
método de treinamento, como por exemplo: os requisitos da politica organizacional, incluindo
aqueles relativos a recursos humanos; as consideracdes financeiras para implementacdo do
treinamento; os requisitos regulamentares impostos por lei; a motivagdo, disponibilidade e
capacidade do individuo a ser treinado; dentre outros.

E necessario ainda, para que se dé cumprimento com sucesso a um programa de
treinamento, que a propria empresa apoie as atividades ligadas a esse treinamento,
possibilitando, inclusive, os contatos imprescindiveis entre o instrutor e os treinando.

Portanto, as empresas deveriam optar por parar a obra por determinado periodo de
tempo, com o intuito de treinar os profissionais que executardo certa construgdo, visto que o
prazo para o treinamento do funciondrio ndo implicaria em atraso da obra, se observar sob a
perspectiva de que o profissional bem treinado terd um melhor contato com as méquinas,

ferramentas e demais materiais utilizados na construcao.
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Segundo Josefi et al (2010):

O treinamento constitui-se num instrumento administrativo de importancia vital para
o aumento da produtividade do trabalho, a0 mesmo tempo em que proporciona ao
treinando auto satisfagdo de estar aprendendo novas habilidade e interagir com
outros organismos. Como outros beneficios verificam-se a definigdo das
caracteristicas e atribui¢des dos empregados, racionaliza¢do de métodos de trabalho,
melhor aproveitamento das aptiddes, maior estabilidade do pessoal e elevagdo do
moral da empresa. (JOSEFI, 2010, p. 84).

Além disso, conseguiria assim, um melhor desempenho na funcao através de um
melhor desenvolvimento no trabalho e ainda em menos tempo do que gastaria sem ter
qualificacdo ou treinamento nenhum.

Conforme Marcondes (2016), o treinamento consiste em:

Elaborar um sistema de avaliagdo do treinamento, para que se obtenham dados
referentes a eficiéncia do curso ofertado e para que se possam buscar melhorias no
processo. Ressalta-se que o treinamento deve proporcionar resultados, como:

a) aumento de produtividade;

b) melhoria da qualidade dos produtos e servigos;

¢) redug@o no fluxo da produgao;

d) melhor atendimento ao cliente;

e) redugdo do indice de acidentes;

f) redugdo de indice de manutengdo de maquinas e equipamentos etc.
(MARCONDES, 2016, p.19).

Deste modo, o custo final de uma constru¢do pode depender, em grande
porcentagem, da mao de obra utilizada na obra e um treinamento feito com os funcionarios
podera trazer beneficios tanto para o proprio trabalhador, quanto para o dono da obra, como: a
reducdo do indice de acidentes nos canteiros de obra, a reducdo de perdas de materiais de
construgdo e ainda reduzir o tempo para o término da obra.

Nas edificagdes de paredes de concreto deve-se observar alguns detalhes a fim de
se evitar desperdicios, como por exemplo, definir a extensdo das lajes para perceber onde esta
sendo direcionada parte do concreto empregado na moldagem da estrutura de concreto.

Neste sentido, Souza (2005, p. 34 ) explica que:

Saber qual é o valor da espessura das lajes pode ser bastante util para entender-se
onde pode estar uma parte do concreto utilizado na moldagem da estrutura de
concreto armado de um edificio, em especial se o caso em estudo fosse o de um
edificio de alvenaria estrutural, onde as lajes quase que representam a totalidade da
destinagdo do concreto. A espessura do revestimento de fachada ¢ também um
importante explicador de onde (e com que magnitude) os consumos adicionais ou
perdas podem estar acontecendo no caso de argamassa para revestimento externo.
Note-se que tais indicadores, além da ideia do momento de incidéncia, trazem
consigo uma certa quantificagdo das demandas por material.
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Conforme o exposto, observa-se que ¢ importante que o trabalhador seja
qualificado para que ele consiga identificar o indice de desperdicio do material e assim, o
local onde estd ocorrendo o desperdicio, bem como a demanda pelo material que sera

empregado.
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3 METODOLOGIA

O método construtivo com paredes de concreto moldadas in loco ¢ uma nova
técnica, adotada ainda por poucos construtores, a qual proporciona ao trabalhador
desempenhar com maior rapidez e economicidade até mesmo constru¢des de grande escala
como condominios, onde as paredes, as fundagdes, lajes, por exemplo, sdo moldados ali
mesmo no canteiro de obras, onde ¢ empregado o uso de formas confeccionadas para cada
projeto, garantindo-se assim, a entrega da obra no prazo combinado.

Para abordar acerca do tema proposto, utilizou-se como marco tedrico o autor
Marcondes (2016), o qual, acerca das novas técnicas construtivas, como as paredes de
concreto, afirma que “com a evolucdo tecnoldgica na construg¢do civil, as construtoras
necessitam de mao de obra qualificada, tanto na fase de elaboragdo, quanto na fase de

execucao do projeto”, e que, com o mesmo pensamento, NUNES (2011) afirma que:

O uso de formas moduladas e concretagens completas agregam
vantagens no que diz respeito _a prazos, custos, velocidade de
execucao, otimizacido do acabamento e qualificacio de mao-de-
obra, além de refletir diretamente nos custos globais da empresa,
no desempenho da obra como um todo e na geracio de entulho,
tratando-se de um sistema efetivamente industrializado (NUNES,
2011, p. 21). (Grifos nossos)

Assim, observa-se que para a execuc¢do das edificagdes em paredes de concreto €
necessario que se tenha a mao de obra especializada, pois assim podera se evitar a ocorréncia
de patologias e dificuldade no manuseio dos equipamentos e produtos. Como demonstrado na

foto abaixo, onde a forma inadequada com que o operario distribuiu o concreto dentro da

forma gerou a patologia.

Figura 2 - Patologia em edificacio com parede de concreto
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Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

Ademais, a mao de obra qualificada conseguird realizar com facilidade o
preenchimento completo das formas e assim conseguir que a superficie final da parede seja
concluida de forma mais perfeita.

O método utilizado no presente trabalho foi o dedutivo, tendo como proposta o
trabalho de campo com o intuito de comparar as edificagdes com paredes de concreto, qual
seja, a Obra X, do municipio de Itumbiara/GO, e as edificagdes com paredes de tijolos
ceramicos, visitando para tanto a Obra Y, no municipio de Cachoeira Dourada/GO,
observando a necessidade de qualificacdo da mao de obra, bem como os custos com essa mao
de obra, haja vista que parte de uma hipotese de que ha caréncia de mao de obra qualificada,
capaz de evitar perdas na construgdo civil, devido a evolugao das técnicas utilizadas no setor.
Para verificar tal hipotese foram utilizados artigos teses em sites, além de livros sobre o tema
proposto.

Os objetivos do presente estudo sdo analisar se a mao de obra tem se qualificado
de forma adequada para evitar perdas na construc¢do civil conforme as constantes evolucdes
tecnologicas que abrangem o setor; de forma a verificar as vantagens e desvantagens das
novas técnicas utilizadas na construgao civil com o objetivo de reduzir custos, analisando para
tanto, sobre as edificagdes de paredes de concreto. Para alcangar a conclusdo dos objetivos foi
feita uma pesquisa de campo, com o intuito de observar as novas técnicas construtivas,
envolvendo as paredes de concreto e fazer um comparativo entre essas técnicas construtivas e
as construcdes convencionais desenvolvidas com tijolos/blocos cerdmicos. Além de analisar
qual método € mais utilizado atualmente e qual ¢ mais oneroso.

O presente estudo direcionou-se sob uma linha de pesquisa qualitativa, onde
observa-se o resultado obtido no estudo de campo, através de informagdes prestadas por
operarios das obras X e Y, acerca do estudo comparativo das edificagdes. Mas que, para
chegar ao resultado final foi necessario um estudo descritivo através do material bibliografico
encontrado no acervo do Instituto Luterano de Ensino Superior de Itumbiara/GO
(ILES/ULBRA), bem como acervo pessoal, além de bibliografias encontradas em sites
relacionados ao tema apresentado.

No intuito de esclarecer acerca do tema apresentado foi realizado o delineamento
do estudo de caso comparativo, cujo qual trata-se de um método de pesquisa, o qual investiga

as possiveis semelhangas e diferengas entre os métodos construtivos, a fim de esclarecer o
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qual estd mais amparado contra os desperdicios e apresentar o resultado da hipotese

apresentada.

3.1 Caracterizacio dos objetos de estudo

Para verificar acerca do custo X beneficio apurados nos métodos construtivos, foi

analisada, a obra X, no municipio de Itumbiara/GO, onde foram observados o total de

edificacdes, o numero de trabalhadores envolvidos diretamente na constru¢ao, o tempo

demandado para a conclusdo da obra e o custo final de mao de obra por unidade.

Figura 3 - Edificacdes com paredes de concreto
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

A construcao de edificagdes com paredes de concreto acima apresentada foi
comparada com as edificagdes Y, apresentadas a seguir, as quais foram edificadas com
paredes de alvenaria convencional no municipio vizinho, qual seja, o municipio de Cachoeira
Dourada/GO, onde também foram observados o total de edificagdes, o numero de
trabalhadores envolvidos diretamente na construcao, o tempo demandado para a conclusao da

obra.
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Figura 4 - Edificacées com paredes de blocos ceramicos
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

Os objetos de estudo sdo as construgdes com paredes de concreto, fazendo um
comparativo com as construgdes convencionais, abrangendo a qualificacio da mao de obra
para acompanhar a evolucdo tecnoldgica na construcdo civil, bem como a diferenga de custo

X beneficio e os desperdicios dos métodos propostos comprovando a hipotese definida.

3.1.1 As novas técnicas construtivas de casas com paredes de concreto X a construcao de casa

com paredes de blocos ceramicos

A comparagdo entre as novas técnicas construtivas de casas com paredes de
concreto e as de paredes convencionais de blocos cerdmicos demonstra a diferenca entre os
dois métodos construtivos, conforme sera explanado a partir deste ponto. Para tanto,

apresenta-se fotos e dados das obras em comparagao.

Figura 5 - Edificacées com paredes de concreto ja rebocadas
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

No projeto acima foram construidas 36 casas, de 58m? cada, com paredes de
concreto. Para desenvolver a edificagdo dessas casas foi necessario o trabalho de 10 (dez)
operarios por unidade, os quais concluiram a obra no total de 7 (sete) meses. Deixando-as no
ponto de serem ocupadas para moradia.

Ja no projeto abaixo, foram construidas 05 casas, de 60m? cada, com paredes
edificadas com blocos ceramicos, onde demandou o trabalho de 05 operarios, os quais
conseguiram entregar a obra no prazo de 5 (cinco) meses, também prontas para serem

ocupadas para moradia.
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Figura 6 - Edificacées com paredes de tijolos cerimicos ja rebocadas
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

A seguir passa-se a expor um passo a passo para a execu¢do das paredes de
concreto.
Enquanto que, nas constru¢des convencionais, primeiro constroem-se as paredes para depois
receber o contrapiso, nas constru¢des com paredes de concreto o primeiro passo € preparar o
radier para receber as paredes.

Assim, antes de comecar a montagem das formas para as paredes de concreto, ¢
fazer o radier, ou seja, uma fundagdo rasa de concreto preparada com telas metalicas e
abarcada por parte das tubulagdes da casa. A vantagem desse radier ¢ que o revestimento

ceramico poderd ser fixado sobre ele sem a necessidade de um contrapiso.

e e e e —
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Figura 7 - Contra piso para edificacdes com paredes de concreto
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)
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J& nas constru¢des convencionais de paredes de blocos cerdmicos, apos o
nivelamento do piso, deve ser aplicado o contrapiso, € s6 apos estar pronto o contrapiso € que
podera receber o revestimento ceramico.

Depois de feito o nivelamento da fundagdo e a confec¢ao do contra piso, nas casas
com paredes de concreto, sdo montadas as formas, onde os pontos de instalagdes hidraulicas e
elétricas sdo definidos a partir dos eixos riscados previamente no radier.

Antes de montar as formas deve-se montar as telas soldadas da armadura e
distribuir, além dos espagadores, os conduites e as caixas de passagem das instalagdes
elétricas, os quais deverdo ser prendidos a armadura para que nao se desloquem. Ao receber o

concreto, as instalagdes elétricas e hidraulicas ja estdo dispostas nos devidos locais, conforme

0 projeto.

Figura 8 - Trelicas montadas, conduites e caixas de passagem das instalacdes elétricas
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

J4 nas construcdes de paredes com blocos cerdmicos, primeiramente constrdi a
parede, para posteriormente preparar a parede para receber as instalacdes elétricas e
hidraulicas. E feito cortes nas paredes conforme determinado no projeto para as devidas

instalagoes.
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Figura 9 - Trelicas montadas, conduites e caixas de passagem das instalacdes elétricas
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

Nas paredes de concreto sdo colocados espagadores nas trelicas para manté-las
centralizadas dentro das formas e garantir uma cobertura de 2,5 cm a 3 cm de concreto sobre
as ferragens.

As formas de aluminio devem ser distribuidas lado a lado, consecutivamente, até que todos os

lados estejam rematados.

Figura 10 - Montagem das formas
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

O concreto ¢ colocado dentro das formas, sendo que, o concreto mais apropriado

para esse sistema ¢ o auto-adensavel, pois, devido a sua alta viscosidade, plasticidade e

fluidez, dispensa a vibragao evita a separagao dos materiais.

Figura 11 - Introducio do concreto nas formas
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Fonte:http://portalvirtuhab.paginas.ufsc.br/paredes-de-concreto.Acesso em: 30 de maio de
2019.

As formas possuem gabaritos para a colocacdo de portas e janelas, os quais sdo

ajustados conforme o projeto.

Figura 12 - Espaco para instalacio das janelas
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

Para facilitar a retirada das formas deve-se aplicar um desmoldante, que ¢ um
produto que deixa uma fina camada oleosa entre as formas e o concreto, € com isso impede
que eles grudem, dessa forma ird diminuir os esforcos para retirada das férmas, bem como
aumentar a durabilidade das mesmas.

Depois de desenformada, a parede passa por uma correcdo das imperfeicdes através da

aplicacao do reboco.

R T

Figura 13.1 - Reboco aplicado sobre a parede Figura 13.2 - Parede de concreto ja
de concreto com pintura
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019) Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)



38

Segundo Caio Pereira (2018), em seu artigo “Principais tipos de sistemas
construtivos utilizados na constru¢ao civil” este tipo de sistema construtivo ¢ altamente
industrializado e proporciona condigdes técnicas favoraveis para a edificagdo de casas em
grande nlimero, em um menor espago de tempo. Ademais, as patologias sdo mais raras nesse
tipo de sistema construtivo. Além disso, apresenta como vantagens a alta produtividade; alta
resisténcia ao fogo e pouco desperdicio de materiais. A constru¢do com paredes de concreto
apresenta como desvantagens a baixa flexibilidade; isolamento térmico e acustico ruim e; alto
custo para producdo em pequena escala, devido ao uso de formas.

Ja, para PEREIRA (2018), nas constru¢cdes com blocos cerdmicos, o primeiro
passo € observar o alinhamento, a amarrag¢do, o prumo e o esquadro nos encontros de paredes.
Esse primeiro passo na construgdo com blocos ceramicos ¢ essencial, pois se essa parte do
trabalho for executada de forma incorreta, podera ocorrer contratempos no momento do
assentamento de portas, desperdicio com reboco, entre outros problemas que poderdo surgir
no desenvolvimento da construgao.

Sendo que, para PEREIRA (2018), as vantagens nesse método construtivo sdo que
ele suporta grandes vaos; possui maior disponibilidade de mao de obra e materiais; tem pouca
exigéncia de qualificagdo da mao de obra; maior facilidade para futuras reformas ou
adequagdes no projeto. Porém, possui como desvantagens o custo mais elevado devido ao

maior tempo de execucdo e por produzir maior quantidade de residuos.

Figura 14 - Modelo de junta amarrada
Disponivel em:http://www.polocasaearte.com.br/destaque/30/construcao/levantando-as-paredes

Segundo Ana Paula Valente, em seu artigo “Levantando as paredes: Alvenaria
comeca a dar forma a casa” (2018),”para a constru¢do de uma parede de alvenaria, o primeiro
passo ¢ a marcacdo, que consiste na execucdo da primeira fiada, fileira horizontal de

tijolos/blocos de mesma altura para a formagao de uma parede”.
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Para VALENTE (2018) precisa-se verificar a modulacdo, observar a
compatibilidade entre as espessuras da parede a ser edificada com as dos tijolos; decidir o tipo
de junta que sera utilizada entre as fiadas e os tijolos; para assim, comecar assentar a primeira
fiada de tijolos.

Depois, os tijolos sdo assentados até o ponto que vao ser colocadas as janelas e as
portas, onde € necessario fazer pequenas vigas de concreto armado, as quais deverdo ser

construidas tanto em cima, quanto embaixo dos pontos de colocacdo das portas e janelas.

Figura 15 - Parede de blocos cerimicos
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

Outro ponto a diferenciar entre esses dois métodos construtivos ¢ a perda de
material devido a quantidade de descartes na obra, onde é notério que as paredes edificadas
com blocos cerdmicos produzem muito mais descartes, do que as paredes de concreto,

gerando mais entulhos na obra.

Figura 16.1 - Producio de descartes nas Figura 16.2 Descartes nas paredes de
paredes de concreto blocos ceramicos
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019) Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)
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Assim, conforme exposto anteriormente, a qualificacio da mao de obra ¢
importante para se evitar as perdas na construcdo civil, pois, em qualquer tipo de técnica

construtiva, quanto mais especializada for a mao de obra, menores serao os desperdicios.

3.2 Delineamento da pesquisa

O presente estudo comparativo teve como parametros as edificagcdes de paredes de
concreto e as edificacdes com paredes de blocos ceramicos, onde foram analisadas a Obra X
em Itumbiara (GO) e a Obra Y no municipio de Cachoeira Dourada (GO). A coleta de dados
foi feita diretamente nas obras, além de pesquisas em sites que retratam os referidos tipos de
técnicas construtivas, com o intuito de comparar os custos com mao de obra em cada método
construtivo. Além de descobrir se ha necessidade de qualificagdo da mao de obra para a
técnica construtiva de paredes de concreto.

Foi comparado o total de edificagdes, o nimero de trabalhadores envolvidos
diretamente na construcdo, o tempo demandado para a conclusdo da obra e o custo final por

unidade.

Figura 17 - Casas de paredes de concreto
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

Enquanto que no projeto de casas com paredes de concreto acima demonstrado
foram construidas 36 casas, com paredes de concreto. Para desenvolver a edificacdo dessas
casas foi necessario o trabalho de 10 (dez) operarios por unidade, os quais concluiram a obra
no total de 7 (sete) meses. Deixando-as no ponto de serem ocupadas para moradia, cujo valor

da mao de obra ficou em torno de R$43.200,00 por més, totalizando ao final da obra o valor
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de aproximadamente R$302.400,00 de mao de obra 1. No projeto de casas construidas com
paredes de blocos ceramicos, demonstrado abaixo foram construidas 5 casas, com média do
tamanho proporcional ao de paredes de concreto (60m?), com paredes edificadas com blocos
ceramicos, onde demandou o trabalho de 10 operarios, os quais conseguiram entregar a obra
no prazo de 5 (cinco) meses, também prontas para serem ocupadas para moradia, cujo valor
da mao de obra ficou em torno de R$21.600,00 por més, totalizando ao final da obra o valor
de aproximadamente R$108.000,00 de mio de obra.”

Logo, observa-se que, se fossem construidas 35 casas paredes de blocos
ceramicos, utilizando os mesmos parametros, o valor da mao de obra ficaria em torno de
R$756.000,00, mais que o dobro do valor gasto em mao de obra nas edificagcdes de parede de

concreto, isso considerando para ambos uma diaria de R$180,00 para os operarios.

Figura 18 - Casas de alvenaria convencional
Fonte: fotografado pelo pesquisador (2019)

A construgdo de edificagdes com paredes de concreto tem sido escolhida pelos
construtores devido a maior agilidade na execu¢do do projeto, onde, segundo o engenheiro
Hugo Montenegro, no artigo Constru¢do Mercado (2010), esse fato foi um dos principais
motivos da escolha.

Segundo Hugo Montenegro, na construcdo de alvenaria convencional, a
construgdo de duas casas de trés quartos demoraria no minimo quatro dias, com o trabalho de
20 operarios. Enquanto que, no método de paredes de concreto, 28 operarios conseguem

fazer duas casas a cada trés dias, porém com a especializagdo e pratica dos operarios, esse

1 (Dados fornecidos pelo operario da obra X)

2 (Dados fornecidos pelo operario da obra Y)
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tempo cai para um dia, e utilizando apenas 20 operdrios, diminuindo assim, através da
qualificacdo da mao de obra, consideravelmente, os gastos com mao de obra, onde nesse tipo

de obra gasta-se RS 12.1 mil com mio de obra nas construcoes com paredes de tijolos

ceramicos (o que seria um valor de R$151,00 por dia para cada operario); enquanto que

na parede de concreto, o gasto ¢ de RS 5.6 mil com méo de obra ( 0 que seria um valor

R$280.00 por dia para cada operario). Além de diminuir os gastos indiretos da mao de
obra, como vale transporte, refeicdo e outros encargos.

Como pode-se observar, os dados levantados apresentam uma diferenga
significativa, quando se compara a constru¢do em paredes de alvenaria convencional e
paredes de concreto, além de ficar demonstrada a diferenca entre o rendimento da mao de
obra qualificada, a qual consegue executar o0 mesmo trabalho em menor tempo do que o

trabalho executado por operarios sem conhecimento aprofundado no sistema construtivo.

3.3 Resultados e discussoes

O presente estudo levantou como hipotese de que ha caréncia de mao de obra
qualificada, capaz de evitar perdas na construc¢do civil, devido a evolugdo das técnicas
utilizadas no setor.

Para verificar acerca de tal hipdtese, foi feita a andlise da utilizagdo da mao de
obra qualificada e a comparagao entre as novas técnicas construtivas de paredes, analisando as
paredes de concreto e, as construgdes de paredes edificadas com tijolos ceramicos.

A respeito da qualificagdo da mdo de obra frente as novas técnicas construtivas,
observou-se que, ainda nos dias atuais, apenas as grandes empresas preocupam-se em treinar
seus funcionarios, oferecendo-lhes cursos de treinamento e aperfeicoamento.

Introdutoriamente, foi exposto o pensamento de Marcondes (2016), o qual afirma
que “com a evolucdo tecnologica na construgdo civil, as construtoras necessitam de mao de
obra qualificada, tanto na fase de elaboracao, quanto na fase de execu¢ao do projeto”.

No item 2.1 do presente estudo, tal explanacdo de Marcondes foi confirmada por
Nadine Alves (2017), a qual afirma que a contratagdo inadequada de mado de obra na
construcdo civil € um dos maiores problemas industria, além da falta de tecnologia e, aponta
ainda que a mao de obra sem qualificacdo € uma das principais causa dos desperdicios na

construgdo civil, podendo contribuir para a construcdo de estruturas ineficientes, desperdicio
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de tempo, de materiais e comprometimento da qualidade e seguranca dos projetos executados,
sendo importante a instituicao de treinamentos por parte das empresas.

Porém, Marcondes (2016.p.09) afirma que um dos problemas enfrentados com
relagdo a qualificagdo de mao de obra ¢ que, as empresas de pequeno e médio porte nao tem
interesse em qualificar o funciondrio devido trabalharem em sua maioria com a terceirizagao
dos servicos e a alta rotatividade, onde o deslocamento de funciondrio para receber
treinamento pode fazer cair o indice da produtividade obtida na execugao dos servigos.

Outro autor que seguiu o mesmo pensamento foi Silva (2011,p.62) o qual
explicou que a mao de obra sem qualificacdo, além de provocar uma baixa produtividade,
ocasiona o nao cumprimento das atividades, e que o grande gargalo da Construgdo Civil
atualmente ¢ a mao de obra, devendo esta ser qualificada, ou podera ocasionar perdas na
construcao.

Posteriormente, no item 2.2 foi abordado acerca da qualificagdo da mao de obra e
a evolugdo tecnologica na construcdo civil, onde foi exposto que ndo ¢ tarefa facil encontrar
mao de obra qualificada, tdo pouco, qualificar a mao de obra encontrada, tendo em vista que
por vezes ocorre a falta de interesse dos operarios em aperfeigoar seus conhecimentos para
acompanhar as novas técnicas na construcao, € em outras vezes porque nem todas as empresas
se dispdem a oferecer treinamentos para 0s seus operarios.

Ademais, conforme foi demonstrado, segundo o autor Souza (2005), a mao de
obra sem qualificacgdo e a falta de treinamento pode acarretar perdas na construcdo civil, onde
o autor apontou um estudo em uma empresa, onde ficou comprovado que a utilizagdo de
operarios gera desperdicios de materiais e insatisfagdo em termos de aspectos técnicos do
servico, ou seja, para este autor, a mao de obra sem treinamento, ¢ sem duavidas, um dos
motivos de perdas na construcao civil.

Neste sentido, observou-se que a mao de obra deve se qualificar para que possa
conhecer as novas técnicas construtivas e se especializar, e assim, acompanhar a evolugao
tecnologica na construgdo civil.

No item 2.3 foi demonstrada a necessidade da qualificagdo da mao de obra para as
novas técnicas construtivas, abrangendo a execucao das edificacdes de paredes de concreto, as
quais sao um tipo de constru¢do industrializada, onde no canteiro de obras ocorre todo um
procedimento de montagem seguindo requisitos de sustentabilidade, além de evitar

desperdicio de material.
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No item 2.3.1 foi abordado acerca das vantagens e desvantagens do concreto
armado, além de especificar os quatro tipos de concreto indicados para a constru¢dao de
paredes de concreto, quais sejam o concreto celular, o concreto com elevado teor de ar
incorporado, o concreto com agregados leves ou com baixa massa especifica e, o concreto
convencional ou concreto auto adensavel. Sendo que, no Brasil, o concreto utilizado na
constru¢do de paredes de concreto € o auto adensavel, visto ser o mais viavel
economicamente, o qual ¢ aplicado por bombeamento ¢ nao necessita utilizar vibradores,
tendo em vista que sua mistura ¢ bastante plastica.

Além disso, foram especificadas as vantagens da utiliza¢do do concreto armado na
construcdo, quais seja a economia de construgdo, a resisténcia a agressdes quimicas e fisicas
do ambiente ¢ a adaptabilidade a qualquer forma de construgdo. Observou-se, também, que
existem desvantagens na utilizagdo do concreto armado, o qual tem peso elevado, baixa
protegdo térmica e o baixo grau de isolamento acustico.

Assim, como resultados foram demonstradas as vantagens e desvantagens de se
construir com a utilizagdo de paredes de concreto. Além disso, restou demonstrado que o
método construtivo de paredes de concreto apresenta mais vantagens do que desvantagens,
porém, o investimento inicial se apresenta maior do que nas construgdes convencionais, além
da dificuldade para se ajustar as exigéncias do cliente, e da necessidade da mao de obra
especializada para executar o projeto, e da necessidade de uma grande demanda de obras, para
que as formas possam ser reutilizadas em varias construgdes, para que o custo seja viavel.

No item 2.3.2 foi abordado acerca dos tipos de agressdao ao concreto, onde sua
durabilidade depende de condicdes fisicas e quimicas, e dessa forma, os trabalhadores devem
ser qualificados para saber observar o ambiente em que vai ser executada cada obra, tendo em
vista que os riscos de degradacdo da estrutura depende, também, do local em que a obra vai
ser construida.

No item 2.3.3 foi observada a principal finalidade do método construtivo de
parede de concreto, qual seja, a redugdo de custos e a agilidade no procedimento, o que €
reunido a durabilidade e resisténcia para as edificagdes.

No item 2.3.3.1 foi abordado acerca qualificagdo da mao de obra para a execugao
das edificagdes de paredes de concreto, onde verificou-se que alguns autores, como
SULMONET (2018) e MACHADO (2015) destacam a importancia da qualificagdo da mao de
obra para o método construtivo de paredes de concreto, visto que este tipo de processo

ocasiona uma mudanga cultural, pois os trabalhadores da area precisam se modernizar através
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de uma especializagdo para a area especifica. Além disso, destaca-se a necessidade de
treinamento dos trabalhadores para que a edificacdo de paredes de seja expandida e se torne
um método convencional, para que muitas construtoras se arrisquem neste novo método
construtivo. Os autores Moraes ¢ Lima (2009) também afirmam que a qualificacdo de mao de
obra ¢ necessaria nesse método construtivo.

De outro modo, porém, observou-se que existem autores como Misurelli e
Massuda (2009) que afirmam que o sistema construtivo de paredes de concreto ndo necessita
de mao-de-obra especializada.

No entanto, a maioria dos autores encontrados que tratam do assunto afirma que ¢
sim necessario que a mao de obra seja qualificada para atender esse novo método construtivo,
qual seja o de paredes de concreto.

No item 2.3.3.2 abordou-se acerca da reducdo de desperdicios, onde verificou-se
que as perdas na construgdo civil decorrem principalmente pela mao de obra ineficaz, a qual
utiliza os materiais em quantidade superior a necessaria, além de utilizar os equipamentos sem
observar as técnicas adequadas, podendo gerar patologias na obra pelo mau uso do
equipamento. E, para que essa satisfacdo seja alcangada os trabalhadores precisam conhecer e
manusear adequadamente todos os equipamentos a serem utilizados, como por exemplo, as
formas de montagem das paredes de concreto.

Abordou-se no item 2.3.3.3 acerca da importancia dos treinamentos dados aos
montadores com o fim de apontar os cuidados que se deve ter com as formas nas operacdes de
montagem e desmontagem das paredes de concreto, onde especificou-se a importancia de que
o trabalhador conheca os procedimentos a ser desenvolvidos para a montagem e
desmontagem das formas, tendo em vista que elas ndo sdo descartaveis, e, pelo contrario,
essas forma podem ser reutilizadas em varias obras, devido a resisténcia do seu material.

Além disso, conforme expde Picciano (2013) a falta de qualificacdo do operario
pode ocasionar desperdicios na utilizagdo dos materiais, como excesso de concreto nas vigas
ou desperdicio de recursos, o que para a obra, um acréscimo de cerca de 30% nos custos das
constru¢des e aumenta de 11% a 20% o volume de materiais. O autor explica ainda que, ¢
importante que as empresas de construcdo civil oferecam treinamentos para os operarios com
o fim de buscar cada vez mais aumentar a sustentabilidade nas obras. Porém, o autor explica
que, para oferecer esses treinamentos, as empresas devem observar as normas legais, inclusive
a norma ISO 10015, que dispde acerca das normas para o treinamento adequado dos

funcionarios.
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Com o objetivo de analisar se a mdo de obra tem se qualificado de forma
adequada para evitar perdas na construgdo civil conforme as constantes evolugdes
tecnologicas que abrangem o setor foi feito um estudo comparativo entre obras edificadas
com paredes de concreto e obras de paredes de blocos ceramicos. Onde foi utilizado como
parametro da pesquisa a OBRA X, composta de 36 casas, construidas no municipio de
[tumbiara (GO) e, a OBRA Y, com 5 casas, construidas no municipio de cachoeira Dourada
(GO).

Constatou-se que existem diferencas das técnicas utilizadas, desde a construcao
do contra piso, onde nas edificacdes de paredes de concreto, o contra piso ¢ preparado antes
da constru¢do das paredes. Além disso, a instalagdo elétrica, nas casas com paredes de
concreto sao amarradas a armacao metalica, ¢ quando monta as formas e distribui o concreto
dentro delas, a instalagdo ja fica pronta. Enquanto que, nas paredes convencionais, primeiro se
constrdi a parede para depois fazer os recortes de onde vao passar as instalacdes elétricas e
hidraulicas, sendo que para isso, se faz necessario aguardar o cimento distribuido na parede
esteja seco, para que se possa cortar a parede sem danificar sua estrutura.

Observou-se que, conforme explica o autor Caio Pereira (2018), este tipo de
sistema construtivo de paredes de concreto ¢ altamente industrializado e oferece condig¢des
técnicas que favorecem a construcdo de casas em grande numero, € em menor prazo.
Constatou-se ainda que, tem menos ocorréncia de patologias nesse tipo de sistema
construtivo, além de demonstrar alta produtividade; alta resisténcia ao fogo e pouco
desperdicio de materiais. Apesar das vantagens, foi verificado que existe também
desvantagens nesse método construtivo, como baixa flexibilidade para reformas; isolamento
térmico e acustico ruim e; quando produzidas em poucas unidades o custo se torna mais alto
devido ao uso de formas.

Quanto as constru¢des com blocos ceramicos, deve-se observar o alinhamento, a
amarragdo, o prumo e o esquadro nos encontros de paredes para evitar a ocorréncia de
contratempos no momento do assentamento de portas, além de desperdicio com reboco, €
outros problemas que poderdo ocorrer durante a construcao.

Como desvantagens, no método construtivo de paredes de blocos ceramicos,
observou-se que, para PEREIRA (2018), as vantagens nesse método construtivo sdo que,
além de ele suportar grandes vaos; € mais facil encontrar mao de obra para a construgao, haja
vista que tem pouca exigéncia de qualificagdo da mao de obra. Outra vantagem verificada

neste método construtivo € o fato de apresentar maior facilidade para futuras reformas ou
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adequagdes no projeto. No entanto, constatou-se como desvantagens, o fato de que o custo da
obra se torna mais elevado devido ao maior tempo para a conclusdo da obra e por produzir
maior quantidade de residuos.

Verificou-se ainda que, outra diferenga entre esses dois métodos construtivos ¢ a
perda de material devido a quantidade de descartes na obra, onde restou demonstrado que as
paredes edificadas com blocos cerdmicos produzem muito mais descartes, do que as paredes
de concreto, gerando mais entulhos na obra, oque comprova o desperdicio de materiais, oque
comprova que, quanto mais qualificada for a mao de obra, menores serdo os desperdicios.

Nas obras X e Y, comparadas neste estudo foram construidas na OBRA X, 36
casas, com paredes de concreto, onde foi necessario o trabalho de 10 (dez) operarios por
unidade, que concluiram a obra no total de 210 (duzentos e dez) dias. J4d na OBRA Y, de casas
construidas com paredes de blocos ceramicos foram edificadas 5 casas, com média do
tamanho proporcional ao de paredes de concreto (60m?), onde demandou o trabalho de 10
operarios, 0s quais conseguiram entregar a obra no prazo de 150 dias.

O prazo de entrega de grande escala de casas tem sido o maior atrativo para que as
construtoras busquem esse novo método construtivo, tendo em vista que o tempo de entrega
diminui os gastos com mao de obra, fator este que pode acrescer muito o valor da obra.

Ademais, quando essa mao de obra ¢ qualificada, o tempo de construgdao pode
diminuir ainda mais, conforme demonstrado pelo engenheiro Hugo Montenegro, onde ele
explica que, na constru¢ao de alvenaria convencional demoraria no minimo quatro dias para a
construcdo de duas casas de trés quartos, utilizando o trabalho de 20 operarios. Enquanto que,
no método de paredes de concreto, 28 operarios conseguem fazer duas casas a cada trés dias.

Verificou-se ainda, conforme Hugo Montenegro que, com a especializacdo e
préatica dos operarios, o tempo para construir o mesmo total de casa de paredes de concreto cai
para um dia, e utilizando apenas 20 operarios, diminuindo assim, os gastos com mao de obra
através da qualificacdo da mao de obra.

Por fim, importante evidenciar que se gasta em torno de 12,1 mil com mao de
obra nas construcdes com paredes de tijolos ceramicos; enquanto que na parede de concreto, o
gasto ¢ de 5,6 mil com mao de obra, isso sem contar os gastos indiretos da mao de obra, como

vale transporte, refeicao e outros encargos, que consequentemente vao diminuir.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da necessidade humana, o abrigo do homem, também conhecido como
moradia, foi ganhando aperfeicoamentos no decorrer dos séculos, utilizando-se de novas
técnicas, adquirindo novas formas, de forma a adaptar-se as necessidades do ser humano.

Para esses aperfeigoamentos sao utilizados, além de materiais, a forca de trabalho
do homem. Essa forca de trabalho, ou mao de obra, deve conhecer e saber manusear tanto
equipamentos, quanto materiais utilizados na constru¢ao.

Para realizacdo da pesquisa foram utilizadas obras de autores renomados, de
acervo pertencente a colaboradores, além de artigos de internet.

A pesquisa apresenta-se viavel diante da grande quantidade de obras disponiveis
para sustentar a argumenta¢do da resposta para o problema proposto no presente projeto. As
quais sao de acervo proprio e acervo do ILES/ULBRA Itumbiara, além de artigos encontrados
na internet.

A pesquisa mostrar-se de forma explicativa, pois analisa fatos acerca da
qualificacdo da mao de obra para evitar perdas na construcdo conforme as constantes
evolugdes tecnologicas nesse ramo, haja vista que a mao de obra qualificada gera um
resultado com maior qualidade na execugdo e conclusdo das obras, devido a eficiéncia do
servigo prestado. De forma a analisar as normas referentes ao assunto determinado.

Diante o exposto, levantou-se a hipotese de que hd caréncia de mao de obra
qualificada, capaz de evitar perdas na construcao civil, devido a evolucao das técnicas
utilizadas no setor. Hipotese esta, que restou comprovada, tendo em vista que, como explica a
maioria dos autores pesquisados € necessario que a mao de obra seja qualificada através de
treinamentos, os quais devem ser oferecidos pelas empresas, a fim de conhecer as novas
técnicas construtivas, as quais viabilizam a constru¢ao de forma a concluir a obra em um

menor prazo, além de diminuir as perdas na construgao.
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Além disso, demonstrou-se que, a utilizagdo da mao de obra qualificada nas
construgdes civis, pode-se além de diminuir as perdas na constru¢dao, pode também, evitar
acidentes de trabalho, promover o desenvolvimento social, pois os trabalhadores qualificados
terdo maior espago no mercado de trabalho.

Verificou-se ainda, as vantagens e desvantagens das novas técnicas utilizadas na
construcdo civil com o objetivo de reduzir custos, principalmente em relagdo a mao de obra,
analisando para tanto, sobre as edificacdes de paredes de concreto, além de constatar que
existem treinamentos para qualificar o operario para a execucao das edificagdes de paredes de
concreto, ocorre que nem toda empresa implanta esse treinamento para seus oOperarios.
Ademais, restou demonstrado que é importante instituir treinamentos para montadores das
formas que serdo utilizadas na edificagao das paredes de concreto, tendo em vista que eles
devem conhecer os cuidados que se deve ter com as formas nas operagdes de montagem e
desmontagem das paredes de concreto.

O tema abordado comportaria um maior aprofundamento devido a sua grande
importancia discutida nas Academias de Engenharia Civil neste Pais, precisando de uma
variedade de informagdes e opinides de especialista na area. Portanto, pode-se dizer que ¢ um
tema da Engenharia Civil que necessita ser cada vez mais abordado e expandido.

Ademais, observou-se que, se os recursos humanos devem ser qualificados para
atuarem na construg¢do civil, os trabalhadores deveriam entdo passar por um treinamento
adequado com o intuito de evitar maiores perdas no decorrer da obra e até a sua conclusao.

Enfim, o tema abordado necessita de um aprofundamento devido a sua grande
importancia na area da Engenharia Civil, visto ser uma matéria que abrange todos os seres
humanos, os quais necessitam de alguma forma do trabalho do engenheiro em sua vida.

Em virtude dos fatos mencionados no presente estudo, acerca da qualificagdao da
mao de obra com o objetivo de diminuir as perdas na construgao civil, frente as novas técnicas
construtivas, foi feito um comparativo entre as edificagdes realizadas com paredes de concreto
e as edificagdes feitas com paredes de blocos ceramicos, onde constatou-se que alguns autores
consideram que ¢ necessaria a mao de obra qualificada nas construgdes de casas com paredes
de concreto. Enquanto que, outros autores afirmam que a mao de obra, nesse sistema
construtivo, ndo tem necessidade de ser especializada.

Apds o exposto conclui-se que, os recursos humanos utilizados nos canteiros de
obra da construgdo civil influenciam em cada etapa da obra, desde o inicio até a sua

consecucao final, sendo em grande parte, responsaveis por perdas de materiais e financeiras


http://www.dgsi.pt/jstj.nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5f003fa814/62e4aaaae8d46a4980257599004a6def
https://www.eec.ufg.br/up/140/o/levantamento_de_melhorias_em_canteiros_de_obras_de_edifica%EF%BF%BD%EF%BF%BD%EF%BF%BD%EF%BF%BDes_goianas.pdf
https://www.eec.ufg.br/up/140/o/levantamento_de_melhorias_em_canteiros_de_obras_de_edifica%EF%BF%BD%EF%BF%BD%EF%BF%BD%EF%BF%BDes_goianas.pdf
https://www.construtoravillaggio.com.br/
https://www.noticiasaominuto.com/economia/755897/cgd-apenas-200-empresas-sao-responsaveis-por-grande-parte-de-imparidades
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no desenvolvimento da obra, e que o treinamento adequado para esses profissionais,
qualificando-os para conhecer e conseguir trabalhar acompanhando a evolugdo tecnoldgica no
setor, além de conseguir entregar as obras em um menor espaco de tempo, evitaria acidentes
de trabalho, além de diminuir as perdas na construcao civil.

Conforme demonstrado no presente estudo, a mao de obra na construgdo civil ndo
tem se preparado para acompanhar as novas técnicas construtivas como as de edificagdes com
paredes de concreto. Porém, a qualificacdo da mao de obra para esse novo método construtivo
¢ bastante importante, tendo em vista que esse sistema de constru¢do apresenta maior
economia e rapidez em todo o desenvolvimento da obra, onde a mao de obra deve ser
otimizada pelo treinamento proprio relacionado a este método construtivo, para que os
operarios, depois de passarem por esse treinamento, possam desenvolver atividades de
montadores, atuando em todas as etapas do sistema, desde a armagdo e¢ o preparo das
instalagdes elétricas e hidraulicas, até a colocacdo do concreto ¢ a retirada das formas.

Enfim, em virtude dos fatos mencionados, acerca da execug¢do das edificacdes de
paredes de concreto frente a necessidade de qualificagdo da mao de obra para essa nova
técnica construtiva, onde foi feito um comparativo entre as edificagdes realizadas com paredes
de concreto e as edificagdes feitas com paredes de blocos cerdmicos, constatou-se que a mao
de obra qualificada consegue diminuir as perdas na construcao.

Além disso, conclui-se que ¢ importante que as empresas de construcdo civil
oferegam treinamentos para os operdrios com o intuito de reduzir perdas e custos, além de
aumentar a sustentabilidade nas obras, devendo as empresas, para oferecer esses treinamentos,
observar as normas legais, inclusive a norma ISO 10015, que dispde acerca das normas para o

treinamento adequado dos funcionérios.


https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/168951/001048419.pdf?sequence=1
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