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Resumo

Este artigo tem como objetivo identificar a relagéo direta do Assessor Executivo com
a Gestdo do Conhecimento, como estratégia competitiva para a projecdo desse
profissional no mercado, bem como a sua melhoria e desenvolvimento de
habilidades que podem beneficia-lo em todas as esferas do conhecimento. E busca
enfatizar a importancia de desenvolver competéncias que contribuam para o seu
crescimento como assessor, no mercado atual na era da informacdo, além de
concientizar as empresas da importancia da fungdo do Assessor Executivo dentro
das organizacbes, com as vantagens e beneficios do investimento nesse
profissional, que atua diretamente com a qualidade e obtencéo de resultados para
as organizacoes.
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1 INTRODUCAO

A funcdo de Assessor Executivo € muito importante no ambiente
corporativo, por exercer diversas tarefas e precisar esta sempre capacitado para
desenvolver com destreza e competéncia as func¢des que lhes forem atribuidas.

O servigco de assessoria exige ética, bem como o planejamento de rotina.
Este artigo vem demonstrar que na era da globalizacdo essa funcédo ja pode ser
exercida por profissionais com qualificacbes especificas da area de gestdo, tais
como Secretariado Executivo, Administracdo e outras graduacdes com

especializacdo em Assessoria Executiva.
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Para o bom funcionamento de uma organizacao ela deve estd amparada
por bons assessores, 0s quais devem buscar continuamente o aperfeicoamento de
suas habilidades. E para isso € necessario que ele esteja em uma constante procura
pelo conhecimento, o qual a cada dia € renovado e passa por constantes
transformacoes.

A Assessoria Executiva é o ato de assessorar, dar suporte ou auxiliar
executivos e gestores nas mais variadas tarefas e atividades dentro das
organizacdes, por isso € imprescindivel que esse profissional detenha
conhecimentos especificos que o possibilite obter uma visdo ampla sobre diversos
assuntos e pontos de vista.

Um Assessor Executivo, em muitos casos, € o “brago direito” do principal
gestor de qualquer instituicdo e para isso ele precisa apresentar habilidades
multidisciplinares, buscando realizar as adaptacdes necessidades dentro da

estrutura do mercado atual, para que ele possa crescer profissionalmente.

2 GESTAO DO CONHECIMENTO

O conhecimento € uma ferramenta base para o desenvolvimento de
qualquer atividade, por isso ele deve ser continuamente aperfeicoado e renovado,
visto que no mundo ndo param de surgir novas descobertas. E através delas, pode
se melhorar os processos de gestdo dentro das empresas, além de ampliar o
rendimento e producéo de todos os envolvidos.

Para melhor entendimento € preciso buscar uma definicdo especifica
para a palavra “Conhecimento”. Segundo Lara (2004, p. 5), tem como principal
objetivo “fornecer ou aperfeigcoar a capacidade intelectual da empresa para as
pessoas que tomam diariamente as decisbes que, em conjunto, determinam o
sucesso ou fracasso de um negdcio”.

Segundo Nonaka & Takeuchi apud Gomes (2002), o conceito de
conhecimento é uma combinacdo de experiéncias, valores, informacdes e insights
que levam uma pessoa a incorporacdo e avaliagdo de novas experiéncias e outras
informacgoes.

Segundo Campos (2004), estamos na era do conhecimento, onde o
trabalho humano esta migrando da utilizacdo dos bragos para a utlizacdo da



mente, sendo entdo, o conhecimento, o principal fator competitivo e de
sobrevivéncia dos individuos, das empresas e da sociedade.

O conhecimento pode ser entendido como conjunto de informacdes que
relacionadas contribuem para ganhos significativos no desenvolvimento de
atividades por gestores e toda area operacional. Ele est4 diretamente relacionado
ao acesso a informacgéo e o uso que fazemos dela.

E a informacdo serve de base alimentadora para acdes e atos, sendo
que ela precisa ser confirmada, em relacdo a sua origem e veracidade, pois hem
tudo que circula de informacéo € de fato veridico. Por isso deve-se sempre buscar
fontes seguras e confiaveis, que apresente algum respaldo prévio que as certifique.

O conhecimento é construido a propor¢cdo que novas demandas séo
apresentadas e com ela novas questdes a serem pesquisadas e esclarecidas. Ele
esta dividido em dois tipos T4cito e o Explicito.

Para Lara (2004, p.31), o conhecimento tacito “é dindmico e somente
pode ser acessado por meio de colaboracdo direta e de comunicagcdo com
pessoas que detém o conhecimento”. Enquanto o conhecimento explicito “é
adquirido principalmente pela educacao formal e envolve conhecimento dos
fatos”.

Sendo o conhecimento tacito relacionado a um contexto de cunho mais
pessoal, o que é adquirido por experiéncias ao longo da vida, enquanto o explicito
surge de fatos e informacdes concretas ja articuladas.

A Gestdo do Conhecimento é desenvolvida por meio de estudos,
pesquisas e pela busca constante por alternativas que melhor possam distribuir
tarefas, funcdes e capacidades. E a administracédo de ideias e experiéncias que ja
foram realizadas anteriormente ou ndo e que deram certo e merecem seu

compartilhamento.
2.1 Formas de Conhecimento

Farias (2012) enfatiza que para que se possa ter uma visdo mais clara
sobre as formas de classificagdo do conhecimento é necessario que busquemos
conceitos que nos ajudem a compreender 0 que € propriamente o conhecimento e a

qual a diferencga entre pensar e conhecer.



O conhecimento constitui-se de ideias levantadas em hipoteses,
descricbes, conceitos, teorias, principios e processos. E o que absorvemos a partir
de um conjunto de informacdes, pode-se dizer que o conhecimento é basicamente
formado por dados e informacdes, sendo o dado um conjunto de codigos que podem
ser ou nédo decifraveis.

Ele também esta relacionado a processos resultantes de uma
aprendizagem que surge no meio de um conjunto de hipoéteses, teorias e conceitos.
Ocorre que toda obtencdo de resultado esta relacionado a um processo que
viabilizou sua identificagdo, sendo assim, o conhecimento pode ser entendido como
um processo que passa por descobertas, questionamentos, avaliacdo e conclusoes.

Do ponto de vista filosofico, segundo os estudos de Platdo, o
conhecimento baseia-se em crencas verdadeiras e justificadas. Ja Aristételes o
divide em trés areas: cientifica, pratica e técnica.

Farias (2012), sinaliza que além desses conceitos platdnico e aristotélico
mencionados, o conhecimento pode ser classificado em mais cinco designagdes ou

categorias, mencionadas a seguir.

1. Conhecimento empirico: Do momento em que nascemos até o
momento de nossa morte passamos pelo processo de producdo deste
conhecimento o qual se fundamenta na experiéncia natural da vida. Esta
forma de conhecimento, também conhecida por saber da vida,
conhecimento do senso-comum ou vulgar, caracteriza-se pela nao
sistematicidade, motivo pelo qual ndo é produzido segundo uma técnica
determinada, isto é, de acordo a um modelo de descoberta. Por exemplo,
ao tentar abrir a porta de sua casa, o individuo percebe que a fechadura
esta com problema e apds algumas tentativas frustradas, descobre uma
determinada maneira de girar a chave.

2. Conhecimento mitico: Como mencionado a introducao, trata-se de uma
forma de conhecimento ndo Idgico, fantasioso, isto €, embasa-se na
sensacao de que existem modelos naturais e sobrenaturais donde advém o
sentido de tudo o que existe; ajudando o ser humano a “esclarecer’ o
mundo por meio de alegoria; ndo é produzido através de experimentacdes
cientificas, e sim a partir da imaginacdo humana. Por exemplo, na mitologia
grega, o comportamento do mar, isto €, se havia tempestades em alto mar,
ondas fortes, escassez de peixes, ou 0 contrario, era resultado do
temperamento de Posseidon, governador dos mares; um dos muitos deuses

da mitologia grega.



3. Conhecimento teolégico: Fundamenta-se na fé, ou seja, na adeséo ou
na aceitagéo pessoal a Deus e seus designios. “E a exposi¢do sistematica
gue tem por objetivo um credo religioso ou uma divindade. A teologia
posiciona-se num campo intelectual, enquanto que as crengas pertencem a
esfera emocional”. O conhecimento teolégico parte da compreensao e da
aceitacdo de um Deus ou deuses, 0s quais constituem a razdo de ser de
todas as coisas. Eles “revelam-se” aos humanos e lhes transmitem suas
verdades marcadamente incontestaveis, assim, ndo € necessario a razédo
compreendé-las, e sim aceita-las, séo leis absolutas. O tedlogo busca
continuamente racionalizar a fé, que é algo de esséncia mistico-emotiva. A
Teologia cristd, de todas as existentes hoje, € a mais bem organizada, pois
utilizou-se da Filosofia grega para arquitetar seu racionalismo. O auge da
Teologia foi sob o titulo de Teologia Escolastica (corpo de doutrina
racionalizado), da qual S&o Tomas de Aquino foi o maior representante. Por
exemplo, dentro do Cristiano, Jesus Cristo e seus ensinamentos sdo o
centro da vida, da verdade, pois é Ele “Filho Unigénito de Deus [...] Deus
verdadeiro de Deus verdadeiro. [...] Por ele todas as coisas foram feitas.
[..]”. (Excertos do Simbolo Niceno-constantinopolitano da Santa Igreja
Catélica Apostélica Romana).

4. Conhecimento filosoéfico: Trata-se de um conhecimento racional, isto é,
argumentado, debatido e compreendido que busca saber a indole e as
conjecturas do pensamento humano, partindo de determinadas normativas
de l6égica do pensamento, dando sentido a discusséo e viabilizando atingir-
se desenlaces compreensiveis que possam ser aceitos e respeitados pelos
restantes. Assenta-se na investigacdo, na elucubracdo em volta do que €
real, objetivando a busca da verdade. E sistematico, porém, ndo é
experimental; vai ao principio do objeto, sendo produto da precisdo légica
que exige a razao de um conhecimento que se pretende como verdade. E
um conhecimento ativo, por que coloca o ser em busca de réplica para as
questdes que ele préprio € passivel de formular. Por exemplo, em um
debate, ambas as partes expdem seus argumentos com légica, frutos de
pesquisas e reflexdes pessoais; ao término pode-se ndo haver um
ganhador, e sim uma conclusdo racional, fruto das exposicbes e
lucubracdes dos componentes que atende como resposta verdadeira, aceita
e compreendida ao questionamento que originou a discusséo.

5. Conhecimento cientifico: Analogo a classificagcao prévia, esta forma do
conhecimento é também racional, gerado a partir do exame da realidade,
por meio de experimentos ou por meio da averiguacdo da compreensao
I6gica de fatos, fendbmenos, enfim, 0 que se passa na existéncia césmica,

humana e da natureza. E uma forma de conhecimento produzido



metodicamente, que se alicerca na experimentacdo, validacdo e
comprovacao daquilo que se pretende a verdade.

2.2 A Aprendizagem na Gestao do Conhecimento

Segundo Freitas e Brandao apud Carbone et al. (2009) a aprendizagem é
0 processo pelo qual se adquire competéncia, ou seja, o0 desempenho que a pessoa
apresenta em seu trabalho é um reflexo de suas capacidades e competéncias, uma
explanagao do que foi absorvido ao longo da vida.

A aprendizagem é um processo gradativo, que parte da coleta de
informacdes e visa proporcionar condi¢cdes para que as pessoas tenham uma forma
eficaz de absorver o conhecimento, sendo que ela comega de forma individual, a
pessoa é quem deve manifestar seu interesse em agregar e enriquecer seu leque de
conhecimentos.

Mesmo que o individuo construa seu préprio conhecimento, o convivio em
sociedade ird representar uma grande influéncia sobre sua formacdo intelectual.
Para Berger e Luckmam apud Carbone et al. (2009) o mundo do trabalho, em seu
potencial infinito de geracdo de desafios e eventos inesperados, revela-se como o
ambiente mais propicio para os processos de aprendizagem (por meio dos quais se
cria 0 conhecimento).

De acordo com Guns (1998) existem 0s seguintes tipos de aprendizagem

organizacional:

1. Aprendizagem de tarefas: Orienta para o desempenho e a valorizagédo
de tarefas especificas.

2. Aprendizagem sistémica: Diz respeito aos processos da organizacao e
o seu desenvolvimento e melhorias.

3. Aprendizagem cultural: Trata dos fundamentos de uma organizacao,
seus valores, convicgdes e atos.

4. Aprendizagem de lideranca: Esta voltado para a gestao e lideranca de
pessoas, grupos e unidades de empresas de maior porte.

5. Aprendizagem de equipe: Orienta para a eficiéncia na préatica da
funcdo, mostrando também como se faz para promover o aprendizado e o

crescimento da equipe.



6. Aprendizagem estratégica: Este tipo de aprendizagem esta focada nas
estratégias da organizacdo, como se da o seu desenvolvimento, sua
implementacéo e provaveis melhorias.

7. Aprendizagem empreendedora: Trata do empreendedorismo e a gestéo
de equipes, como se estas fossem microempresas.

8. Aprendizagem reflexiva: Enfatiza o questionamento dos modelos
vigentes na organizacao.

9. Aprendizagem transformacional: Orienta para as formas de se realizar

mudancas dentro da organizacdo que surtam efeitos significativos.

2.3 O Assessor Executivo no uso da Gestdo do Conhecimento.

Para o exercicio da assessoria, gerenciar o conhecimento é primordial
para obtencdo de sucesso. E toda ferramenta que venha somar com seu
crescimento deve ser utilizada e explorada.

Este profissional necessita estd constantemente adquirindo
conhecimento, para isso € necessario muito estudo, pesquisas, compartilhar
experiéncias e vivenciar novas possibilidades.

O Conhecimento surge do agregado de informacdes, por isso quanto
mais informac¢@o em assessoria tiver, maior serd sua desenvoltura na execucgéo de
suas atividades. E as informacfes estdo expostas todos os dias, seja por meio de
jornais, internet, livros ou qualquer outro recurso que dissemine o saber.

O Assessor Executivo trabalha diretamente na organizacdo de reunides,
participando de decisfes pertinentes a assuntos internos e externos da instituicéo,
na producdo de alguns documentos formais e informais, gerenciamento de
processos administrativos e apoio ao departamento pessoal e em todo processo de
informacéo dentro da empresa para que ele corra de forma clara e transparente.

Por estar tdo ligado ao funcionamento da empresa o assessor deve
sempre optar por agir de forma imparcial e responséavel, visto que suas atitudes
refletem tanto na imagem da empresa quanto para a os membros da diretoria e os
colaboradores que dependem de sua manutencéo.

O Assessor Executivo, dentro de sua capacitacdo, esta apto para
trabalhar em instituicdes publicas ou privadas, conforme seu interesse e disposi¢ao
para buscar novos desafios, tudo depende do quanto ele vai investir em sua

qualificacédo e desejos de arriscar possibilidades, ciente sempre dos riscos de seus



erros e acertos que serdo determinantes para sua ascensao dentro de sua &rea de

atuacao.

3 GESTAO POR COMPETENCIAS
Segundo Resende (2000, p.05),

Competéncia é a transformacédo de conhecimentos, aptidées, habilidades,
interesses e vontade, em resultados reais e praticos, pois quando um
individuo tem conhecimento e experiéncia e ndo sabe aplica-los em favor de
um objetivo, de uma necessidade ou de um compromisso, significa que
esse individuo nao é realmente competente. Nesse sentido a competéncia é
o resultado da wunido de conhecimentos (formacdo, treinamentos,
experiéncias e autodesenvolvimento) com comportamentos (habilidades,
interesses e vontades).

Com isso podemos definir competéncia como um conjunto de
habilidades, informacdes, conhecimentos e acdes que fazem com que o individuo
desempenhe suas tarefas de forma pratica e eficiente. E para a funcdo de
assessoria, tal capacidade e de vital importancia para a execucao de suas
atividades.

O termo Competéncia € usado para qualificar uma pessoa que consegue
desempenhar de forma eficiente determinada funcdo ou servigo.

Gilbert 1978 (apud CARBONE, 2009, p.42), ressalta que a “competéncia
humana é expressa em funcdo do desempenho da pessoa no trabalho, o que
envolve ndo apenas o comportamento que o individuo adota, mas também suas
consequéncias, no tocante a realizagdes”.

Para Dutra et al. (2001), a Gestdo por Competéncias procura orientar
esforcos, no sentido de promover o planejamento, a captacdo, o desenvolvimento e
a avaliacdo, nos diferentes niveis organizacionais (individual e coletivamente),
fundamentais a concretizacédo de suas acoes.

De acordo com Guimardes (2000), as competéncias humanas e
profissionais compreendem a triade: conhecimentos, habilidades e atitudes (CHA).
Estas podem ser vistas nos comportamentos expressos das pessoas no trabalho,
ou seja, sao as partes estruturadoras do desempenho profissional.

Sendo assim a competéncia representa mais que um conjunto de
conhecimentos, habilidades ou atitudes, € o desempenho resultante de esforcos
com a finalidade de atingir objetivos individuais ou coletivos. A gestdo por
competéncias relaciona o desempenho da organizagdo, através das pessoas, pelo

uso e dominio dos recursos que elas tém a sua disposicao.



3.1 Competéncias Comportamentais

Matta (2013), afirma que para alcancar posicbes de destaque numa
organizacdo, o0 colaborador precisa apresentar determinadas competéncias
comportamentais. E entre as mais valorizadas pelas empresas, estd a capacidade
de adaptar-se a novas rotinas de trabalho e de assumir atribuices diferentes, que o
coloque a disposicao para aceitar mudancas e novos desafios.

A seguir temos as competéncias, que ressaltam os principais pontos, que
como profissionais, devemos aprimorar para ampliar as possibilidades de sucesso
na carreira, tanto na area de assessoria executiva, quanto em outras funcdes que

também dependem delas para funcionar:

1. Capacidade de decisdo: saber ponderar os prés e 0s contras para
seguir o melhor caminho no momento de escolher algo importante € uma
das caracteristicas bésicas para quem deseja  destacar-se
profissionalmente. Rapidez, raciocinio logico e visdo de futuro séo
qualidades importantes dentro de uma empresa.

2. Empatia: vocé ja procurou colocar-se no lugar do colega de trabalho e
compreender o seu ponto de vista, mesmo sem concordar com 0 mesmo?
Essa capacidade, chamada de empatia, € muito importante para
desenvolver projetos em grupo e superar as expectativas.

3. Lideranga: ter a habilidade de motivar e influenciar as pessoas é uma

competéncia muito visada pelas empresas e que deve ser desenvolvida
mesmo por quem ndo ocupa um cargo de chefia.

4. Controle emocional: é comum que o trabalho coloque as pessoas em
situacbes de grande estresse. Por isso, para adotar as decisGes mais
sensatas e coerentes, € necessario priorizar a razdo e evitar atitudes
impulsivas. Ter controle emocional € uma caracteristica essencial para
evitar confltos com o0s colegas e constrangimentos no ambiente
organizacional, fatores que podem prejudicar a produtividade da equipe.

5. Antecipacéo: considerada uma das principais habilidades estratégicas, é
muito requisitada em empresas que querem estar sempre a frente da
concorréncia. Essa competéncia requer bom conhecimento de mercado e é
primordial para estabelecer vantagens competitivas e prevenir eventuais

crises.
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6. Automotivacdo: ser capaz de manter-se motivado é mais uma
competéncia comportamental importante, pois assegura um bom
rendimento profissional, independentemente das circunstancias, e pode ser
uma caracteristica importante ndo sO6 para o0 individuo, mas
para motivar todo o grupo. (MATTA, 2013)

E preciso que o profissional se avalie e questione até que ponto possui
essas competéncias, para sO assim poder considerar seus pontos fortes e fracos e
realizar os ajustes necessérios para o desempenho de suas func¢des, e com isso,

apresente as habilidades necessarias para sua ascensao profissional.

3.2 Competéncias Profissionais

O profissional, que precisa estd muito bem qualificado e atualizado,
necessita apresentar competéncias que venham enriquecer seu desempenho e
relacionamento social, com isso, ao longo dos anos varios estudos e pesquisas
foram realizadas com intuito de chegar a um senso comum sobre quais
competéncias basicas que sao vitais para uma boa formacao profissional.

Bottoni (2016), pelo site VAGAS.COM, realizou uma consultoria com a
especialista da area de movimentacéo de talentos, Renata Filippi, da STATO.

Nessa pesquisa foram sinalizadas as principais competéncias exigidas no
mercado de trabalho, as quais estédo listadas abaixo:

1. Agilidade na tomada de decisdo: Segundo Renata, quando
oportunidades de negdécios surgirem, sejam relacionadas aos mercados locais ou
externos, o profissional deve estar preparado para analisar sua relevancia e decidir
qual € o melhor rumo rapidamente. “Isso envolve inclusive a necessidade de assumir
riscos, uma vez que a maior competitividade global versus a menor competitividade
nacional em diversos setores pode acarretar em perda do timing perfeito para
investimentos em inovacao ou fechamento de grandes contratos, por exemplo”.

2. Espirito empreendedor: “Mudanga, boa ou ruim, gera oportunidades”,
afirma Renata. Nesse cenario, profissionais com uma competéncia mais
empreendedora e que sdo mais criativos, enxergam oportunidades mesmo em

mercados declinantes e dificeis e, por isso, vao levar vantagem.
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3. Foco em resultados: Com o mercado seguindo um caminho de
poucos investimentos, € muito importante que o profissional pense em resultados de
curto e médio prazo. Isto faz com que ele tenha uma vantagem sobre os demais.

4. Orientacdo para custos: Essa competéncia complementa o foco em
resultados mencionado acima, mas devemos ressaltar o lado mais controlavel
do resultado, que € o custo. “As receitas podem ser bastante incertas em
um ambiente empresarial, principalmente em empresas que apresentam orcamento
base zero”, afirma Renata.

5. Resiliéncia: Profissionais positivistas, que sabem enfrentar as
barreiras do mercado sem desistir, enxergando oportunidades na crise serdo mais
disputados pelas empresas. Seja mais resiliente!

6. Senso de urgéncia: Nos cenarios mais dificeis, tudo parece ser
urgente. Entdo, o profissional precisa ter senso de urgéncia para identificar as
prioridades e tomar atitudes com agilidade.

7. Visao sistémica: Independente da area em que o profissional atua,
Renata afirma que é necessario que ele tenha uma visdo sistémica do negdécio da

organizacao e direcione corretamente sua equipe neste contexto.

3.3 O Assessor e suas Competéncias

O Assessor Executivo, além de estar sempre muito bem informado, deve
apresentar a capacidade de repassar o conhecimento de forma clara e de facil
absorcao pelo gestor, a quem ele presta servigos.

Um Assessor, pelo aparato de conhecimento, chega a ser identificado
como um “Secretario Pessoal”’, pelo conhecimento agregado que ele apresenta e
pelas multifuncionalidades que lhe séo atribuidas. Por isso ele deve transmitir
confianga e preciséo nas informagdes disseminadas em seu meio de trabalho.

E este profissional deve saber trabalhar com total confidencialidade e
compromisso com as tarefas desempenhadas, sabendo da importancia da
qualidade da prestacdo de seus servicos para uma boa comunicacdo dentro do
ambiente corporativo.

Deve ser competente e apresentar habilidades particulares, que séo

adquiridas ao longo de sua carreira e por experiéncias compartilhadas com quem
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trabalha na area e que sdo tdo importantes para o seu desenvolvimento e sua
manuten¢cao nesse mercado de competitividade que vivemos.

E saber trabalhar com dominio total de seus conhecimentos, habilidades
e atitudes, pois certamente ele € um profissional muito visto, e tudo que ele venha
realizar, certamente causara grande impacto em sua vida pessoal e profissional,
visto que ambas andam lado a lado e como seres humanos, devemos saber

equilibrar bem ambas para um bom convivio social.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse Artigo, identificamos quais habilidades sdo necesséarias para
exercer a funcdo de Assessoria Executiva, como deve ser 0 posicionamento e 0
agir desse profissional no desempenho de suas atividades dentro do meio
corporativo, além de apresentar conduta ética e ter multifuncionalidades, que
agreguem valor a sua funcao.

Ele necessita estda sempre em busca do conhecimento e apresentar
aptiddo para pesquisas, estudos e na busca do desenvolvimento de novas
habilidades. Devera fazer da Gestdo do Conhecimento sua principal ferramenta de
busca pelo saber.

O profissional de Assessoria precisa trabalhar com confidencialidade e
competéncia dentro e fora de seu ambiente de servico. Para que possa ser
reconhecido ndo sé pelo gestor, ao qual presta servicos, mas também por todo o
mercado de trabalho que estd sempre em busca de profissionais com tais
habilidades.

THE EXECUTIVE ADVICE AND THEIR COMPETENCE IN THE
MANAGEMENT OF KNOWLEDGE

Abstract
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This article aims to identify the direct relationship of the Executive Advisor with the
Knowledge Management as competitive strategy for projection this professional in
the market, as well as its improvement and development of skills that can benefit
him in all spheres of knowledge. And it seeks to emphasize the importance of
developing skills, that contribute to its growth as an advisor in the current market, in
the information age. Plus, concientizar companies of the importance of the
executive advisory function within organizations, with the advantages and benefits
of investing in this professional, which acts directly with the quality and achievement
of results for organizations.

Keywords: Executive Advisory. Knowledge Management. Skills.
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