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1 INTRODUCAO

A Administracdo Publica moderna vem buscando ser eficiente e
eficaz, principalmente quanto a gestao de recursos financeiros. Nesse interim, uma
boa opcado sdo as licitacBes sob o Sistema de Registro de Precos. Ele esta previsto
na Lei 8.666/93, art. 15, II:

“Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverao: (...)

Il - ser processadas através de sistema de registro de precos;”

A modalidade de licitagdo denominada “Pregao”, a mais usada para
licitacBes no Sistema de Registro de Precos por ser mais célere e dinamica , trouxe
varias novidades em relacdo as demais ja existentes, criadas pela Lei N°. 8.666/93,
sendo uma delas a permisséo de recursos de tecnologia da informacao (BRASIL. Lei
N°. 10.520, de 17 de julho de 2002).

Contudo, deve haver um estudo minucioso na elaboragcdo na
estimativa dos quantitativos e real possibilidade da efetivacdo da aquisicdo dos
produtos ou contratacdo dos servicos. estes procedimentos administrativos
necessitam de um controle minucioso de prazos, sejam eles para a realizacado dos
certames e/ou de vigéncia de suas atas; de valores, visto que existem determinadas
exigéncias que devem ser cumpridas quando os valores estimados alcancam
determinadas faixas, inclusive para atendimento as Deliberacdes do Tribunal de
Contas do Estado — TCE, 6rgdo que fiscaliza as administragcbes municipais; assim
como o tramite dos processos, ja que estes circulam internamente por diversos
setores da administracao.

Por conta disso, passaremos a demonstrar que o0 uso da tecnologia
da informagdo € essencial para tornar a Administragdo Publica mais eficiente e
eficaz os gastos com aquisicdo de produtos ou contratacbes de servicos pela

Administracéo Publica.

Atuei como Pregoeiro (responsavel pela conducdo dos trabalhos
referentes a modalidade de licitacdo Pregdo) durante seis anos e vivenciei todas as
dificuldades que ha nesta area por falta de softwares especificos, que atendam as

necessidades pontuais de organizacdo dos dados e acesso as informacfes dos



procedimentos licitatorios realizados ou que ainda ocorrerao.



2 JUSTIFICATIVA

O Sistema de Registro de Precos é uma forma de contratacao que,
em resumo, transfere a responsabilidade da manutencdo de um estoque, no caso de
aquisicdo de produtos, ao fornecedor, visto que neste sistema € licitado uma
guantidade prevista para o atendimento por um determinado periodo, porém, ndo ha
a necessidade reservas orcamentarias prévias a licitacdo, assim como ndo existe a
obrigatoriedade da aquisicdo de todo o quantitativo licitado. Porém, exige que a
administracdo publica tenha um controle da vigéncia da Ata de Registro de Precos,
gue é o documento que formaliza esse compromisso entre a empresa vencedora do
certame e o 6rgdo publico. Este documento podera vigorar por no maximo doze
meses e durante esta vigéncia os valores dos produtos registrados deverdo ser
publicados trimestralmente em diario oficial (BRASIL. Decreto N°. 3.931 de 19 de
setembro de 2001).

Para os responsaveis pela elaboracdo e controle desse sistema,
assim como de todo o procedimento licitatério na modalidade Pregédo, também ha a
necessidade de se ter em maos, de maneira rapida e precisa, informacées quanto
ao seu tramite, isto €, por onde o0 processo passou e onde esta no momento, quanto
a prorrogacdo, visto que como mencionado acima, o prazo de vigéncia, computado
as eventuais prorrogacoes, ndo pode ultrapassar doze meses e também controlar as
republicacfes trimestrais, assim como os documentos que sao de envio obrigatério
ao Tribunal de Contas, em atendimento as suas Deliberacgdes.

Por esses motivos buscamos efetuar o levantamento de todas as
necessidades do Departamento de Licitacdo da Prefeitura Municipal de Teresopolis,
guanto ao problema exposto, para a elaboracdo de um sistema que controle todo o
processo e mantenha todas estas informacfes sempre atualizadas e disponiveis
para consulta.

Em um Municipio como Teresopolis (R.J.) com cerca de 162.000
habitantes, segundo senso realizado pelo IBGE em 2009, séo realizados em média
85 licitacbes na modalidade Pregao, sendo que 95% destes sdo para registro de
precos. Dessa forma, vao se acumulando informacdes sobre estes processos,

principalmente datas e valores que, ndo havendo uma maneira eficiente de
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classifica-las e arquiva-las, irdo se perder num emaranhado de papéis sem utilidade,
enquanto a Administracdo Municipal deixa de realizar compras com eficiéncia e
economia.

Durante os seis anos como Pregoeiro, apesar de varias pesquisas
pela Internet e com empresas desenvolvedores de sistemas, nao foi encontrado

nenhum software no mercado que realize o controle proposto por este projeto.



3 OBJETIVOS

Efetuar o cadastro dos processos administrativos licitatorios,
distinguir aqueles que serdo realizados através do Sistema de Registro de Precos e
para aquisicdo imediata. Controlar o andamento destes processos pelos diversos
setores que circulam, antes e depois da realizacdo do certame.

Automatizar o calculo dos prazos estabelecidos para a publicacdo do
certame, data da homologacéo da licitacdo, vigéncia da Ata de Registro de Pregos
quando couber.

Criar relatorios, impressos ou nhdo, com o0s procedimentos marcados
e a expirar, assim como relatérios de procedimentos realizados por ano e com

percentual de economia para 0 municipio.



4 REFERENCIAL TEORICO

Partindo do principio de que Sistema de Informacdo é qualquer
sistema utilizado para fornecer informacdes (incluindo seu processamento) para
qualquer uso que se possa fazer dela (STAIR, 1998), objetivamos desenvolver um
sistema para organizar as informacoes relativas as licitagfes realizadas através da
modalidade Pregéo.

Segundo Stair e Reynolds (2006, p.4) “informacdo é um conjunto de
fatos organizados de modo a ter valor adicional, além do valor de fatos propriamente
dito”. Portanto, se tivermos as informacdes, porém, sem a devida organizacdo e sem
haver um método eficiente e rapido para a consulta destas informac¢des, de pouco
valerdo para a Administracdo Municipal.

O 8 5° do Art. 15 da Lei Federal N°. 8.666/93, preceitua que “O
sistema de controle originado no quadro geral de precos, quando possivel, devera
ser informatizado.”, assim, percebemos a importancia da implantagcdo de um sistema
de informatica para auxiliar neste controle, visto que além de uma necessidade
operacional, € uma determinacéao legal.

Segundo Sampaio (2003, p.1):

O principal fator que traz a necessidade da implantacdo de sistemas de
informacdo em prefeituras é a necessidade de modernizar a gestao
administrativa, financeira e tributaria do municipio, trazendo maior
arrecadacdo e controle dos gastos publicos, visto que, atualmente, muito
dinheiro publico é gasto, sem o devido controle, o que ocasiona gastos
desnecessarios que poderiam ter sido evitados se um eficiente sistema de
informacBes provesse dados precisos para uma correta gestdo e uma
facilidade na tomada de decisdes por parte dos administradores.

O projeto em tela serd de grande importancia, pois podera ser
utilizado para auxiliar os funcionarios responsaveis pelo procedimento licitatério e
proporcionar maior economicidade e transparéncia (principios constitucionais) nas
compras publicas.

O estagio sera realizado no Departamento de Licitacao,
departamento responsavel pela aquisicdo de materiais e contratacdo de servicos

para toda a estrutura da Prefeitura Municipal de Teresépolis, isto €, vinte e uma

Secretarias e quatro mil, trezentos e cinco funcionéarios. Este Departamento conta
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com uma equipe de doze servidores, nove computadores e um espaco fisico de
60m?2 aproximadamente. O Departamento de Licitacdo € de vital importancia para a
sociedade, tanto pelo ponto de vista politico, visto que um bom trabalho significa
melhor investimento do dinheiro publico, como pelo ponto de vista social, pois
inlmeras empresas e autbnomos participam de procedimentos licitatorios para
prestarem servicos ou venderem produtos ao Municipio, gerando diversos empregos
diretos e indiretos.
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5 METODOLOGIA

5.1 PERSPECTIVA DO ESTUDO

a) tipo de estudo: Esta pesquisa € Qualitativa de cunho Descritivo -
Seu método é INDUTIVO — andlise de dados e fatos particulares. Também possuira
teor Bibliografico e Documental.

b) tipos de dados: Serdo utilizados dados primarios e secundarios,
visto que serdo consideradas informacdes obtidas no campo, isto é, durante o
periodo de estagio, assim como dados obtidos em obras bibliograficas.

c) forma de coleta de dados: A pesquisa sera iniciada partindo da
leitura e estudo minucioso da legislacéo aplicada as licitacdes, mais especificamente
a modalidade Pregdo e ao Sistema de Registro de Precos. Apos, sera feito uma
pesquisa de campo junto aos funcionarios do Departamento de Licitacdo e das
autoridades superiores (Secretarios Municipais e Prefeito) a fim de efetuar o
levantamento das informacdes que estes necessitam que sejam disponibilizadas
pelo sistema, e assim, obter os requisitos para a elaboragao do sistema.

Serdo consultadas obras de autores renomados na &rea de
licitacbes e Administracdo Publica como Carlos Pinto Coelho Motta e Odete
Medauar, assim como livros que auxiliem na criacdo do sistema na linguagem de
programacao escolhida.

d) forma de apresentacdo dos resultados: Ao término do trabalho,
sera apresentado um software para controle de informagdes, juntamente com a

parte tedrica e documental, tanto da pesquisa quanto do software.



12

5.2 DELIMITACAO DO ESTUDO

O estudo, objeto deste estagio, como dito acima, sera realizado
principalmente no Departamento de Licitacdo da Prefeitura Municipal de Teresopolis.
Porém, serdo realizadas visitas e levantamento de informacbes em outros
departamentos para que o resultado também atenda as suas necessidades, ja que
existem setores ligados diretamente ao Departamento de Licitacdo, além das
informacdes que sao solicitadas por diversos 0rgaos para a elaboracdo dos pedidos
de compras e contratacdes.

Este estudo terd a duracdo de quarenta horas, e sera composto de
entrevistas para a obtencdo das informagcOes para o projeto do software a ser
desenvolvido, como por exemplo, as dificuldades existentes que deverdo ser
sanadas, assim como facilidades que o sistema devera proporcionar aos USUArios.
Também seréd feito configuragbes da rede interna de computadores, instalacdo e
configuragéo de equipamentos e softwares.

5.3 TECNICA, ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

Sera utilizada a linguagem de programacéo Visual Basic ®, através
do Software Microsoft Access 2003®. Tal software foi escolhido por ser possivel
desenvolver sistemas com o banco de dados em um Unico arquivo, facilitando o

procedimento de backup e de transferéncia para outros equipamentos.

5.4 LIMITACOES DO ESTUDO
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Durante o estudo, podera haver dificuldade em entrevistar
determinados funcionarios, pois geralmente, estdo em reunides ou desempenhando

suas atribuicdes.
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6 TECNOLOGIA

No desenvolvimento do projeto proposto, serdo utilizados os

seguintes recursos:

6.1 LINGUAGEM DE PROGRAMACAO

A linguagem de programacéo escolhida foi a Visual Basic, por ser
aquela ja utilizada pelos profissionais do Departamento de Informatica da Prefeitura
Municipal de Teresopolis. Esta linguagem é bem semelhante a estudada durante o

curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento, que foi o C#.

6.2 BANCO DE DADOS

O software Microsoft Access sera utilizado para efetuar a
programacao, assim como sera o banco de dados do sistema, pois além de facilitar
o trabalho de programacao, possui a vantagem de tornar, apds concluido, todo o
sistema juntamente com o banco de dados em apenas um arquivo, porém,
atendendo todas as necessidades e com toda a seguranca e confiabilidade

esperada.



15

6.3 FERRAMENTAS DE MODELAGEM

Para a elaboracdo dos diagramas necessarios para a execucao do
projeto, sera utilizado o software Jude Community. Sua escolha foi baseada
primeiramente por ter sido o software utilizado em todo o Curso de Graduacgéo, em
segundo lugar, por ser um software livre, isto €, ndo ha custos para sua utilizacéo e
por ultimo, por ser de facil utilizacdo, um software simples, porém completo.

Nele desenvolveremos todos os diagramas necessarios a realizacéo
do projeto com excecdo do Diagrama de Entidade Relacionamento, que sera criado

utilizando o software Br Modelo.
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7 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Durante o periodo de estagio, foi verificado atraveés de entrevistas,
como funciona o sistema atual de controle de rotinas no Departamento de Licitacao

e algumas necessidades gque este sistema ndo supre, COmMo veremos a seguir:

a) Descricdo do sistema existente:

Conforme explanagéo da Diretora do Departamento de Licitagao,
atualmente existem dois sistemas que gerenciam todas as rotinas do Departamento
de Licitacdo: o protocolo de processos e o Sistema de Gerenciamento de Licitagcdes.

O primeiro registra o fluxo dos processos administrativos, isto €,
registra todo o tramite dos processos protocolados do Protocolo Geral da Prefeitura,
informando onde este se encontra, por quais secfes e departamentos este ja
passou e as datas destas movimentacoes.

O segundo contém um cadastro de todos os materiais e servigos
que as Secretaria Municipais contratam. Gerencia toda a fase de levantamento de
precos de mercado, chamada de “cotacdo”, que € utilizada para verificar qual
empresa oferece o menor valor para o material ou servico pretendido. Controla ainda
0Ss saldos dos materiais e servicos que possuem 0S precos registrados na
Administracdo Municipal através de relatérios que sdo chamados de “mapas” e
emite as “ordens de compra” que sdo documentos que autorizam a entrega dos
materiais ou a prestacdo dos servicos ao Municipio pelo fornecedor contratado.
Também possui o registro de todos os fornecedores cadastrados e gerencia a
validade dos documentos exigidos neste cadastro, informando se a empresa esta
apta ou ndo para contratar com a municipalidade.

Apesar de aparentemente completos, os sistemas acima néao
suprem todas as necessidade do Departamento de Licitagdo, nem tampouco aos
demais setores da Prefeitura, pois ndo gerenciam informagdes essenciais para a

boa utilizacéo destes procedimentos licitatorios.
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b) Descricdo do sistema proposto:

O sistema proposto pretende gerenciar informacdes como a data
agendada para o procedimento licitatorio, status do processo (se esta aguardando
alguma pendéncia, se estd concluido, etc.), data da homologacdo do certame,
prazos de republicacdo de resultado, vigéncia da Ata de Registro de Precos (que
ndo pode ser superior a doze meses), economia na licitacao (diferenca entre o valor
estimado inicialmente e o valor obtido ao fim da licitagdo), remessa de documentos
ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro e permitir 0 acesso a estas
informacdes por meio de consultas e relatérios que demonstrardo, por exemplo,
gquando uma Ata de Registro de Precos estiver espirando, quais 0s certames
agendados para um determinado periodo de tempo, qual a economia feita em

determinada licitacéo e etc.
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8 CONCLUSAO

Durante a realizacdo deste estudo, foi verificado que a
Administracdo do Municipio de Teresopolis tem se esforcado em informatizar sua
estrutura, mas ainda ha muito que ser feito. Funcionarios sem qualificacdo técnica e
equipamentos ultrapassados sdo algumas barreiras a serem superadas, além da
falta de recursos financeiros para esse fim.

No periodo de estagio, foi constatado que varios funcionarios
assumem diversas atribuicbes ao mesmo tempo e necessitam urgentemente de
sistemas informatizados que os aliviariam da assoberbacdo de trabalhos e
atividades repetitivas e corriqueiras, que tomam grande parte de seu tempo.

Ficou evidente também, a grande pressdo sofrida pelo Diretor do
Departamento de Licitacdes, Presidente da Comissdo de Licitacdo, Pregoeiro e
Diretor do Departamento de Informatica durante o exercicio de suas atribui¢des.
Considerando a quantidade de setores e funcionarios existentes na empresa, cada
equipe é cobrada, seja pela compra e / ou contratagcdo de servicos com rapidez
(Departamento de Licitacdo), seja pela manutencdo dos equipamentos de
informatica ou desenvolvimento se softwares para suprir necessidades emergenciais
e pontuais (Departamento de Informatica).

Foi verificado também que todos os sistemas desenvolvidos pelo
Departamento de Informética sdo elaborados na linguagem de programacéao Visual
Basic e executados pelo software Microsoft Access, e vem atendendo plenamente
as necessidades da Administracdo Municipal, principalmente pela vantagem de
serem desenvolvidos por funcionarios internos, o que diminui muito a lapso de
tempo para correcdes ou atualizacdes destes sistemas.

Assim, concluimos que o desenvolvimento e a implantacdo do
sistema proposto neste trabalho seriam de grande valia para Administracdo, ndo s6
do municipio de Teresopolis, mas de todos aqueles que realizam procedimentos
licitatérios na modalidade Pregdo, minimizando o tempo e recursos gastos com o
gerenciamento de informacgfes e maximizando a eficiéncia e eficacia das licitagbes,

com informacdes rapidas e disponiveis a qualquer momento.
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