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Resumo.
A computacdo em nuvem é a possibilidade de armarg@panacbes em servidores,

0s quais podem ser acessados atraves da intemepialquer lugar e independentemente
da plataforma utilizada. Com isso, a facilidadeadesso e a disponibilidade foram
aumentadas. O presente estudo teve como objetistvanas vantagens e desvantagens da
utilizac&o dos servidores publicos e privados.dkdds bibliograficas foram baseadas em
artigos e livros.

Palavras-chaves: Computac&o nas nuvens, servidpédsicos, privados.

Abstract.

Cloud computing is the ability to store information servers, which can be accessed
through internet, anywhere and regardless of tlafptm used. Thus, the ease of access
and availability were increased. The present staidyed to show the advantages and
disadvantages of the use of public and privateessrvi he bibliographic sources were
based on articles and books.
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1. Introducéo

A area da Tecnologia da Informacdo tem como olgepvincipal, buscar
evolucbes no mundo da informatica. Sempre vialitibaos melhores recursos para 0s
usuarios, como a facilidade de acesso, desenvattinae informacdes, seguranca de
dados, velocidade e custo beneficio. Em virtudesatesjualificagdes, uma nova era
nasceu, A “Cloud Computing” (Computacao nas Nuvehisha tecnologia em ascensao
que esté se destacando na industria de T.l. Um#west de comunicacdo, que abstrai e
oculta a complexidade da infraestrutura computation

A infraestrutura de nuvem tem varios servicos gaosnalmente ficam alocados em
data-centers, onde sdo compartilhados os hardwarascomputacdo e armazenamento
e para ter acesso a estes servicos 0s usuaricssita@seapenas de maquinas de baixo
custo com acesso a internet. Com o modelo de daggm nas nuvens os usuarios tem
acesso a servicos de baixo custo, tem a possiltelida adicionar e trocar recursos de
forma abstraida da complexidade de infraestrutomapatacional.



Segundo Taurion, a “Computacao nas
Nuvens” € um termo para descrever um
ambiente baseado em uma imensa rede de
servidores, sejam virtuais ou fisicos. Uma
definicdo simples pode entdo ser “um
conjunto de recursos como capacidade de
processamento, armazenamento,
conectividade, plataformas, aplicagbes e
servicos disponibilizados na internet”. [2]

Véarios modelos de Cloud Storage séo utilizadosanassa realidade da T.I mundial
gue permite desde armazenar um documento extears@Arquivo de Texto) para uma
facil visualizacdo posteriormente, e até armazesga uma estrutura de dados de uma
empresa abstraindo todo um servidor de arquivostoTempresas quanto usuarios
domeésticos podem armazenar seus dados remotamemtartkira simples, pratica e
segura. Varios servicos de storage estdo dispgnigiinternet até mesmo de forma
gratuita como Onedrive, Google drive, Dropbox entratros, estes servicos
disponibilizam espacos limitados a seus usuario®iiea gratuita e até mesmo pagas
podendo ser contratado o espaco desejado. [1]

Na figura abaixo, uma visao geral de uma nuvenuah @sta recebendo e enviando seus
dados aos respectivos dispositivos:
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Figura 1 — llustracdo de uma nuvem de armazenanignto
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2.0 — Modelos de Servico

Os recursos da computagdo na nuvem é distribuidorena de servigos; sdo divididos

em trés grupos, os quais levam em consideracaeeb dd abstracdo do modelo de servico do
provedor e dos recursos providos. Os niveis po@mistos como uma camada de arquitetura,
onde as camadas superiores englobam as inferi8ées.elas: Infraestrutura como servico
(laaS), camada inferior; Plataforma como servicaa@), camada intermediaria; e software
como servigo (SaaS), camada superior.

Mudanga de
paradigma

Infraestrutura
como um ativo

Compra de
licenca

Software
como um ativo
(empresa e
consumidor)

Caracteristicas

Geralmente
independente de
plataforma; custos de
infraestrutura sdo
compartihados e assim
reduzidos, acordos de
nivel de servico (SLAs);
pagamento por uso;
autoajuste de escala

Consome infraestrutura
da nuvem; voltado a
métodos de
gerenciamento de
projeto ageis

SLAs; Ul desenvolvida
com aplicativos "thin
client”; componentes da
nuvem; comunicacao via
APls; stateless;
fracamente acoplado;
modular,
interoperabilidade
semantica

Palavras-chave

Computacdo em grade,
computacdo de
utilitario, instancia de
computacdo,
hypervisor,
cloudbursting,
computacdo de
diversos arrendatarios,
agrupamento de
recursos

Pilha de solucédo

Thin client; aplicativo
cliente/servidor

Vantagens

Evita despesa de
capital com hardware
e recursos humanos,
risco de ROl reduzido;
barreiras pequenas a
entrada; escala
simples e automatizada

Implementacao de
versao simplificada

Evitar gasto de capital
com software e
recursos de
desenvolvimento, risco
de ROI reduzido,
atualizacdes
simplificadas e
terativas

Desvantagens e
riscos

Eficiéncia e
produtividade de
negocios dependem
amplamente das
capacidades do
fornecedor; custo de
longo prazo
potencialmente maior;
centralizacdo requer
medidas de seguranca
novas/diferentes

Centralizacdo requer
medidas de seguranca
novas/diferentes

Centralizacdo de dados
requer medidas de
seguranca
novas/diferentes

A tabela acima esta de acordo com as opinifes fadas por Dan Orlando. [12]

Quando nao
usar

Quando
orcamento
capital &
maior que o
orcamento
operacional

Néo
disponivel

Néo
disponivel



3.0 — Tipos de Servidores de Armazenamento

Existem varios tipos de servidores, porém nesigoadera abordado os dois
servidores mais utilizados, publico e privado. &igler privado é aquele que precisa-se
de uma estrutura de hardware para fazer as apisai® compartiihamento de dados,
geralmente usado por empresas, e uma pequenagpdecasuarios domésticos, devido
ao custo e manutencao do hardware. E os servigatdigos, os quais o usuario final
nao necessita de manutengdo e que possui altandisigade. Hoje existe grandes
empresas trabalhando nesse ramo, como a Googleglébwive), Dropbox,
Microsoft(OneDrive), entre outras.

O grande beneficio do uso das nuvens é que esmadegrempresas oferece conexao
remota dos arquivos, trazendo comodidade e rapidegeus servigos, € sem custos
pessoais. Mas um grande ponto a ser observado éesgss empresas hao se
responsabilizam pelos seus arquivos, ou seja,ano®$ de contrato de uso da nuvem,
grande parte das empresas responsaveis pelo genemtdo de armazenamento de
dados langam essa politica de seguranca de argoa®s aconteca algo como defeito
fisico, ataques de hackers, elas nédo irdo se reapitinar pelo seus dados. [4]

3.1.1 - Servidores Publicos

Segundo Manoel Veras (2012), a nuvem publica “&patibilizada
publicamente através do modepmague-por-uso Sao oferecidas por organizacoes
publicas ou por grandes grupos industriais que ysmss grande capacidade de
processamento e armazenamento.”

Sdo oferecidos recursos computacionais de infrgesd; de memodria,
processamento e armazenamento de dados como seBngoresas terceirizadas
alugam uma determinada capacidade para hospedsy sifftwares e outros sistemas
como se Vocé estivesse usando um servidor fisipadde sua empresa. [5]

Atualmente grandes empresas vém buscando mananasep uma maior facilidade
e agilidade nos negdcios, portanto eles buscamiana computacionais. Nas nuvens
publicas os equipamentos e infraestrutura sao wiisfigados por empresas que
cobram por estes servi¢os.O usuario ndo necessitencdbom hardware ou se preocupar
com a manutencao e seguranca, pois, ficam a ordérfornecedor destes servicos.
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Figura 2 — visdo geral de uma nuvem publica [11]

Vantagens

Grandes atrativos sdo oferecidos para que empeesasarios comuns possam
utilizar os servicos das nuvens publicas como podibilidade, e também a prépria
infraestrutura, j& que o0s usudrios ndo necessi@nurh bom computador, grandes
espaco fisicos nem suporte para manutencao. [6]

Desvantagens

Uma das grandes preocupacfes na utilizacdo da nynidslica € com a
privacidade e seguranca do conteldo que sera amathzepois grandes empresas
adotam politicas rigidas de seguranca.

3.1.2 — Servidores Privados
Os Servidores Privados permitem-lhe, através de umagaforma integrada,

combinar recursos logicos de rede e computacdo Amito servigo, permitindo
oferecer uma nova forma de programar os seus sistdeinformacao.

Através de uma interface web seguro e exclusivessipel assumir o controlo sobre
a operacao e gestdo dos recursos, garantindo acatode recursos de forma precisa e
dindmica, quando e onde forem mais necessarios.



Primeiramente uma maquina de alto desempenho @clpara rodar todas as suas
aplicacdes e sites, ou seja vocé e seus usuaramsteelhor desempenho no acesso as
ferramentas ou ao site.

Estabilidade € outro ponto de se ter um serviddicddo. Um bom servidor garante
estabilidade de conexao de 90% e de hardware dep@fdmue suas aplicacdes sejam
acessadas sempre. Para manter esta estabilidedeidons o DataCenter, necessita de
uma grande estrutura de monitoramento de enerfjmatzacédo e redundéncia de
conexdo. Assim sua empresa pode ficar tranquik tpalpalhar com um sistema sempre
disponivel. [7]

Vantagens Servidores Privados

Flexibilidade

Pode usufruir de multiplas configuracfes posséitito o ajuste do tamanho com as
necessidades do negaocio.

Acesso controlado

Com medida de seguranca pode criar utilizadores pantrolar o acesso aos
sistemas.

Armazenamento de qualidade

Uma arquitetura baseada em FC SAN de elevado deséme resiliéncia.

Gestao integrada de rede

Configurada numa unica interface a interligacdo d&esvidores a Internet, o
enderecamento privado atribuido ou mesmo as relgréisewall necessarias para o seu
ambiente. Pode inclusive utilizar uma ligacéo eaada. [7]

Disponibilidade

N&o sofre interrupcdes e uso de um servico com 8@%isponibilidade durante o
ano.

4.0 — Comparacgdao entre as nuvens publicas e privasta

A primeira diferenca que encontramos entre as raigahlicas e privadas se diz ao
isolamento dos recursos computacionais. Nesse @amsonuvem privada, utiliza seus
recursos para uma organizacao especifica, someneemio outras empresas. [5]

A nuvem privada possui dois significados distintos:

- Uma nuvem interna, onde sua infraestrutura e iEussos sao controlados apenas
por uma organizacao.



E uma "Nuvem virtual privada" (VPC - Virtual PrieaCloud), onde a infraestrutura é
controlada por um provedor de servicos, poréem agses alocados para uma
determinada organizacao sao isolados dos recursgsactiihados pela nuvem publica.

Em tese, uma nuvem privada oferece um grau maisegi@ranca do que uma nuvem
publica, dado que o trdfego de informacdes e aap#yr de dados entre servidores
virtuais e fisicos é limitada aos recursos queoestd controle direto do cliente. [9]

Ja as nuvens publicas sdo aquelas que sédo execptadarceiros. As aplicacdes de
diversos usuarios ficam misturadas nos sistemasndazenamento, o que pode parecer
ineficiente a principio. Porém, se a implementadgiama nuvem publica considera
questdes fundamentais, como desempenho e seguaagqgaiéncia de outras
aplicacdes sendo executadas na mesma nuvem pemieareparente tanto para os
prestadores de servicos como para 0S usuarios.

Tabela de comparacéo entre as nuvens:

Nuvem Piablica® Nuvem Privada
Provisionamento Nao
com Fluig ldentity
Espago em Disco Conforme proposta llimitado no Software
Copia Controlada Conforme proposta Mecessita de Senidor Windows

+ Microsoft Office instalado no Servidor
Usuarios convidados Conforme proposta llimitado no Software
Acesso a Fluig Store

Desenvolvimento no Studio
(instalado na maquina cliente)

Criagao de Tenants Apenas 1 llimitado no Software
Ambiente de Homologagao Conforme proposta Instalado na mesma maguina
de producio

Figura 3 — Tabela de comparacao entre nuvem pUblcevada [11]



5.0 Conclusao

Em suma, o que podemos retratar sobre as pesdeitsassobre a computagao
nas nuvens, € que esta tecnologia vem sendo cadana&s desenvolvida para se
adaptar as necessidades das empresas e usuahiss cétéhecimentos adquiridos na
pesquisa realizada, ambos os servidores (publippivado) deixam limitacbes aos
usuarios, seja em seguranca ou em capacidade deearamento, disponibilidade e
custo beneficio.

Porém o que mais atendeu as expectativas da padquasn os servidores publicos,
gue pelos seus termos de contrato e uso, sempferrda coerente com o cliente.
Possibilitando varios acordos, os quais podem poom@ar um maior desempenho na
sua empresa. Vale ressaltar que o servidor publiao é responsavel pela perca de
dados, indisponibilidade no servidor e a ideia eteuma empresa com total controle
sobre seus arquivos.

Por isso é aconselhavel fazer um espelhamenteusistema de dados, ou seja, uma
forma de backup (cOpia de seguranca) porque podemen tempestades na nuvem, as
quais podem comprometer o fornecimento dos servigoguanto o espelhamento pode
continuar oferecendo os servicos sem prejudicancidbnamento da empresa.
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