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“Buscar um mundo novo, vida nova

E ver, se dessa vez, fago um final feliz
Deixar de lado

Aguelas velhas estérias

O verso usado

O canto antigo

Vou dizer adeus

Fazer de tudo e todos bela lembranca
Deixar de ser s6 esperanga

E por minhas mdos, lutando me superar
Vou tragar no tempo meu proprio caminho
E assim abrir meu peito ao vento

Me libertar

De ser somente aquilo que se espera

Em forma, jeito, luz e cor

E vou

Vou pegar um mundo novo, vida nova

Vou pegar um mundo novo, vida nova”.

Gonzaguinha



RESUMO

A insercao do Psicologo na Instituicdo Hospitalar surge como uma necessidade de
atencdo ao paciente hospitalizado, a partir da concepcdo de doenca que esté para
além do modelo dualista biomédico, mas na assisténcia ao paciente, considerando
sua historia de vida e seu processo de adoecimento que perpassam pelas
dimensdes biopsicossociais. O psicélogo, assim insere-se no hospital de forma
lenta, porém gradual enfrentando desafios inerentes a sua formacédo na graduacéo,
que privilegia o modelo clinico classico desenvolvido nos consultérios particulares, o
qual o distancia da realidade hospitalar, uma vez que esta tem peculiaridades que
convocam a uma Visdo integralizada, institucionalizada e uma pratica pontual e
diretiva atuando em equipe multiprofissional. O psicologo encontra possibilidades de
atuacdo que perpassam desde o atendimento ao paciente e sua familia durante seu
periodo de internacdo, a equipe de trabalho multiprofissional com suas demandas
ligadas a dificuldades na comunicacdo em equipe até a sensibilizacdo do sistema
hospitalar as mudancas sistémicas que buscam pelo continuo processo de
humanizacgéo na assisténcia a saude.

Palavras — chave: Psicologo hospitalar. Dificuldades. Desafios. Atuacao.



RESUMEN

La insercion del psicélogo en Hospital es una necesidad de la atencion a los
pacientes hospitalizados de la concepcion de la enfermedad mas alla del modelo
biomédico dualista, sino en la atencion al paciente, teniendo en cuenta la historia de
su vida y de su proceso de la enfermedad que se mueven a través de la
dimensiones biopsicosociales. El psicélogo lo tanto cae en el hospital en un lento
pero gradual retos de la educacion universitaria, que se centra en el modelo de
clinica clasica desarrollada en las clinicas privadas, que la distancia del medio
hospitalario, ya que este tiene peculiaridades que exigen pagados hasta el fin, y la
practica institucionalizada y politica oportuna de trabajo en equipo multidisciplinario.
El psicologo descubre las posibilidades de accion que pasan de la atencion al
paciente y su familia durante su internamiento, el equipo multidisciplinario que
trabaja con sus demandas relacionadas con dificultades en la comunicacion entre
los miembros del equipo para dar a conocer el sistema de hospitales a los cambios
sistémicos mediante la busqueda continua proceso de humanizacién en la atencion
sanitaria.

Palabras — clave: Psicologo del Hospital. Dificultades. Desafios. Rendimiento.
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1. INTRODUCAO

A instituicdo hospitalar € um espaco destinado a prevencdo e tratamento de doencas
e ao cuidado com o ser adoecido. E nesse ambiente que diversos conhecimentos
cientificos sdo necessarios na assisténcia ao paciente hospitalizado. Dentre eles,
propbe-se aqui, analisar, através de uma revisdo mudar para bibliografica

sistematica, o lugar do Psicélogo no Hospital contexto hospitalar.

No hospital o psicélogo deparou-se com a necessidade de desenvolver habilidades
gue subsidiassem seu trabalho junto a equipe multiprofissional, uma vez que, até
entdo, sua pratica era desenvolvida e ocorria de forma individualizada (Tonetto et al,
2007).

Também em, Giannotti (1995); Yamamoto & Cunha, (1998); Chiattone, (2002); Moré,
(2006), (apud MORE, et al 2009a) em sua atua¢do no campo hospitalar o psicélogo
encontra desafios que dizem da necessidade em atualizar seus conhecimentos a
respeito desse contexto, haja visto que, sua formacédo académica tradicional esteve

ancorada no modelo clinico terapéutico desenvolvido em espagos privados.

O psicélogo assim incorpora-se aos demais profissionais da equipe de saulde,
buscando a juncdo dos saberes de suas profissdes para respaldar a melhor
compreensao do processo de intervencdo neste contexto, visando minimizar os
limites que separam as profissées em prol da assisténcia ao paciente hospitalizado
(TONETTO e GOMES 2007 apud MORE, et al 2009b, p. 466).

Para Giannotti (apud MORE, et al 2009, p. 466¢c), esse limite de atuacdo das
profissbes da saude na pratica hospitalar gerou a construcdo da “tarefa

multidisciplinar”.

Por More et al (2009d), essa construcao teria como objetivo a agéo de profissionais
de varias areas trabalhando em equipe no contexto hospitalar no tratamento ao

paciente hospitalizado através do estudo das “interagdes “somatopsicossociais” e de
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meétodos que favorecam uma pratica integradora focada na totalidade dos aspectos

relacionados a saude e a doenga”

Sendo assim, diferente do consultério particular, € no hospital que o psicologo estara
em permanente interlocucdo com outros saberes, advindos dos profissionais que

fazem parte da equipe multiprofissional.

A equipe multiprofissional de saude é formada por profissionais da Psicologia,
Medicina, Farmécia, Nutricdo, Enfermagem, Fisioterapia, dentre outras,
conceituadas como profissdbes da area da saude, além de outros profissionais
dedicados ao suporte ao paciente internado, como a Assisténcia Social.

O psicologo inserido no contexto hospitalar, seus desafios e sua atuacdo estdo
sendo analisados neste trabalho que € composto por trés capitulos.

O primeiro capitulo descreve sobre a sua insercdo em hospitais. Uma entrada que

se desenvolveu de forma lenta, porém gradual.

No segundo capitulo apresentam-se os desafios encontrados pelo psicologo neste

contexto.

Apds os desafios descreve-se, no terceiro capitulo, sobre a atuacdo desse

profissional no hospital.



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Analisar a insercdo do psicologo no contexto hospitalar.

2.2 Objetivos Especificos

Discorrer sobre a insercdo do Psic6logo no contexto hospitalar.
Apresentar os desafios e dificuldades do Psicélogo para pratica hospitalar.

Descrever sobre a atuacao do psicologo no hospital.

12
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3. JUSTIFICATIVA

A revisdo bibliografica justifica-se pela necessidade em apresentar a academia, dos
desafios a atuacdo do psicélogo no campo da pratica hospitalar, uma vez que, em
sua formacdo universitaria, houve uma maior atencdo ao modelo de atendimento
tradicional clinico-consultorio, o que demandara desse profissional uma maior

flexibilidade adaptativa a realidade do contexto hospitalar.

Conforme Giannotti, (1995); Yamamoto & Cunha, (1998); Chiattone, (2002); Moré,
(2006) (apud MORE 2009e, p. 466) “Esse campo de atuagdo exigiu do profissional
da Psicologia uma revisao de seus referenciais de atuacao decorrentes da formagéao

académica tradicional, nitidamente ancorada no modelo clinico — terapéutico”.

A transposicdo para o espaco publico de um modelo clinico psicolégico cuja pratica
se dava no ambito privado afetou diretamente a sua eficiéncia no que se refere a
intervencao (MORE, 2001; CHIATTONE, 2002, apud MORE et. al. 2009f, p. 466).

Com isso, permite-se a emergéncia do que se pretende na atualidade: a integracéo
entre a pratica profissional, a formacéo do psicélogo e a pesquisa como exposto po
Chiattone, 2002; Crepaldi, Rabuske, & Gabarra, 2006; Tonetto & Gomes, 2007
(apud MORE 2009g, p. 467).
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4. REFERENCIAL TEORICO

4.1 A lInsercao do Psicbélogo no contexto hospitalar

Para descrever sobre a inser¢cdo do psicologo na Instituicdo hospitalar é necessario
contextualizar a época que se iniciou esse trabalho e como esse profissional vinha

atuando.

Para Gorayeb & Guerrelhas (apud AMARAL, 1999); Gorayeb, (2001); Miyazaki,
Domingos & Caballo (2001); Starling, (2001), foi a partir da década de 60 que a

Psicologia iniciou sua trajetoria no hospital.

Em fins da década de 50 e durante toda e década de 60, a Psicologia foi
progressivamente entrando no contexto do hospital geral "em resposta as
novas tendéncias que assinalavam a necessidade de expansédo do saber
biopsicossocial na compreensao do fendmeno da doenga, visando modificar
as concepc¢des habituais, cristalizadas pelo modelo biomédico", que passara
a ser questionado (CHIATTONE apud SPERONI 2006a).

A Psicologia levaria ainda muitos anos para ter sua pratica no hospital
regulamentada como campo de investigacao cientifica e atuacéo, conforme Fossi et
al (2004), que salientam ainda que, “somente ha duas décadas essa

regulamentacao se efetivou”.

Conforme Carvalho (2013a) também salienta que na década de 70 a Psicologia
encontra um papel efetivo na area da saude. “a constituicdo da Psicologia da saude
como um campo autbnomo de pesquisa e de intervencdo psicolégicas ocorre

efetivamente, no contexto anglo-saxdnico, no final da década de 70”.

O Psicdélogo esteve ao longo desse tempo, entre a década de 50 e a época atual,
numa busca por espacos de atuacdo, permanecendo através de uma forma de

consentimento pelos demais profissionais da saude no contexto hospitalar.

Como menciona Silva (2009) citando Muylaert (2000), “A entrada e permanéncia dos
psicologos em cada um dos diferentes espacos hospitalares deu-se como uma lenta

aproximacao, a partir da qual foram sendo inventadas formas de “se deixar ficar™.
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A Psicologia adentra ao hospital a partir do novo paradigma na area da saude, que
busca nos aspectos biopsicossociais a compreensdo do adoecimento e a partir dela,
oferece um tratamento ao paciente cerceado por um olhar amplo e ndo somente
baseado no reducionismo biologico advindo da concepcao biomédica (MORE 2009
citando CZERESNIA, 2004).

A salde, sendo uma integralidade entre o bem estar fisico, mental e social sugere
uma atencdo que vai para além da triade médico-doenca-paciente FORATINNI
(apud SEBASTIANI & MAIA, 2005).

Essa triade refere-se a um distanciamento do cuidado com o ser humano em suas
dimensdes sociais e mentais, supervalorizando a dimensao fisica, e assim,

priorizando a atencdo a doenca e nao ao ser adoecido.

Essa condicdo torna o paciente desconsiderado em sua histéria e a parte do seu
tratamento, uma vez que sua condicdo é de coadjuvante do seu proprio processo de
adoecimento, quando deveria ser o personagem principal nesse processo, conforme

argumentacao a sequir.

“(...) E preciso mostrar cuidado e compaix&o pelos cidaddos que buscam os
servigos de saude, respeitando suas identidades sociais, e encorajando-0s
a desenvolver suas habilidades para alcancarem metas pessoais, apesar de
deficiéncia ou de doencas cronicas. E preciso permitir que as pessoas
hospitalizadas possam apresentar seus pontos de vista acerca de usa

saude e respeitar a privacidade do paciente” (PRILLELTENSKY et al, apud
CARVALHO, 2013b).

O psicélogo, portanto insere-se no hospital com um olhar mais atento ao ser
adoecido importando-se com a histéria desse paciente e da forma como significa
seu processo de adoecimento. Como descreve Nigro (apud AVELLAR,2011), “a
Psicologia entrou no hospital trazendo um olhar que abre espaco para uma escuta
diferenciada, na qual a historia do paciente internado se torna significativa para a

compreensao da sua doenga”.

No préximo capitulo apresentam-se o0s desafios que a Psicologia e seus
profissionais encontram no hospital. O trabalho em equipe multiprofissional, o
processo de institucionalizacdo e a préatica clinica visando o cuidado com o paciente,

os familiares desse paciente e a equipe.
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4.2 Os desafios e dificuldades do psicélogo para a pratica hospitalar.

A partir da insercédo do Psicologo no hospital, evidenciam-se desafios que até a data

atual tem sido presentes na atuacao desse profissional neste contexto.

Entre eles, primeiramente tem-se por parte de muitos psicologos, uma dificuldade
em lidar com situacdes adversas na pratica, uma vez que nao houve, em sua
maioria, uma graduacdo com um enfoque importante a atuacdo no hospital e no
trabalho junto a equipe multiprofissional. Costa Junior (apud TOREZAN et al 2013a)
afirma que o psicélogo no contexto hospitalar encontra-se despreparado por
desconhecer a realidade desse contexto, uma vez que, este campo de atuacéo tem

especificidades cientificas e proprias do advindas da medicina.

A critica a formacéo do profissional psicologo em sua graduacdo também se faz
presente em Yamamoto & Cunha (apud CARVALHO 2013c), que “em pesquisa
sobre a atuacao do psicélogo no contexto Hospitalar apresenta um predominio do

modelo clinico, falta de pesquisa e énfase no atendimento individual”.

A grade curricular dos cursos de graduacdo em Psicologia tem se
comprometido com os sistemas politicos vigentes que ndo atentam as
demandas sociais de atencdo a saude, mas que num repetitivo ato
reducionista e tecnicista evitam aos psicélogos a apropriagdo e
caracterizacdo dos aspectos sociais (MOURA 1999 apud TOREZAN et.al
2013b) .

Angerami — Camom (apud TOREZAN et al 2013c), reforga a critica acima dizendo
que a formacado deficitaria advém da recente formalizacdo da area na Psicologia,
bem como das dificuldades de se definir a pratica do psicologo em virtude das
muitas leituras teoricas existentes na area, ndo havendo uma unicidade teorica e

metodoldgica nessa profissao, conforme afirma-se também no trecho seguinte,

Yamamoto e Cunha (apud RIBEIRO et al, 2012a), por sua vez, ao
investigarem a atuacado de psicélogos no contexto hospitalar, também
ressaltaram a deficiéncia na formacéo para o exercicio profissional na area,
a necessidade de superacdo do modelo clinico tradicional e as exigéncias
para uma insergdo consistente no campo da saude publica.

O Psicologo encontra no hospital um lugar onde o tratamento a doenca esta, em sua

maioria, a frente das relagdes interpessoais. A postura médica, por exemplo, diz de
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uma consequéncia na formacédo desse profissional que teve pouco enfoque nas
relagdbes humanas por ter uma visdo de ser humano como objeto de estudo
desconsiderando as suas emocdes e subjetividade (FOSSI 2004 citando KUBLER-
ROSS, 1999).

Nota-se uma diferenca fundamental entre a posi¢cdo do médico, com sua orientacéo
biomédica e a visdo do psicoterapeuta em relagdo aos pacientes, através da sua

visao biopsicossocial.

O objeto de estudo da medicina € o corpo onde o objetivo € a remissao de sintomas
e a cura da doenca, enquanto que para a psicologia o tratamento da doenca diz da
implicacdo do paciente nesse processo e a sua fala deve ser considerada para além
desse corpo FIGHERA E SACCOL apud (ZITO 2009a).

A concepcdo de hospital pelo Ministério da Saude, também vincula realidade
hospitalar a figura do médico como o depositario do saber que responde a demanda

do tratamento da doenga conforme elucidacéo a seguir:

O Ministério da Saude brasileiro definiu conceito de hospital como “é parte
integrante de uma organiza¢do médica e social, cuja fungéo basica consiste
em proporcionar 4 popula¢@o assisténcia médica-sanitaria completa, tanto
curativa como preventiva, sob quaisquer regimes de atendimento, inclusive
o domiciliar, e cujos servicos externos irradiam até o ambito familiar,
constituindo-se também em centro de educacéo, capacitacdo de recursos
humanos e de pesquisas em salde, bem como de encaminhamentos de
pacientes, cabendo-lhes supervisionar e orientar os estabelecimentos de
salde a ele vinculados teoricamente” (VIEIRA, 2004, p. 514a).

Por outro lado, o psicologo também se distancia do discurso médico por nao
compreender o discurso da medicina ao adentrar nesse campo marcado por esse

discurso.

Torna-se desafiador ao psicologo a pratica hospitalar que gera sentimentos de
impoténcia e fragilidade, uma vez que este profissional ndo esta isento de se
identificar com alguns pacientes e com a sua histéria de vida, bem como com o

sofrimento e as demandas de outros profissionais de saude (ZITO 2009b).
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Segundo Carvalho (2013d), “o desafio que se apresenta ao trabalho do Psicdlogo no
Hospital seria oferecer um modelo de formacdo para o psicologo da saude no
contexto hospitalar fundamentado em um modelo de atengéo integral a saude”. Essa

ideia reafirma-se conforme explicitado a seguir,

No que diz respeito a deficiéncia na formagdo académica, os resultados
apontaram nao apenas a predominancia do modelo clinico tradicional, como
a auséncia de um treinamento tedrico-técnico e a caréncia de incentivo ao
desenvolvimento da capacidade reflexiva e critica sobre os diversos
contextos de intervencdo, ultrapassando a mera difusdo do conhecimento
psicologico (YAMAMOTO; CUNHA apud RIBEIRO et al 2012b).

O Psicélogo é desafiado a compreender a dindmica hospitalar, suas rotinas e
procedimentos, assim como ater-se a procedimentos praticos, como evolucdo em
prontuarios, atendimentos pontuais baseados em esclarecimentos e informacdes
gue auxiliam na diminuicdo da ansiedade do paciente hospitalizado. Gorayeb e
Guerrelhas (2003) citando Kerbauy (1999), afirma que “a atitude do psicélogo no
hospital tem que ser cientifica, pois o hospital funciona através de métodos da
ciéncia (acdes claras, objetivas e precisas)”.

Verifica-se ainda, que os desafios do Psic6logo em atuar no hospital estédo ligados a
processos que perpassam pela formacéo desse profissional em sua graduacgao, pela
falta de flexibilidade e adaptacdo a novos contextos que se configuram para além do
atendimento clinico em consultério privado, o que inclui a pratica hospitalar cercada
por normas e regras a serem seguidas, e pela necessidade em saber trabalhar junto
a equipe multiprofissional e seus saberes diversos e muitas vezes fragmentados no

tratamento ao paciente hospitalizado, conforme citacéo seguinte,

Ao explorar interacBes estabelecidas entre profissionais de psicologia e
enfermagem em uma instituicdo hospitalar, os autores identificaram
aspectos que poderiam estar comprometendo uma acdo multidisciplinar
efetiva e uma inser¢cdo do psicélogo mais eficaz, tais como: o poder
hierarquico e a visdo reducionista do médico; a inconsisténcia ou falta de
clareza e objetividade por parte dos psicologos para justificar a pertinéncia
de suas intervencfes; o foco na doenca em si mesma por parte dos
profissionais de psicologia; e as consequentes limitagcdes em direcdo a uma
visdo mais integrada do processo saude-doenca (TONETTO e GOMES
apud RIBEIRO; DACAL 2012c).

Na tentativa de manter uma teoria € um modelo clinico tradicional, muitos psicélogos

acabaram por se distanciar da realidade institucional e tiveram suas praticas no
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hospital malsucedidas, (ANGERAMI-CAMON, 1995; CHIATTONE 2000 apud
SPERONI 2006b).

A atuacao efetiva do psicélogo no contexto hospitalar, requer uma adaptacdo desse
profissional as demandas especificas nesse campo conforme aponta Tonetto e
Gomes (apud RIBEIRO et al 2012d),

Uma pratica competente, circunscrita por atribuicdes definidas com clareza
e objetividade e participagdo ativa do profissional nos processos de
interacdo da equipe, sdo aspectos que devem ser tidos como desafios para
0s psicélogos inseridos no contexto hospitalar, na dire¢éo da delimitacéo do
espaco psicolégico em tal instituicdo.

A seguir descreve-se sobre as possibilidades de atuacdo do psicdélogo no contexto

hospitalar.

4.3 A atuacdo do Psicdlogo no Contexto Hospitalar e suas

possibilidades.

Para descrever as diversas possibilidades de atuacdo do Psic6logo no contexto
hospitalar € necessério considerar nesse ambiente ndo s6 0s pacientes, mas seus
familiares, a equipe multiprofissional de salde e o hospital enquanto institui¢éo,
conforme reafirma VIEIRA (2004, p. 513),

O cenério hospitalar deve ser percebido pelo psicélogo em suas mdltiplas
facetas, de forma global, visionando o bem estar fisico social e mental da
comunidade formada pelos principais clientes desse contexto, ou seja,
pacientes e equipe de saude.

O Psicélogo encontra na Instituicdo Hospitalar muitas possibilidades de atuacéo.

bY

Seja no atendimento ao paciente acamado em um CTI, seja no apoio a equipe
médica junto a familia, seja como facilitador da comunicagéo entre os membros da

equipe multidisciplinar, entre outras possibilidades.

(...) a Psicologia Hospitalar assume um modelo préprio, adaptado a
realidade institucional hospitalar para atender as necessidades de
pacientes, familiares e equipe. O atendimento no hospital é focal, breve e
muitas vezes emergencial. O psicélogo clinico no hospital, ao contrario do
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psicélogo no consultério, vai até o cliente e, junto a este ou a equipe
multidisciplinar, identifica sua demanda. O trabalho interdisciplinar entédo
implica numa constante troca de conhecimentos e discusséo conjunta sobre
o melhor atendimento ao paciente (VIEIRA, 2004, p.514b).

O psicologo assim €é convocado a desenvolver um conjunto de praticas
educacionais, profissionais e cientificas que objetivam promover e manter a saude
da populagéo, o que engloba prevenir e tratar doengas, e desenvolver uma continua
analise do sistema de saude e das politicas que o regem em prol de sua melhoria
(MATARAZZO apud TOREZAN et. al 2013d).

Simonetti (apud Speroni 2006c¢) nos sugere pensar na atuacdo do Psicélogo
Hospitalar sem que esta esteja vinculada especificamente a uma teoria. De acordo

com a autora,

Ao tratar de "aspectos psicologicos”, fica clara a abertura dessa disciplina
para a "multiplicidade de recursos teoricos e técnicos aplicados a essa nova
demanda", ou seja, nenhuma teoria ou escola da Psicologia geral apoderou-
se, exclusivamente, da possibilidade de embasar tedrica e tecnicamente
essa nova modalidade clinica.

Ainda, como aponta Simonetti (apud Speroni 2006d), "os aspectos psicoldgicos nédo
existem soltos no ar, e sim encarnados em pessoas, Sejam estas pacientes,

familiares ou os préprios profissionais de saude”.

O Psicologo Hospitalar € chamado a assumir uma postura investigativa,
ultrapassando o olhar ao subjetivismo e sem desconsidera-lo, ampliando o foco a
saberes da Medicina, das ciéncias sociais e aos demais que dialogam no hospital

COMo se cita a seguir,

Considera a psicologia hospitalar como uma pratica que se caracteriza por
apresentar a particularidade do estabelecimento da ligacdo entre a medicina
e a ciéncia psicolégica, e por abranger a triade paciente, familia e equipe de
saude, sendo norteada pelo fundamento do saber biopsicossocial, pela
atuacao interdisciplinar e pela humanizacdo da assisténcia (CHIATTONE
apud RIBEIRO; DACAL 2012e).

A atuacdo do psicologo hospitalar deve se dar essencialmente ao nivel da
comunicacdo, das relacdes interpessoais sobre a triade paciente-familia-equipe
(SIMONETTI, apud SPERONI, 2006d).
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O efetivo desempenho do psicologo hospitalar configura-se ra a partir da ampliacado
do seu foco de trabalho a escuta sistémica da instituicdo e a atuacdo precisa,
pontual e bem direcionada na condugdo de sua clinica neste contexto, como
descreve Vasconcelos (1965, p.69), “ampliar o foco da atencdo quando se planeja e
se reflete sobre uma acéo de intervencdo implica sustentar a postura do olhar da
“clinica ampliada”, incluindo dados contextuais e que vao além do paciente e de sua

doenca e ou sua queixa”.
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5. METODOLOGIA

O presente trabalho trata-se de uma pesquisa descritiva de levantamento de dados

desenvolvida a partir de uma revisao bibliografica sistematica.

Foram investigados para o desenvolvimento da pesquisa, artigos cientificos nas
bases de dados BVS (Biblioteca Virtual da Saude) e Portal do Capes (Comisséo de
Aperfeicoamento Profissional de Ensino Superior) nos anos de 2004 a 2013. A
revisdo foi realizada a partir de artigos publicados nos udltimos 10 anos. Os
descritores pesquisados foram “Psicologia Hospitalar’, “Humanizagdo Hospitalar”,

LE 11

“Insergao Psicologia no Hospital”, “Psicologia e saude”.

Foram considerados apenas artigos em portugués do Brasil. Foram excluidos artigos
que ndo tratavam diretamente da relacao do Psic6logo com o contexto hospitalar.

Através da analise dos artigos consultados para a elaboracdo do trabalho aqui
exposto, apresentou-se de forma clara e consensual entre autores, como se deu a
insercao do psicologo no contexto hospitalar, os desafios e dificuldades encontrados

a partir dessa insercéo e as possibilidades de atuacéo na pratica hospitalar.

Evidenciou-se, através dessa andlise que as dificuldades e desafios enfrentados
pelo psicologo em sua préatica no hospital dizem de uma formagédo académica de
graduacéo que pouco contempla a realidade hospitalar, privilegiando o atendimento
clinico em consultério particular, e distanciando esse profissional do trabalho em

equipe multiprofissional.

A atuacdo do psicélogo no contexto hospitalar através da pesquisa realizada esta,
portanto, atrelada a capacidade desse profissional em trabalhar junto a equipe
multiprofissional e focando, através de um atendimento pontual, no cuidado ao

paciente hospitalizado, a familia e a equipe de saude.



23

6. CONSIDERACOES FINAIS

Desde sua inser¢cao no contexto hospitalar o psicélogo tem encontrado desafios para
a atuacdo neste campo que dizem de uma necessaria adequacdo a essa realidade

adversa da clinica particular desenvolvida em consultérios.

O Hospital é uma instituicdo que convoca aos profissionais da saude uma constante
atencao aos pacientes internados e ao mesmo tempo uma atengao generalista que

comporte as regras institucionais e as demandas contingenciais.

Neste contexto, sdo desafios para o psicélogo em sua pratica hospitalar, o trabalho
desenvolvido juntamente com a equipe multiprofissional com foco no paciente,
considerando a comunicacdo como fator primordial nesse processo, a atencédo e o
cuidado a esse paciente hospitalizado, seu sofrimento, sua vida e sua histoéria, e a

familia desse paciente que assim como ele, demanda ser assistida.

Na atuacdo do psicélogo no hospital, algumas premissas se fazem necessarias.
Dentre elas cita-se, o atendimento focal ao paciente internado considerando seu
tempo de permanéncia no hospital e o seu estado de saude; o trabalho em equipe,
em detrimento ao realizado em consultério particular, visando o cuidado com o
paciente e o processo de humanizacdo da assisténcia, a partir de uma liberdade
tedrica para a sua atuacdo, haja vista que, para a pratica hospitalar, ndo se pode
dizer de uma teoria psicoldgica que se adapte melhor a esse contexto, mas sim, da
forma como esse psicologo utilizara esses conhecimentos, para 0 contexto que

solicita uma atuacéo breve e focal.

O Psicologo, portanto, encontra no hospital um campo pratico de atuacdo que
propicia 0 seu desenvolvimento e aprimoramento profissional, vivenciando novas
experiéncias clinicas, aprendendo e convivendo com outros saberes cientificos e ao
mesmo tempo, contribuindo para a qualidade de vida do paciente internado e de

todos os envolvidos.
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Como limitacdo do presente trabalho, nota-se a dificuldade de analisar referéncias
em outros idiomas que ndo sejam 0 portugués. Sugere-se para pesquisas futuras a
analise de contextos hospitalares em pesquisas de campo, qualitativas e/ou
guantitativas, que contemplem outros atores desse cenario. A analise de pacientes,
a familia destes e as equipes multiprofissionais podem contribuir de maneira

substancial para compreender melhor o contexto.

Segure-se aqui para pesquisas posteriores, uma analise sistematica da
comunicacdo entre a equipe de saude multiprofissional a partir da escuta do
psicologo inserido nesse contexto. Para tal pesquisa expde-se a seguinte questao.
Até onde seria atribuicdo do Psicélogo Hospitalar a atencdo a comunicacao entre 0s
profissionais da saude da equipe multiprofissional, e interven¢des para que esta seja

efetiva para a qualidade de vida no trabalho desses profissionais?
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