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Resenha
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As principais obras de Abrahdo s&o: Artigos Pulicados; ergonomia e
novas tecnologias, publicado no ano de 1988, na revista brasileira de
tecnologia; a atividade de tele atendimento: uma andlise das fontes de prazer e
sofrimento no trabalho, publicada no ano de 2006 na revista brasileira de saude
ocupacional, e o livro introducdo a ergonomia: da pratica, a teoria em co-autoria
com Slnelwar, Silvino, Sarnete, Pinho, pela editora finatec, no ano de 2006. Ja
as de Pinho sao: artigos; a constru¢do do cuidado das parteiras tradicionais:
Um saber edificante, publicado no ano de 2007, na revista brasileira de
enfermagem, a as transformacbes do trabalho e desafios tedricos e
metodoldgicos da ergonomia, pulicada na revista estudos de psicologia, no ano
de 2002, e o livro procedimentos basicos dos diversos tipos de isolamento e
precaucdes em co-autoria com torres, pela editora Fps, no ano de 1991.

As autoras do artigo Abrahdo, doutoram em ergonomia pelo cnan, é
professora adjunta da universidade de Brasilia, no instituto de psicologia; e
pinho, doutorada em psicologia, area de ergonomia, € professora assistente da
universidade de Brasilia do departamento de enfermagem propdem — se a
discutir as transformac¢des no mundo do trabalho, evidenciado por um novo

paradigma de organizacao das relagBes econdmicas, sociais e politicas, devido



a abertura dos mercados e as novas tecnologia da microeletrénica, apontando
para o esgotamento do modelo taylorista — fordista.

Para as pesquisadoras estas transformacgfes abrem novo espaco de
estudo as ciéncias que refletem sobre o trabalho, tendo em Leontiev
(1959/1972) como base de suas reflexdes que conceituava o trabalho como
uma “atividade especificamente humana ” coerente com suas formacgdes utiliza
como base tedrico — metodolégica as abordagens proposta pela ergonomia,
esta para as professora ainda € jovem, em evolucdo buscando um status de
ciéncias, ndo existindo ainda um limite de seu campo de atuacdo -
investigacao.

Neste processo utiliza em seu arcabouco tedrico, um conjunto de
conhecimento de outras areas para as autoras a ergonomia busca analisar a
realidade sem utilizar um modelo a priori e conclui este tépico enfatizando que
a metodologia em analise passou por trés momentos importantes; inicialmente
centra-se no fator humano (homem — maquina), a partir da segunda guerra
mundial entra a dimenséo cognitiva, na década de 80, incorpora a nocdo de
complexidade do sistema .

Passando agora a discussdo da informatica nas relacdes de trabalho,
gque comeca pelos anos 80, mais que atualmente continua, mas resolvido,
assevera que o computador foi responsavel por uma “intelectualizarao” do
trabalho, fruto do aumento da complexidade de certas funcbes mentais e
citando autores que pesquisaram sobre estas questdes, como Montmollin
(1984) ou define a inteligéncia como a capacidade de tratamento de informacao
Simoni (1980) cada problema engendra sub-problemas, ja citando ambar(1984)
destaca a revolucéo de problema em dois niveis, extrinseco, computador para
resolver problemas; e intrinseco , computador fazer o que o usuério quer
citando ainda varios outro autores , para pois esse passeio asseverar que na
década de 90, a ergonomia buscou compreender, pela via da ciéncias
cognitivas, os fenbmenos com o0s quais era confrontada no decorrer das suas
intervencgoes .

Com relacdo aos impactos da informatica nas situacdes de trabalho as
autoras concluem que tem amplas consequéncias, revolucionando as
estruturas espaciais de producdo, o tempo de trabalho, seu conteudo e sua

organizacdo, e o proprio conceito de trabalho dando como consequéncia o



esgotamento da concepcdo Taylorista de trabalho. Enfim os sistemas
informatizados criam novos grupos sociais humanos.

O estudo que se propds as autoras dar uma contribuicdo importante
para a ciéncia nacional, pois € um campo de estudo que ainda esta dando seus
primeiro passos, assim quando estiver institucionalizado, o Brasil ja podera ter

pensadores para ministra — la em suas escolas.



